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Asianumero  

3146/02.05.00.00/2024 

Ohjelmistokehityksen hankinta Lahden D365 -ympäristöön: Nuorisopalveluiden 

asiakasrekisteri 

Päätös 

Päätin hyväksyä suunnitelman ja työmääräarvion nuorisopalveluiden 

asiakasrekisterin toteutuksesta. 

Perustelut 

Kaupungin nuorisotoimella on tarve ylläpitää rekisteriä nuorisotilojen 

käytöstä ja käyttäjistä. Tällä hetkellä tietoa ylläpidetään manuaalisesti 

paperisilla lomakkeilla. Yhteensä nuorisotiloilla on noin 2 000 käyttäjää. 

Ohjelmistokehityksellä luodaan järjestelmä kaupungin nuorisotilojen 

asiakkuuksien hallintaan. Lisäksi kehitys sisältää oppivelvollisuuden tuen ja 

psykososiaalisen tuen prosessien tuen  sähköisten prosessien toteutuksen. 

Em. toiminnallisuudet on toteutettu järjestelmällä, jonka käyttö loppuu 

syksyllä 2024. 

Toiminnalliset määrittelyt kehitystyölle on tehty yhdessä nuorisopalveluiden 

kanssa. 

Hankinta tehtään pienkehityksenä Innofactor oy:n ylläpitosopimuksen 

ehtojen ja hinnoittelun mukaisesti. Kustannusarvio kehitystyölle on 43 808 

euroa ja se maksetaan tietohallintoon varatuista investointimäärärahoista. 
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Lisätietojen antaja 

Tietohallintojohtaja Marko Monni, p. 050 5594055 

Toimivallan peruste 

Lahden kaupungin hallintosääntö, yleiset määräykset 

Muutoksenhaku 

Hankintaoikaisu/oikaisuvaatimus kansalliset kynnysarvot alittavissa 

hankinnoissa  

Valitusviranomainen 

Kaupunginhallitus 

Julkaisupäivä 

3.7.2024 

Nähtävilläolopaikka 

Lahden kaupungin yleinen tietoverkko www.lahti.fi 

Saaja 
Innofactor oy 

Päätös on lähetetty asianosaisille 3.7.2024 sähköpostitse 

Tiedoksi 
Jaana Lehtinen, nuorisopalvelut 

Pasi halme, tietohallinto 

Sirpa Männistö, tietohallinto 

Liitteet 
Ei liitteitä


