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1. Yleista palvelutasosta

Palvelutaso on valmisteltu yhteistyossa jatehuoltoviranomaisen, kuntien ja kunnallisen
Kunnan on jatelain mukaan huolehdittava sen vastuulle kuuluvan jatehuollon jarjestamisessa jateyhtion kesken. Palvelutaso hyvaksytaan jatelautakunnassa. Palvelutason ajantasaisuutta
siita, etta kaytettavissa on tarpeen mukaan kiinteistokohtainen jatteenkuljetus, riittava maara tarkastellaan vuosittain ja palvelutasoa paivitetaan tarvittaessa.

vaivattomasti saavutettavissa olevia vaarallisen jatteen ja muun jatteen alueellisia

vastaanottopaikkoja seka riittavan monipuoliset muut jatehuoltopalvelut, kuten

etusijajarjestyksen mukainen mahdollisuus jatteen erilliskeraykseen. Lisaksi jatteen kerays ja
kuljetus on jarjestettava ja mitoitettava siten, etta ne vastaavat mahdollisimman hyvin syntyvan
jatteen maaraa ja laatua. Kunnan on huolehdittava myo0s siita, etta jatteenkuljetuksen ja jatteen
alueellisen vastaanoton jarjestelyista tiedotetaan riittavasti ja riittavan usein.

Jatehuollon palvelutasossa maaritellaan se, millaisia jatehuoltopalveluja kuntalaisille
tarjotaan alueellisen jatehuoltoviranomaisen, Lahden seudun jatelautakunnan ja kunnallisen

jateyhtién, Salpakierto Oy:n (jaliempana Salpakierto) toimialueella. PADASIOKS

Palvelutaso on voimassa seuraavissa kunnissa: Asikkala, Heinola, Hollola, Karkola, Lahti, HEINOLA
Myrskyla, Orimattila, Padasjoki ja Pukkila. Toimialueella on asukkaita noin 196 000 ja yrityksia ASIKKALA o

noin 13 000. .

Jatehuollon palvelutaso koskee kunnan vastuulle kuuluvan jatehuollon jarjestamista eli HOLLOLA

paaasiassa asumisessa ja vapaa-ajan asumisessa seka kuntien hallinto- ja
palvelutoiminnassa syntyvan jatteen jatehuollon jarjestamista. Osin palveluita tarjotaan A
palvelutason mukaisesti kunnan toissijaisen jarjestamisvastuun perusteella myos muille
kKiinteistoille ja yrityksille.

KARKOLA .
Palvelutasolla edistetaan jatteen kierratystasoa alueella. Palvelutason maarittelyssa on ORIMATTILA
huomioitu jatelainsaadannon asettamat velvoitteet ja tavoitteet, seka asukkaiden nakemykset. 8 Lsiffieloasemsa
Lisaksi maarittelyssa on otettu huomioon palveluiden kustannukset niin, etta kustannukset | o |

T . A Kujalan kasittelykeskus ja PUKKILA o ovo kv
pysyisivat kohtuullisella tasolla. lajitteluasema PILLER
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2. Jatehuollon palvelutasossa kasiteltavat
palvelukokonaisuudet

Palvelutasossa on maaritelty taso seuraaville
jatehuoltopalveluille:

« Paivittaisten talousjatteiden, kuten sekajatteen, biojatteen ja pakkausjatteiden kiinteistokohtainen
jatteenkuljetus ja niiden alueellinen kerays -_—

* Muiden kuin kiinteistolta suoraan kerattavien jatteiden vastaanottopalvelut: lajitteluasemat, vaarallisten
jatteiden ja laakejatteiden vastaanotto, isokokoisten jatteiden ja isojen jate-erien noutopalvelut,
puutarhajatteiden vastaanotto

« Saostus- ja umpisailidlietteiden kuljetus ja vastaanotto

Lisaksi palvelutasossa kasitellaan Salpakierron toteuttama asiakaspalvelu, jateneuvonta ja viestinta seka Lahden
seudun jatehuoltoviranomaisen tarjoamat viranomaispalvelut.

Palvelutasokauden keskeisimpia painopisteita ovat lajitteluasemaverkoston ja aluekerayspisteverkoston
kehittaminen seka kierratettavien jatteiden vuosina 2023—2029 laajentuneen ja laajentuvan kiinteistokerayksen
toteuttaminen.

Viestinnalla ja jateneuvonnalla on merkittava rooli niin uudistusten toteuttamisessa kuin olemassa olevien
palveluiden tunnetuksi tekemisessa. MONILOKEROKERAYS

Palvelutasokuvaukset on koottu taulukoihin. Taulukon ensimmaisessa sarakkeessa kuvataan palvelun
vahimmaistaso ja toisessa sarakkeessa tasoa tarkennetaan lisatiedoin. Kolmannessa sarakkeessa kerrotaan
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Kiinteistojen
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3. Siirtyminen Salpakierron jarjestamiin jatekuljetuksiin
Salpakierto kuljettaa biojatteen seka muovi-, kartonki-, lasi- ja metallipakkausjatteet. Sekajatteet
siirtyvat Salpakierron kuljetuksiin 2026-2027 ja lietteet 2029-2031. Biojatteen keraysvelvoite

laajenee 2028.

L5 AR
| - |
= 1.9.2026 1.11.2026 =

1.6.2026 Hollola (pl. Padasjoki,
1.4.2026 Myrskyla, Vesikansan Asikkala ja 1.3.2027 R -
Heinola Orimattila, Pukkila alue), Karkola Hollolan Lahti
o o o Vesikapsan alue . . .
1.1.2028 2029-2031
r-——r_or——_—_—_— —) () ———————————()
2026 Sekajatekuljetusten aloitus alueellisesti 2027 Biojatteen erilliskerdys- Saostus- ja
g Abalttain velvoite kaikille umpisaiilidlietteiden
W & icato | JUIN toimialueen kiinteistoille kuljetus ja vastaanotto
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4. Keraysvelvoitteet eri kokoisilla kiinteistoilla

Vahintaan 5 huoneiston kiinteistot kaikissa 1-4 huoneiston kiinteistot

tagjamissa Yli 10 000 asukkaan taajamat + Kiinteistot muissa taajamissa ja
Orimattilan keskustaajama ja Asikkalan haja-asutusalueella
Vaaksy

Paperin kerays,

kuten jatelain 49 ja 50

§ maaraavat ® o
Biojateastia tai kompostori

Biojatteen keraysvelvoite
laajenee koskemaan
kaikkia kiinteistoja 2028

Vapaaehtoiset kerayspalvelut 1-4 huoneiston kiinteistoille

Pakkausjatteiden

monilokerokerays saatavilla
Lahdessa ja Hollolassa. @
Monilokerokerays laajenee 2027 Jos pakkausijatteille ei ole
- 2030 keraysta kiinteistolla, ne
tulee lajitella ja toimittaa
Biojatteen ja pakkausjatteinen jatelajikohtainen kerays saatavilla kaikille kiinteistoille. Rinki-ekopisteelle!
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4. Sekajatteen kiinteistokohtainen jatteenkuljetus

Sekajatteen kiinteistOkohtaisella jatteenkuljetuksella tarkoitetaan sita, etta sekajate tyhjennetaan kiinteistolle sijoitetusta jateastiasta tai kahden tai useamman kiinteiston yhteisesta
jateastiasta (jatekimppa). Alueella otetaan kayttoon Salpakierron jarjestama yhteisesti kilpailutettu sekajatteen kuljetus alueellisesti vaiheittain ajalla 4/2026-3/2027.

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Kaikilla toimialueen kunnan vastuulle kuuluvilla kiinteistailla, joille paasee kulkemaan Toimialueella siirrytaan yhteisesti Aloitus urakka-alueittain
jateautolla on sekajatteen kiinteistokohtainen jatteenkuljetus Salpakierron Kilpailutettuihin Salpakierron jarjestamiin 04/2026-03/2027, ks. seuraava sivu
jarjestamana. Ne kiinteistot, joinin ei paasta jateautolla, kayttavat aluekerayspistetta. sekajatteen kuljetuksiin alueellisesti vaiheittain
Ks. kappale 8. ajalla 04/2026-03/2027. Yhteiset

sekajatekuljetukset ovat jo tata ennen kaytossa
Palvelua tarjotaan kunnan toissijaisen jarjestamisvastuun perusteella myos alueen Karkolassa, Heinolan haja-asutusalueella ja
yrityksille. Orimattilan Artjarvella.
Jateastian tyhjennys tarjotaan taajamissa vahintaan 2 viikon valein ja taajamien Kesaaika 1.5.-31.8. ja talviaika 1.9.-30.4. Aloitus urakka-alueittain
ulkopuolella vahintaan 2 viikon valein kesaaikaan ja 4 viikon valein talviaikaan. 04/2026-03/2027, ks. seuraava Sivu
Salpakierto toimittaa kiinteistoille veloituksetta kayttoon korkeintaan 660 litran Kiinteiston haltijan vastuulle kuuluu muiden Aloitus urakka-alueittain
jateastiat. Jateastiasta ei perita erillista vuokraa, vaan se sisaltyy astian kuin kasin siirrettavien jateastioiden hankinta 04/2026-03/2027, ks. seuraava sivu
tyhjennyshintaan. Salpakierto vaihtaa kiinteistolla olevat rikkinaiset tai maaraysten (esim. syvakerayssailiot).

vastaiset jateastiat uusiin.

Astiat huuhdellaan Salpakierron toimesta jatehuoltomaaraysten mukaisesti. Aloitus urakka-alueittain
04/2026-03/2027, ks. seuraava Sivu

Salpakierto jarjestaa uusille asuinalueille yhteiskerayspisteet, mikali arvioi jarjestelman Suunnittelu ja toteutus tapauskohtaisesti ja
soveltuvan alueelle ja yhteiskerayspiste on mahdollistettu kaavoituksessa. kuntien kanssa.

Lahden seudun

jatehuoltoviranomainen



5. Biojatteen kiinteistokohtainen jatteenkuljetus

Biojatteen kiinteistokohtaisella jatteenkuljetuksella tarkoitetaan sita, etta biojate tyhjennetaan kiinteistolle sijoitetusta jateastiasta tai kahden tai useamman kiinteiston yhteisesta jateastiasta
(jatekimppa). Salpakierto on yhteisesti kilpailuttanut ja jarjestaa biojatteen tyhjennykset koko toimialueella kaikilta kunnan jatehuoltovastuun piiriin lukeutuvilta kiinteistailta.

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Salpakierto keraa biojatteen kaikilta keraysvelvoitteen piiriin kuuluvilta kiinteistoilta. Keraysvelvoitteen piiriin kuuluvat alueen on maaritelty Voimassa
Biojatteen keraysvelvoite on kaikissa kiinteistoissa yli 10 000 asukkaan taajamissa karttasovelluksessa:
seka Orimattilan ja Vaaksyn keskustaajamissa seka kaikissa vahintaan 5 huoneiston salpakierto.fi/erilliskeraysvelvoitealueet

Kiinteistoissa kaikissa toimialueen kuntien taajamissa.

Biojatteen tyhjennyspalvelua tarjotaan kunnan toissijaisen jarjestamisvastuun
perusteella myos alueen yrityksille.

Biojatteen tyhjennyspalvelu on vapaaehtoisesti tilattavissa koko toimialueella kaikkiin Voimassa
Kiinteistoihin. Haja-asutusalueelle suositellaan biojatteen keraystavaksi
kompostointia.

Biojatteen keraysvelvoite on kaikilla asuinkiinteistoilla (vakituiset ja vapaa- Kerayksen tapaa selvitetaan. Keraystapa voi haja- 2028
ajanasunnot) koko toimialueella (myos haja-asutusalueella). asutusalueella olla esim. alueellinen yhteiskerayspiste,
tyhjennettava kompostori tai kiinteistokohtainen erillinen

Ne Kiinteistot, joihin ei paasta jateautolla, kayttavat aluekerayspistetta. Ks. kappale 8. astia tai 2-lokeroastia.

Tyhjennykset tarjotaan vahintaan seuraavasti: Kesaaika 1.5.-31.8. ja talviaika 1.9.-30.4. Voimassa
biojate 1 viikon valein kesaaikaan ja 2 viikon valein talviaikaan.
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5. Biojatteen kiinteistokohtainen jatteenkuljetus

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Salpakierto toimittaa kiinteistoille keraysta varten kayttoon korkeintaan 240 Kiinteiston haltijan vastuulle kuuluu muiden kuin kasin Voimassa
litran biojateastiat ja vaihtaa kiinteistolla mahdollisesti olevat maaraysten siirrettavien jateastioiden hankinta (esim. syvakerayssailiot).

vastaiset tai rikkinaiset jateastiat uusiin. Astia sisaltyy tyhjennyshintaan.
Umpinaiseen biojateastiaan kuuluu sisasakki.

Astiat huuhdellaan Salpakierron toimesta jatehuoltomaaraysten mukaisesti. Voimassa

Salpakierto jarjestaa uusille asuinalueille yhteiskerayspisteet, mikali arvioi Suunnittelu ja toteutus tapauskohtaisesti kuntien kanssa.
jarjestelman soveltuvan alueelle ja yhteiskerayspiste on mahdollistettu
kaavoituksessa.
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6. Pakkausjatteiden kiinteistokohtainen jatteenkuljetus

Pakkausjatteiden kiinteistokohtaisella jatteenkuljetuksella tarkoitetaan sita, etta pakkausjatteet (muovi-, kartonki-, lasi- ja metallipakkaukset) tyhjennetaan kiinteistolle sijoitetusta jateastiasta tai
kahden tai useamman kiinteiston yhteisesta jateastiasta (jatekimppa). Salpakierto on yhteisesti kilpailuttanut ja jarjestaa pakkausjatteiden tyhjennykset koko toimialueella kaikilta kunnan
jatehuoltovastuun piiriin lukeutuvilta kiinteistoilta.

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Salpakierto keraa ja kuljettaa pakkausjatteet kaikista keraysvelvoitteen piiriin Keraysvelvoitteen piiriin kuuluvat alueet on maaritelty Voimassa
kuuluvista kiinteistoista. Pakkausjatteiden kiinteistokohtainen keraysvelvoite on karttasovelluksessa:

kaikissa toimialueen taajamien vahintaan 5 huoneiston kiinteistoissa. salpakierto.fi/erilliskeraysvelvoitealueet

Pakkausjatelajien vapaaehtoinen kiinteistokohtainen tyhjennyspalvelu / Voimassa
jatelajikohtainen keraysastia on kaikille kiinteistoille mahdollinen koko

toimialueella.

Vaihtoehtona kiinteistokohtaiselle keraysastialle on pakkausjatteiden
toimittaminen Rinki-ekopisteelle.

Pakkausjatteiden muu kuin kiinteistokohtainen kerays on jarjestetty tuottajien Rinki-ekopisteluettelo osoitteessa rinkiin.fi Voimassa
jarjestamilla ja yllapitamilla kerayspisteilla: Rinki-ekopisteet

Pakkausjatteiden monilokerokeraysta on kiinteistoille vapaaehtoisesti tarjolla Kerayksen piirissa olevat alueet on maaritelty Voimassa
Lahden, Hollolan ja Nastolan kirkonkylan alueen isoissa taajamissa. karttasovelluksessa:
salpakierto.fi/erilliskeraysvelvoitealueet

Pakkausjatteiden monilokerokeraysta laajennetaan uusille alueille. Tavoitteena 2027 - 2030
etta palvelu kattaa kaikki alueen taajamat.

Lahden seudun
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7. Pakkausjatteiden kiinteistokohtainen jatteenkuljetus

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Tyhjennykset tarjotaan vahintaan seuraavasti: Muovi ja kartonki: vahintaan 2 Voimassa
viikon valein, lasi ja metalli: vahintaan 4 viikon valein

Salpakierto toimittaa kiinteistoille veloituksetta kayttoon korkeintaan 660 litran Kiinteiston haltijan vastuulle kuuluu muiden kuin kasin Voimassa
jateastiat ja monilokeroastiat pakkausjatteiden keraykseen. siirrettavien jateastioiden hankinta (esim.
syvakerayssailiot).
Salpakierto vaihtaa kiinteistolla olevat maaraysten vastaiset tai rikkinaiset
jateastiat uusiin. Astia sisaltyy tyhjennyshintaan.

Astiat huuhdellaan Salpakierron toimesta jatehuoltomaaraysten mukaisesti. Voimassa

Pakkausjatteen tyhjennyspalvelua tarjotaan kunnan toissijaisen Voimassa
jarjestamisvastuun perusteella myos alueen yrityksille.

Salpakierto jarjestaa uusille asuinalueille yhteiskerayspisteet, mikali arvioi Suunnittelu ja toteutus tapauskohtaisesti kuntien
jarjestelman soveltuvan alueelle ja yhteiskerayspiste on mahdollistettu kanssa.
kaavoituksessa.
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8. Aluekerays

Aluekerayspisteet ovat Salpakierron jarjestamia ja yllapitamia kerayspisteita niille kiinteistoille, joilla ei ole kiinteistokohtaista jateastiaa tai jotka eivat ole liittyneet jatehuoltoon Iahikiinteistojen
yhteisella kimppa-astialla, koska niihin ei paasta kulkemaan jateautolla.

Aluekerayspisteet ovat vain asuin- ja vapaa-ajan kiinteistojen kaytossa erillisella vuosimaksulla. Kayttooikeutta ei ole muilla kunnan jatehuollon jarjestamisvastuulla olevilla kiinteistoilla, kuten
kuntien hallinto- ja palvelutoiminnan kiinteistoilla, eika myoskaan yrityksilla.

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Jokaiseen toimialueen kuntaan on jarjestetty vahintaan yksi ymparivuotinen Kerayspisteet on talla hetkella tarkoitettu Kerayspisteiden perustaminen ja

aluekerayspiste. sekajatteelle. kayttoonotto yhteisten sekajatekeraysten
Biojatteen keraysvelvoitteen laajentuessa koko alkaessa urakka-alueittain 04/2026-
toimialueella kaikille kiinteistoille 2028, tulee 03/2027

vahintaan yhdelle aluekerayspisteelle jokaisen
kunnan alueella astiat myos biojatteelle.

Aluekerayspisteiden kerayskapasiteetti on riittava pisteeseen liitettyjen Kerayskapasiteetit tarkastellaan vuosittain kesa-talvi-  Voimassa
kayttajien maaraan suhteutettuna. Astiatyhjennyksia tai kerayskapasiteettia kausivaihtelu huomioiden.
lisataan sesonkiaikoina.

Aluekerayspisteet ovat siisteja ja ilmeeltaan yhtenaisia. Pisteet on lukittu ja Voimassa
toteutettu ajanmukaisilla rakenteilla.

Lahden seudun
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9. Lajitteluasemat

Lajitteluasemilla otetaan vastaan muut kuin kotitaloudessa syntyvat paivittaiset talousjatteet; jatteet, jotka eivat kokonsa tai laatunsa puolesta sovellu tai joita ei tule lajitella kiinteiston jateastiaan.
Tallaisia ovat rakennus- ja remonttijatteet, muuttojatteet, huonekalut, sahkolaitteet, vaaralliset jatteet, akut ja paristot, metalliromut, puutarhajatteet ja poistotekstiilit. Lajitteluasemat palvelevat
alueen vakituisia ja kesaasukkaita yli kuntarajojen. Lajitteluasemat ottavat myos yrityksilta vastaan satunnaisia, pienia jate-eria.

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Kiintea lajitteluasema sijaitsee kuudessa toimialueen kunnassa: Lahdessa, Voimassa
Hollolassa, Heinolassa, Orimattilassa, Asikkalassa ja Padasjoella.

Lajitteluaseman palvelualue kattaa toimialueen kunnat siten, etta kaikkialta
toimialuetta lajitteluasema on saavutettavissa maksimissaan n. 30 km

sateella.

Lajitteluasemilla tarjotaan palveluaukioloa kavijamaariin suhteutettuna Vilkkain ja kavijamaaraltaan isoin lajitteluasema Lahden Voimassa
vahintaan seuraavasti: Pilleri on avoinna vuoden ympari joka paiva ma-pe klo 7-20

-talvikaudella 1.11.-31.3. vahintaan 2 paivana/vko/asema vahintaan jala klo 10-15

6h/aukiolopaiva

-kesakaudella 1.4.-31.10. vahintaan 3 paivana/vko/asema vahintaan Palveluaukiololla tarkoitetaan aikaa, jolloin asemalla on

6h/aukiolopaiva paikan paalla henkilokuntaa.

-kesakaudella jokainen lajitteluasema on avoinna myos vahintaan joka toinen

lauantai

Lajitteluasemilla on kaytossa itsepalveluaukioloja palveluaukiolon lisana. 2026-2030

Verkkokauppaan perustuva itsepalveluasiointi tarjotaan jokaisella
lajitteluasemalla.

Lajitteluasemat ovat toimivia ja siisteja. Opasteet ovat selkeita ja Voimassa
informatiivisia. Verkkokauppa tarjoaa ohjeistusta lajittelusta ja asioinnista
lajitteluasemilla.

Lak
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9. Lajitteluasemat

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Lajitteluasemilla kayvat maksuvalineena kulloinkin kaytossa olevat yleiset Lajitteluasemilla ei oteta vastaan kateista rahaa. Voimassa
maksutavat.

Lajitteluasemilla on kaytossa kayttokelpoisten tavaroiden vastaanottokontti Tuo ja Vie —kontti on kaytossa lajitteluasema Pillerilla 2026-2030
"Tuo ja Vie". Lahdessa. Muille lajitteluasemille suunnitellaan konttien

kayttoonottoa itsepalveluratkaisun yhteydessa.

Lahden seudun
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10. Vaarallisen jatteen vastaanotto

Vaaralliset jatteet ovat sellaisia kaytosta poistettuja aineita tai esineita, jotka voivat aiheuttaa erityista vaaraa tai haittaa ihmiselle tai ymparistolle. Vaarallisia jatteita ovat mm. laakejatteet,
kovettumattomat maali-, liima- ja lakkajatteet, liuottimet, Oljyiset jatteet. Vaarallisen jatteen vastaanottopalvelu on tarkoitettu asumisessa ja vapaa-ajan asumisessa syntyvalle jatteelle. Palvelun
kustannukset katetaan jatehuollon perusmaksulla.

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Vaarallisen jatteen vastaanotto kotitalouksilta on jarjestetty ymparivuotisesti Voimassa
kaikilla toimialueen lajitteluasemilla.

Kotitalouksien vaarallisia jatteita otetaan vastaan maksutta.

Yritysten ja maa- ja metsatalouden vaaralliset jatteet seka kotitalouksien Voimassa
maararajat ylittavat vaarallisten jatteiden erat otetaan vastaan vain Lahden
lajitteluasema Pillerilla. Vastaanotto on hinnaston mukaan.

Kotitalouksien vaarallisia jatteita otetaan maksutta vastaan jokaisessa Syksyn Roinaralli-kerayskierros kiertaa Karkolassa, Voimassa
toimialueen kunnassa kevat-kesalla ja osassa kunnista syksyisin kiertavalla Hameenkoskella, Myrskylassa ja Pukkilassa.
Roinaralli-kerayskierroksella.

Kotitalouksien vaarallista jatetta otetaan rajoitetusti ja maksutta vastaan ltsepalvelun ja turvallisen asioinnin varmistaminen on 2027
vaarallisten jatteiden kerayskonteilla. Kerayskontteja on kunnissa, joissa ei huomioitava.
ole lajitteluasemaa.

Laakejatteiden maksuton vastaanotto kotitalouksilta on jokaisessa Salpakierto sopii laakejatteiden vastaanotosta apteekkien Voimassa
toimialueen apteekissa. kanssa.

Lahden seudun

jatehuoltoviranomainen



11. Puutarhajatteen vastaanotto

Puutarhajatteita ovat haravointijatteet seka risut ja oksat. Puutarhajate, jota ei kompostoida tai muilla tavoin kasitella omatoimisesti, on toimitettava lajitteluasemille tai kasittelykeskukseen.
Puutarhajatetta ei saa kuljettaa puistoihin tai muille yleisille tai yksityisille alueille.

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Jokaisessa kunnassa on vahintaan yksi vastaanottopaikka puutarhajatteille. Puutarhajatetta otetaan vastaan kaikilla Voimassa
lajitteluasemilla ympari vuoden. Palvelu on
kaytettavissa lajitteluaseman aukioloaikana.

Niissa toimialueen kunnissa, joissa ei ole
lajitteluasemaa (Karkola, Myrskyla, Pukkila), on
kaytossa erillinen kotitalouksien
puutarhajatteiden vastaanottopiste, joka on
kaytossa sulan maan aikaan paivittain klo 8-20.

Joulukuuset kerataan kaikilta kiinteistokohtaiseen jatteenkuljetukseen Sekajatteen keraysten aloitus
liittyneilta kiinteistoilta. urakka-alueittain
04/2026-03/2027, ks. seuraava sivu.

Lahden seudun

jatehuoltoviranomainen



12. Muiden kuin paivittaisjatteiden alueellinen kerays

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Poistotekstiilin kerays on jarjestetty ymparivuotisesti vahintaan 1 https://salpakierto.fi/jatteen-vastaanotto/poistotekstiilin-  Voimassa
kerayspisteella / toimialueen kunta. Kerays jarjestetaan paaasiassa kerayspisteet/
lajitteluasemien yhteyteen.

Poistotekstiilille on tulossa tuottajavastuu, mika tulee
vaikuttamaan poistotekstiilien kerayksen
jarjestamiseen.

Paperin kerays on jarjestetty lajitteluasemilla ja muissa alueellisissa Voimassa
kerayspisteissa tuottajayhteisojen toimesta. Lisaksi paperin kiinteistokohtainen
kerays on jarjestettava kiinteistoilla jatelain mukaisesti.

Metalliromun kerays on jarjestetty lajitteluasemilla. Metalliromun kerayslavat on olemassa 2027
Niissa toimialueen kunnissa, joissa ei ole lajitteluasemaa, metalliromun kerays Hameenkoskella, Myrskylassa ja Pukkilassa.
on jarjestetty erillisin vastaanottopistein, joissa on kerayslavat. Karkolaan ollaan perustamassa vastaanottopiste

vuonna 2027.
Metalliromua kerataan lisaksi kotitalouksilta joka kunnassa vuosittain kiertavalla
Roinaralli-kerayskierroksella.

Sahkolaitteita otetaan vastaan lajitteluasemilla. Lisaksi sahkolaitteiden kerays Kaikki sahkolaitteita myyvat kaupat ottavat SER-romua  Voimassa
on Salpakierron kotitalouksilta joka kunnassa vuosittain kiertavalla Roinaralli- vastaan veloituksetta kuluttajilta.
kerayskierroksella.

Lahden seudun

jatehuoltoviranomainen



13. Isokokoisten jatteiden ja isojen jate-erien noutopalvelu

Salpakierto ei tarjoa kuljetuspalvelua sellaisille asumisessa syntyville isokokoisille jate-esineille ja isoille jate-erille, joita ei voi laittaa tavalliseen jateastiaan suuren kokonsa tai maaransa vuoksi.
Tallaisia jatteita ovat esimerkiksi sahko- ja elektroniikkaromu, huonekalut seka rakennus- ja purkujate.

Palvelu tulee tilata yksityisilta kuljetusyrittajilta, jatteet voi toimittaa Salpakierron lajitteluasemille.

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Salpakierto ei tarjoa erillisesta maksusta noutopalveluita, vaan ne on Salpakierto opastaa asiakkaita ottamaan yhteytta
tilattava alueen yksityisilta kuljetusyrittajilta tai palveluntarjoajilta: yksityisiin kuljetusyrittajiin tai palveluntarjoajiin.

* Isokokoisten jate-esineiden noutopalvelu

* Isojen jatemaarien kuljetuspalvelu

Lahden seudun

jatehuoltoviranomainen
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14. Saostus- ja umpisailiolietteiden kuljetus ja vastaanotto

Saostus- ja umpisailidlietteiden osalta on talla hetkella kaytdossa kiinteiston haltijan jarjestama jatteenkuljetus. Kiinteiston haltija kilpailuttaa ja valitsee itse, milta jatehuoltorekisteriin merkitylta
yritykselta tyhjennyspalvelun tilaa. Lietteiden vastaanotto on jarjestetty kuntien jatevedenpuhdistamoille.

Salpakierto jarjestaa saostus- ja umpisailidlietteiden jatteenkuljetukset vuodesta 2029 lahtien vaiheittain.

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Jokaiselle kunnalle on osoitettuna vahintaan yksi vastaanottopaikka saostus- ja Voimassa
umpisailolietteille.

Keskitetty rekisteri ja laskutus ovat kaytossa kaikissa kunnissa. 2029-2031
Tyhjennykset voidaan aikatauluttaa ja hoitaa automaattisesti Salpakierto tarkastaa, etta tyhjennykset tehdaan 2029-2031
jatehuoltomaaraysten mukaan tai asiakas voi tilata tyhjennyksensa tarvittaessa.  kuitenkin vahintaan jatehuoltomaaraysten mukaisten

Mahdolliset lisatyhjennykset saatavissa useammin kuin jatehuoltomaaraysten aikataulujen mukaan

vaatimusten mukaan.

Lahden seudun

jatehuoltoviranomainen



Lahden seudun
jatehuoltoviranomainen

Muut palvelut



15. Jatehuollon asiakaspalvelu

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Asiakkaat voivat asioida Salpakierron kanssa puhelimitse, sahkopostitse ja
sahkoisen asiointipalvelun Asiakasnetin kautta.

Asiakkaiden sahkoposteihin ja verkkoyhteydenottoihin vastataan
paasaantoisesti seuraavan arkipaivan aikana, viimeistaan viiden arkipaivan
kuluessa.

Palvelumuutoksista tiedotetaan asiakkaita suoraviestein tarpeen mukaan.

Asiakkaiden kaytettavissa on tekoalyavusteinen chat-palvelu, mista saa
yhteyden myos henkilokohtaiseen asiakaspalveluun.

Lahden seudun

Jjd

tehuoltoviranomainen

Asiakas voi hallinnoida omia jatehuoltopalvelujaan Voimassa
Asiakasnetissa.

Poikkeavista vastausajoista tiedotetaan Salpakierron Voimassa
verkkosivuilla.

Tilanteen mukaan tehdaan suoraa Voimassa
asiakastiedottamista sahkopostilla, kirjeitse tai
tekstiviestilla.

2026



16. Jateneuvonta ja viestinta

Jateneuvonnan ja viestinnan tehtavana on motivoida toimialueen asukkaita kestavaan kuluttamiseen, jatteen maaran vahentamiseen ja oikeanlaiseen jatteiden lajitteluun niiden syntypaikalla seka
ohjata kiinteistojen haltijoita maaraysten mukaisten jatehuoltopalveluiden pariin. Jateneuvonta on omistajakuntien yhtiolle osoittama lakisaateinen palvelutehtava, joka kustannetaan jatehuollon
perusmaksulla.

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Tietoa jatehuoltopalveluista, jatteen maaran vahentamisesta, eri jatelajien Viestinta- ja vuorovaikutuskanavia ovat mm. Voimassa
lajittelusta ja jatehuollon ajankohtaisista asioista tuotetaan monikanavaisesti. verkkosivut, painotuotteet, sosiaalisen median
kanavat, uutiskirjeet, tiedotteet, mainoskanavat,
neuvontatilaisuudet.

Kodin jatteiden lajitteluohjeet ja muuta jatehuollon ajankohtaista tietoa Julkinen tiedote jaetaan myos mainoskieltotalouksiin. Voimassa
toimitetaan jokaiseen toimialueen kotitalouteen julkisena tiedotteena vahintaan
kerran vuodessa.

Ajantasainen tieto jatteen vastaanottopaikoista tarjotaan verkossa osoitteissa Kierratys.info on Suomen Kiertovoima ry:n yllapitama Voimassa
salpakierto.fi ja kierratys.info verkkosivusto.

Toimialueen kouluille, paivakodeille ja oppilaitoksille tarjotaan maksutonta Tarjottu tuntimaara vaihtelee vuosittain riippuen Voimassa
ymparistokasvatusta painottuen jatteen maaran vahentamiseen ja jatteiden muista toimintavuoden tavoitteista.

lajitteluun. Ymparistokasvatusta kohdennetaan ikaryhmittain.

Toimialueen aikuisvaestolle, asuinkiinteistoille ja kunnille tarjotaan maksutonta Tarjottu tuntimaara vaihtelee vuosittain riippuen Voimassa
jateneuvontaa yleisotapahtumissa ja tilauksesta. muista toimintavuoden tavoitteista.

Neuvonnassa huomioidaan erityisrynmat.

Opasmateriaalia jatteiden lajitteluun liittyen on tarjolla saavutettavasti ja Materiaalia on saatavilla mm. selkeasti kuvitettuna ja Voimassa
monikielisesti. eri kielilla ja erilaisiin kayttotarkoituksiin.

Lq |' Verkkosivustot tayttavat saavutettavuusvaatimukset.

jatehuoltoviranomainen



17. Jatehuollon viranomaispalvelut

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Jatehuoltoviranomaiseen voi olla yhteydessa puhelimitse, Kuntien palvelupisteilta saa paperisia Voimassa
sahkopostitse, sahkoisessa asiointipalvelussa tai kuntien palvelupisteilla. lomakkeita. LahtiPisteella avustetaan lomakkeiden
Asiakaspalvelua annetaan suomeksi ja ruotsiksi. tayttamisessa.

Asiakkaiden sahkopostilla lahettamiin yhteydenottoihin vastataan Voimassa

viimeistaan viiden arkipaivan kuluessa.

Jatemaksuja ja jatehuoltomaarayksista poikkeamisista koskeviin Sekajatteiden kuljetusten siirtyminen Salpakierrolle 2028
hakemuksiin annetaan paatos 50 paivan kuluessa. lisaa hakemuksia vuosina 2026-2027. Talloin
kasittelyaika on maksimissaan 12 kuukautta.

Jatehuoltomaaraysten mukaiset ilmoitusasiat kasitellaan 14 paivan kuluessa. Biojatteen erilliskerayksen alkaminen ja vuonna 2022 2028
tehtyjen kompostointi-ilmoitusten voimassaolon
paattyminen lisaavat kompostointi-ilmoituksia 2026-
2027. Talloin kasittelyaika on maksimissaan 3
Kuukautta.

Lahden seudun

jatehuoltoviranomainen



17. Jatehuollon viranomaispalvelut

Palvelutaso Huomioitavaa Toteutusvuosi

Jatehuoltoviranomainen seuraa jatteenkuljetukseen liittymista ja Jatehuoltoon liitetaan kunnan jarjestamassa Voimassa
liittaa liittymattomat kiinteistot jatehuollon piiriin. jatteenkuljetuksessa. Lietteenkuljetukseen littaminen
alkaa 2029.
Jatehuollon valvonta toteutuu kunnissa yhdenmukaisesti. Jatehuoltoviranomainen ja valvovat 2028 eteenpain
viranomaiset luovat yhteiset kaytanteet jatehuollon
valvontaan.
Jatehuollon keskeisten sidosryhmien kanssa tehdaan yhteistyota Sidosryhmia tiedotetaan Voimassa
jatehuollon alueelliseksi kehittamiseksi. ennakoivasti jatelautakunnassa valmistelussa olevista

asioista seka paatoksista. Heille varataan
vaikutusmahdollisuus valmistelussa oleviin asioihin.

Jatehuoltoviranomainen tekee riskiperusteisesti kompostointitarkastuksia Edellytyksena on, etta kompostointirekisteri on 2029 eteenpain
koko alueelle. ajan tasalla.

Lahden seudun

jatehuoltoviranomainen



