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Valtuustoaloite: Yritysten taloudellisten vahinkojen kohtuullistaminen kaupungin
kokeiluissa

Lahden kaupunki on viime vuosina toteuttanut ja suunnitellut useita erilaisia kokeiluja ja
hankkeita, joiden tavoitteena on kehittdd kaupungin palveluita, elinvoimaa ja keskustan
toimivuutta. Kaupunginjohtaja on todennut, ettd Lahdessa halutaan edistdd kokeilukulttuuria
ja ettd tddlla tulee uskaltaa kokeilla uutta - vaikka se toisinaan tarkoittaisi myds
epadonnistumisia.

Kokeilukulttuuri on sinidnsi kannatettava ajatus, mutta sen seuraukset eivit saa jddda yksin
yksittdisten yrittdjien kannettaviksi. Useissa tapauksissa kaupungin toteuttamat kokeilut ovat
aiheuttaneet yrityksille merkittavia taloudellisia menetyksid esimerkiksi asiakasvirtojen
vihenemisen, liikkkumisreittien muutosten, tydmaiden tai tilapdisten litkennejarjestelyjen
seurauksena - lilan monelta lahtelaiselta yrittdjiltd on mennyt yrityksen kaatumisen myota
elinkeino, Lahden kaupungin huonon suunnittelun ja kdytdnnon toteutuksen myoti. Osa
paatoksistd on ollut sellaisia, ettd niiden negatiiviset vaikutukset yritystoimintaan ovat olleet
ennakoitavissa jo ennen toteutusta - kuten esimerkiksi nyt suunnitellun linja-autojen
pysakkikokeilun kohdalla.

Lisiksi useissa kokeiluissa Lahden kaupunki ei ole hyodyntdnyt olemassa olevaa tutkittua
tietoa esimerkiksi asiakkuuksien johtamisen, asiakasvirtojen hallinnan tai
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kayttaytymistieteiden ndkokulmista, joiden perusteella olisi ollut mahdollista ennakoida
paatosten vaikutukset. On laajasti tunnettua ja myos kdytannon tutkimuksin osoitettua, etta
pienetkin muutokset saavutettavuudessa, kulkureiteissé tai asioinnin vaivattomuudessa
vaikuttavat suoraan asiakasvirtoihin ja sitd kautta yritysten myyntiin. [hmisten kayttaytymista
ohjaavat vahvasti tottumukset, helppous ja ennustettavuus - ja kun nima muuttuvat dkillisesti,
asiakkaat siirtyvat nopeasti toisaalle.

Myoskddn aiempia Lahdessa toteutettuja vastaavia kokeiluja ja niiden vaikutuksia ei ole
hyodynnetty padtoksenteossa, vaikka niisté olisi ollut mahdollista tunnistaa samankaltaiset
riskit jo etukiteen. Kéytannossa osa kokeiluista on siis toistanut aiempia virheitd ilman, etta
aiemmista kokemuksista olisi otettu oppia. Télloin ei voida puhua aidosta kokeilusta, vaan
huolimattomasta paatoksenteosta, jossa tieto ja ennakoitavuus on sivuutettu.

Lisdksi on syytd todeta, ettd kaupunkien riskienhallintaan ja elinvoimapolititkkaan liittyy
yleisesti hyvéksytty periaate, jonka mukaan julkisen toimijan tulee kantaa osavastuu, kun se
omilla paatoksilldén aiheuttaa taloudellista riskid yksityisille toimijoille. On kohtuutonta, ettd
Lahdessa kokeilujen riskit ja epdonnistumisten kustannukset siirretdan yksin yritysten
kannettaviksi, vaikka seuraukset olisivat olleet hyvin ennakoitavissa kéytettavissa olleen
tiedon perusteella.

Lisdksi Lahden kaupunki ei ole useissa tapauksissa kuullut riittdvésti alueiden yrityksié,
kiinteistonomistajia tai muita toimijoita ennen paatoksentekoa. Kuulemiset ovat olleet
puutteellisia, myohdisid tai vain muodollisia, eiké niissé esiin tuotuja ndkemyksid ole
huomioitu kiytdnnon toteutuksessa. Yritysten ja kiinteistojen asiantuntemus seki alueen arjen
tuntemus ovat usein sivuutettu ja padtokset on tehty ilman aitoa vuorovaikutusta niiden
tahojen kanssa, joita muutokset konkreettisesti koskevat. Tdmi on heikentinyt luottamusta
kaupungin paitoksentekoon ja antanut kuvan, ettei yritysten tai kuntalaisten nakemyksilla ole
todellista painoarvoa.

On kohtuutonta ja elinkeinopolitiikan ndkdkulmasta kestamaitonti, ettd kaupunki voi vedota
kokeilukulttuuriin ja rohkeuteen kokeilla, mutta samalla jattaa kokeilujen taloudelliset riskit ja
epaonnistumisten kustannukset yksin yritysten harteille. Tdma ei ainoastaan heikenni
yritysten luottamusta kaupunkiin yhteistyokumppanina, vaan my0ds vihentaa
kehittdmishalukkuutta ja vaarantaa kaupungin elinvoiman pitkélla aikavalilla.

Aloite

Valtuutetun aloiteoikeutta hyddyntéen esitén, ettd Lahden kaupunki laatii periaatteet ja
kéytannot, joiden avulla voidaan kohtuullistaa ja kompensoida kaupungin toteuttamien
kokeilujen tai tilapdisten jérjestelyjen seurauksena yrityksille atheutuvia taloudellisia
vahinkoja.

Tama voisi tarkoittaa esimerkiksi:

— Kokeiluriskirahaston perustamista, josta voidaan korvata kokeilujen seurauksena
syntyneitd litketoimintavahinkoja;

— Kustannuskompensaatiomallia, jossa kaupunki korvaa tietyn prosenttiosuuden

yritysten kiinteistd kustannuksista kokeilun keston ajalta silloin, kun kokeilulla on selked
ja todettavissa oleva negatiivinen vaikutus asiakasvirtoihin tai liiketoimintaan;
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— Yritysvaikutusten ennakkoarviointien ja jilkiarviointien systemaattista
toteuttamista, kuten kaupungin jo nykyisten ohjeiden ja strategioiden mukaisesti tulisi
tehda, mutta joita ei tilld hetkelld kdytdnnossa toteuteta riittdvalld tarkkuudella tai
laajuudella;

— Yritysyhteistyon vahvistamista kokeilujen suunnitteluvaiheessa, silld nykyisellddn
yrittdjit otetaan mukaan usein vasta péétosten jilkeen tai litan mydhdisessé vaiheessa,
jolloin todellista vaikutusmahdollisuutta ei endé ole.

Tavoitteena on vahvistaa Lahden mainetta yritysystivéllisend ja oikeudenmukaisena
kaupunkina, jossa uskalletaan kokeilla uutta - mutta jossa vastuu epdonnistumisten
kustannuksista ei kaadu yksin yrittdjien harteille.

Kalle Aaltonen

Lahetetty sovelluksesta Outlook for iOS

about:blank?windowld=SecondaryReadingPane19 3/3





