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Lahden kaupunki 
PL 202 
15101 LAHTI 

 

SELVITYS- JA LAUSUNTOPYYNTÖ 

11.6.2025 

Viite: 15.05.2025 vireille tullut kantelu 

EOAK/3062/2025 JA EOAK/3065/2025 PYSÄKÖINTIALUEIDEN 
MUUTTAMINEN MAKSULLISIKSI JA MAKSUAUTOMAATEISTA 
LUOPUMINEN 

Oikeusasiamiehelle on tehty kaksi kantelua Lahden kaupungin 
menettelystä muuttaa pysäköinnin maksamista. Kantelijat ovat 
tyytymättömiä siihen, että jatkossa pysäköinnin maksaminen Lahden 
kaupungin hallinnoimilla alueilla edellyttää mobiilisovellusta. 

Apulaisoikeusasiamies Maija Sakslinin päätöksen mukaisesti ja 
perustuslain 111 §:n 1 momenttiin viitaten pyydän, että toimitatte kantelun 
tutkimiseksi tarvittavan selvityksen ja Lahden kaupunkia antamaan 
lausuntonsa asiassa. 

Selvityksessä pyydetään ilmoittamaan, millä maksutavoilla pysäköinnin 
maksaminen Lahden kaupungin hallinnoimilla alueilla on mahdollista ja 
millä alueilla pysäköintimaksu on käytössä sekä miten maksutavoista on 
tiedotettu. Lausunnossa pyydetään arvioimaan annettua selvitystä ja 
esittämään arvio menettelyn asianmukaisuudesta ja lainmukaisuudesta. 

Selvityksessä ja lausunnossa tulisi kiinnittää huomiota erityisesti 
kansalaisten yhdenvertaiseen kohteluun sekä pysäköintipalvelun 
esteettömyyteen ja saavutettavuuteen. Selvityksessä pyydetään 
arvioimaan, miten muutoksessa huolehditaan sellaisten henkilöiden 
mahdollisuudesta maksaa pysäköinti, joilla ei ole käytettävissään 
älypuhelinta ja siihen asennettuna pysäköintisovellusta. Lausunnossa 
pyydetään huomioimaan myös Kuluttaja-asiamiehen verkkosivuilla julkaistu 
linjaus Maksaminen ja laskutus: https://www.kkv.fi/kuluttaja-asiat/tietoa-ja-
ohjeita-yrityksille/kuluttaja-asiamiehen-linjaukset/maksaminen-ja-
laskutus/#4 
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Pyydän Lahden kaupunkia lähettämään selvityksen ja lausunnon 
viimeistään 8.8.2025. 

Asiakirjat pyydetään lähettämään ensisijaisesti sähköisessä muodossa 
eduskunnan oikeusasiamiehen kanslian kirjaamon sähköpostiosoitteeseen 
oikeusasiamies@eduskunta.fi. Jos selvityksen sisällössä on salassa 
pidettävää tietoa, tulee sähköposti lähettää eduskunnan turvapostipalvelun 
kautta osoitteessa https://turvaviesti.eduskunta.fi/ ja vastaanottajaksi tulee 
merkitä oikeusasiamies@eduskunta.fi. 

Asiakirjat voi myös lähettää postitse eduskunnan oikeusasiamiehen 
kanslian kirjaamoon. 

Vanhempi oikeusasiamiehensihteeri 
Päivi Lahtinen 

Asiakirja on hyväksytty sähköisesti asianhallintajärjestelmässä.
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