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1.0 Kotoutumisohjelman perusta

Kotoutumislain kokonaisuudistus (KOTO24) astui voimaan vuoden 2025 alussa.
Kotoutumislain kokonaisuudistuksen tavoitteena on vahvistaa maahan muuttaneiden
tyOllisyytta, tyollistymisvalmiuksia, kielitaitoa ja osallisuutta yhteiskuntaan. Lain tavoitteena on
my0s edistaa tasa-arvoa, yhdenvertaisuutta ja myonteista vuorovaikutusta eri vaestéryhmien
kesken. Kotoutumislaki uudistus luotiin vastaamaan eduskunnan edellytyksia kotoutumisen

edistamisesta.

1.1.2025 alkaen kunnilla on ollut kokonaisvastuu kotoutumisen edistamisesta. Kunta vastaa
seka tyottdmina tydnhakijoina etta tydbvoiman ulkopuolella olevien kotoutumisen
edistamisesta. Tydonhakijoina olevien kotoutujien palvelut jarjestetdan tyollisyysalueella.
Tydvoiman ulkopuolella olevien palvelujen jarjestamisesta vastaa kunta, joka voi paattaa mihin
palvelut hallinnollisesti sijoittuvat ja miten ne organisoidaan. Lahden maahanmuuttajille
suunnatuista kotoutumisen palveluista vastaava International House Lahti on laatinut tdman
kotoutumisohjelman varmistaakseen lain mukaisten vastuiden ja velvollisuuksien

toteutumisen kaupungissamme.

1.1 Johdanto

Lahden kotoutumisohjelman tavoitteena on edistda maahanmuuttajien kotoutumista ja
osallisuutta yhteiskunnassa. Ohjelma on laadittu ty6- ja elinkeinoministerion (TEM)
kotoutumisenohjeistuksen pohjalta, joka maarittelee perusvaatimukset ja suositukset

tehokkaalle kotoutumisohjelmalle.

Kotoutumisohjelma on kunnan jarjestama kotoutumisen alkuvaiheen palvelukokonaisuus.
Kotoutumisohjelman palveluiden tavoitteena on edistdd maahanmuuttajan kotoutumista,
tyOllisyytta tai yrittajyytta, osaamista ja tydeldamavalmiuksia. Kotoutumisohjelma tukee myds
yhdenvertaisuuden, osallisuuden ja tasa-arvon toteutumista seka terveytta ja hyvinvointia.
Kotoutumisohjelman sisaltamat palvelut tukevat arjen kansalaistaitoja seka osallistumista

jarjestétoimintaan ja muuhun yhteiskunnalliseen toimintaan.
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1.2 Vieraskieliset Lahdessa

Vuosien 2010-2024 valilla Paijat-Hame sai ulkomailta muuttovoittoa yhteensa 9 327 henkil6a,
joka oli seitsemanneksi vahiten kaikista maakunnista. Vastaavasti Paijat-Hame karsi
muuttotappiota vieraskielisista yhteensa 670 henkilda vuosina 2010- 2024. Koko maassa
kotimaisia kielia puhuvien asukkaiden maara on vahentynyt, samalla kun vieraskielisten
ma&aara on tasaisesti noussut. Suomi on saanut kansainvalisesta muuttoliikkeesta
muuttovoittoa jokaisena vuotena vuosien 1990-2024 valisena aikana. Vuosien 2021-2024
valilla kasvuun on vaikuttanut etenkin ukrainalaisten pakolaisten saapuminen ja
ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden maaran merkittava kasvu (Opetushallitus, Vipunen-tieto-
ja tilastopalvelu). Vaestdn vanhetessa ja syntyvyyden laskiessa maahanmuuton merkitys

vaestOrakenteessa kasvaa.

1.2.1 Maahanmuuton vaikutus Lahden vaestonkasvuun

Lahdessa luonnollinen vaestonlisays on ollut negatiivista vuosien 2018-2024 aikana. Viime
vuosina maan sisainen muuttoliike on ollut tappiollista, sen sijaan maahanmuutto on
vaikuttanut vaestdon kasvuun positiivisesti. Nettomaahanmuutto, eli maahanmuuton maara
suhteessa maasta pois muuttoon, oli Lahdessa positiivinen jokaisena vuotena vuosien 2018-
2024 aikana (Tilastokeskus, Statfin). Maahanmuuttajien pitovoima ei kuitenkaan ole ollut
vahvaa, silla Lahti karsi vieraskielisistd muuttotappiota padkaupunkiseudulle ajanjakson

aikana.

Viime vuosien aikana muuttovoitto maarat ovat kasvaneet merkittavasi aikaisempiin vuosiin
verrattuna. Kasvun taustalla on ollut ukrainalaisten kotikuntavalinnat seka ty6- ja
koulutusperaisen maahanmuuton lisdantyminen etenkin Intian niemimaasta seka Ita- ja
Kaakkois- Aasiasta. Lahti sai ulkomailta muuttovoittoa yhteensa 6 936 henkilda, eli
keskimaarin 462 henkilda vuodessa vuosien 2010-2024 aikana. Vuosien 2023 ja 2024

aikana Lahti sai ennatyksellistd muuttovoittoa maahanmuutosta. Nama kasvupiikit perustuvat
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erityisesti ukrainalaisten kotikuntavalintoihin, mutta myos ty6- ja koulutusperaisen

maahanmuuton kasvuun.

Ulkomaan kansalaisten kehitys Lahdessa 1990 - 2024
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1.2.2 Maahanmuuttajien demografia Lahdessa

Lahti sai ulkomailta muuttovoittoa yhteensa 3 174 henkil6a vuosien 2018-2023 aikana.
Muuttovoittoa tuli kaikista paaasiallisen toiminnan ryhmista. Lahden muuttovoitot ulkomailta
tulevista ty0llisista yli kuusinkertaistuivat ajanjakson aikana. Myds opiskelijoina Lahteen
saapuvien maahanmuuttajien maara on kasvanut, erityisesti 2020-luvulla. Lahden
muuttovoitot ulkomailta tulevista opiskelijoista yli kolminkertaistuivat vuosien 2018-2023

valilla.

Ikarakenteeltaan maahanmuuttajien muuttoliike on ollut optimaalista Lahden nykyisten
tydmarkkinoiden nakdkulmasta, sillda muuttovoitot painottuvat paaosin nuoriin ja nuoriin
aikuisiin. Lahti sai vuosina 2018-2024 muuttovoittoa ulkomailta kaikista ikaryhmista, mutta

suurin muuttovoitto, noin 73 prosenttia, tuli alle 35-vuotiaiden ikdryhmista naina vuosina.
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Vuonna 2024 Lahdessa asui yhteensa 8 268 ulkomaan kansalaista (vuoden 2025 tilastot
valmistuvat kevaalla 2026). Sadan henkildn, tai sitd suurempia vaestoryhmittymia oli 18 eri
kansallisuudesta ja yli 250 henkildn ryhmittymia seitsemasta eri kansallisuudesta. Suurimmat
ulkomaan kansalaisten ryhmittymat olivat venalaiset (14,4 %), ukrainalaiset (13,4 %), virolaiset
(10,9 %), syyrialaiset (5,5 %) ja irakilaiset (5,3 %). Maanosien ja alueiden perusteella Lahden
ulkomaan kansalaisista noin 45 prosenttia oli kotoisin Ita-Euroopasta, 19 prosenttia Lahi-
idasta, Pohjois-Afrikasta ja Keski-Aasiasta seka 14 prosenttia Ita- ja Kaakkois-Aasiasta. Intian
niemimaasta oli kotoisin 8 prosenttia, Lansi- Euroopasta 6 prosenttia, Saharan etelapuolisesta

Afrikasta 5 prosenttia ja muista maanosista 3 prosenttia.

Suurimmat ulkomaan kansalaisten ryhmat Lahdessa 2024
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Maahanmuuttajien koulutusastetta on vaikea tilastoida luotettavasti, silla EU:n ulkopuolella
suoritettuja korkeakoulututkintoja, joille ei ole haettu tunnustamista Suomessa, ei tilastoida.
Tamankin huomioon ottaen Lahdessa asuvien ulkomaan kansalaisten ylempi korkeakoulu- tai
tutkijatason koulutusaste (19,6 %) on korkeampi kuin suomalaisten (13,1 %). Tama ei
kuitenkaan heijastu suoraan tyéllistymiseen, silla tydttdbmien maara oli vastaavasti 16,9 %
ulkomaalaisen ja 13,9 % suomalaisten parissa vuonna 2023 Lahdessa. Tyottdomien maara on
kasvanut molempien ryhmien parissa vuosina 2024-2025. Tyéllisyyden kannalta on myo6s
tarkea huomioida, etta korkeampi koulutusaste ei nay tydllistymisessa alojen suhteen, silla
ulkomaiden kansalaisia oli ty6llistetty huomattavasti vahemman kuin suomalaisia erityis-
asiantuntija- ja asiantuntijatehtaviin. Ulkomaan kansalaisia selva enemmist6 oli tydllistynyt
muut tyontekijat, palvelu- ja myyntitydntekijat seka rakennus- ja korjaustydntekijat

ammattiryhmiin verrattuna Suomen kansalaisiin.

1.2.3 Ukrainalaiset Lahdessa

Eras merkittdva maahanmuuttajaryhma Lahdessa ovat ukrainalaiset. Vuonna 2024
ukrainalaiset muodostivat kolmanneksi suurimman vieraskielisten ryhman Lahdessa, yhteensa
1110 henkiléa. Maara on lahes tuplaantunut vuodesta 2023 ja kymmenkertaistunut Venajan
aloittaman hyokkayssodan alkamisen jalkeen. Vakilukuun suhteutettuna Lahdessa asuu

Ukrainan kansalaisia kolmanneksi eniten kaikista Suomen kaupungeista.

Kotoutumisen kannalta talla kohderyhmalla on tunnistettu vahva palvelutarve. Siihen kuuluvat
niin taustatyo, verkostoyhteistyd, tulkkaus kuin sosiaalityd. Vuoteen 2024 asti tdman
asiakasryhman kotoutumispalvelut on katettu pitkalti kotoutumisajan perusteisilla

valtionosuuksilla
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Ukrainalaiset Lahdessa
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2.0 Kotoutumista edistavat palvelut

Kotouttamisesta vastaavat ja sita edistavat useat eri viranomaistahot kansallisella,
alueellisella ja paikallisella tasolla. Kotoutuminen tapahtuu kuitenkin paikallistasolla.
Kotoutumisen edistaminen koskee kaikkia kunnan toimialoja ja vaatii aina laaja-alaista
yhteisty6ta paitsi kunnan sisalla, myds muiden toimijoiden kesken. Kotoutumiseen osallistuvat

seka vastaanottava yhteiskunta ettd maahanmuuttajat itse.

Kotoutuminen tulee nahda henkildkohtaisena ja yhteiskunnallisena kahdensuuntaisena
prosessina. Maahanmuuttajille suunnattujen palvelujen ja kotoutumissuunnitelmien
luomisessa on huomioitava yksildiden erilaiset I1ahtétasot ja kotoutumiseen vaikuttavat tekijat.
Nain ollen jarjestelman pitaa huomioida kotoutumispoluissa erityisesti luku- ja
kirjoitutaidottomat, pitkdaikaissairaat, vammaiset henkil6t, ikdihmiset, tydkyvyttdmat, seka

toisaalta myds korkeasti koulutetut.

Tyollisyyspalvelut hankkivat kotoutumiskoulutusta tyoikaisille ja -kykyisille.

Kotoutumiskoulutusta hankitaan muokattuna erilaisille kohderyhmille heidan
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oppimisvalmiuksiensa mukaan. Koulutukset toteutetaan yhteistydssa Paijat-Hameen
tyOllisyyspalveluiden kanssa. Kotoutujien koulutustarpeeseen vastataan myds omaehtoisten

opintojen tukemisella ty6ttdmyysturvalla.
International House Lahti koordinoi Lahden kotoutumisohjelmaa. Sen vastuulla on erityisesti:

e vastata Lahden kaupungin kiintidpakolaisten vastaanotosta

e vastaanottaa kiintidpakolaisia ja kansainvalisen suojelun perusteella oleskeluluvan
saaneita henkiloita. Edistamme asiakkaiden alkuvaiheen kotoutumista tukemalla
asiakkaita itsenaisessa arjen asioiden hoitamisessa ja viranomaisasioinnissa,
tarvittaessa myos jalkautuen.

e tarjota alkupalvelut seka ohjaus- ja neuvontapalvelut kaikille vieraskielisille
kuntalaisille riippumatta heidan maahaanmuuttonsa syysta ja tilanteesta

e jarjestda maahanmuuttajille suunnatut palvelut tydllisyyspalvelun alaisuudessa

International House Lahti suunnittelee tyodllisyyspalveluiden muiden vastuualueiden kanssa
yhteistydssa, mitka palvelut Lahden kaupunki tuottaa itse ja mitka hankitaan muilta toimijoilta.
Hankinnat voivat sisaltaa alueellista kuntayhteistydta seka yhteisty6ta muiden
tydllisyysalueiden kanssa. Hankittavat palvelut ja hankinnasta vastaavat tahot kunnassa seka
niille tarvittavat resurssit on erikseen jaettu ja maaritelty eri palveluja tarjoavien tahojen

kesken.

Kotoutumisen edistamiseksi korostetaan monialaista yhteisty6ta eri toimijoiden valilla. Tama
sisaltaa saanndlliset yhteistydpalaverit ja tiedonvaihdon eri toimijoiden valilla, kuten koulut,
sosiaalipalvelut, terveydenhuolto ja tyollisyyspalvelut. KOTO24-lakiuudistuksen mukaisesti
monialainen yhteistyd eri toimijoiden valilld on keskeisessa roolissa kotoutumisen

edistamisessa.

2.1 Alkuvaiheen palvelut

Alkuvaiheen palveluilla tarkoitetaan maahanmuuttajille tehtavia yksildllisia alkukartoituksia ja

kotoutumissuunnitelmia, niihin liittyvaa kieli- ja kotoutumiskoulutusta, seka suomalaisesta

Lahden kaupunki Harjukatu 31, PL 202 p. 03 814 2355  kirjaamo@Iahti.fi Y-0149669-3

15101 Lahti www.lahti.fi


mailto:kirjaamo@lahti.fi

Lahti 0

yhteiskunnasta ja sen toiminnoista annettavaa opastusta. Liséksi tdssa ohjelmassa
alkuvaiheen palveluksi lasketaan peruskoulutuksen osalta erikseen lapsille ja nuorille

tarjottavaa valmistavaa opetusta.

2.1.1 Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi

Kotoutumista edistavien palveluiden toteutus pohjautuu maahan muuttaneen kotoutumisen
palvelutarpeen ja osaamisen arviointiin. Tama toteutetaan laissa (681/2023, 148§) mainitun
osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin muodossa tai monialaisen
kotoutumisen palvelutarpeen ja osaamisen arvioinnin kautta. Naiden pohjalta henkildlle

laaditaan yksildllinen kotoutumissuunnitelma seka sen monialainen versio.

Kotoutumislain mukaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin (14 §)
tavoitteena on tehostaa alkuvaiheen kotoutumista ja maahanmuuttajien ohjausta
kotoutumista ja tydllistymista tukeviin palveluihin. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arviointiin sisaltyy alkuhaastattelu ja tarvittaessa tarkempia toimenpiteita, kuten asiantuntija-

arviointeja.

Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinneissa arvioidaan muun muassa
maahanmuuttaneen osaaminen, tyollistymis-, opiskelu- ja muut kotoutumisvalmiudet, seka
koulutuksen ja muiden kotoutumista edistavien palveluiden tarpeet. Arvioinnin aikana
selvitetdan asiakkaan tavoitteet ja toiveet, aikaisempi koulutus, tydhistoria, kielitaito,
tydllistymisen ja kotoutumisen edellytyksiin vaikuttava tyo- ja toimintakyky seka muut

tydllistymiseen ja kotoutumiseen merkittavasti vaikuttavat tekijat.

Tyévoimapalveluiden kototiimi laatii kotoutumisen ja osaamisen palvelutarpeen arvioinnin
ty6ttdémina tydnhakijoina oleville maahanmuuttajille. International House Lahden
maahanmuutto-ohjaaja laatii arvioinnin tydvoiman ulkopuolella oleville maahanmuuttajille eli
esimerkiksi kotona lastaan hoitaville vanhemmille, alaikaisena ilman huoltajaa tulleille tai

muuten arviointia tarvitseville henkiloille.
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2.1.2 Kotoutumissuunnitelman laatiminen

Kunnan tulee laatia kotoutumissuunnitelma tyévoimapalveluiden asiakkaana olevalle
maahanmuuttajalle seka kotoutumislain 2 §:n 3 ja 4 momentissa tarkoitetuille henkildille, eli
esimerkiksi kansainvalista suojelua saavalle tai hanen perheenjasenelleen, toimeentulotukea
muuten kuin tilapaisesti saavalle, kotihoidon tukea saavalle, alaikdisena ilman huoltajaa
tulleelle, inmiskaupan uhrille, muulle maahanmuuttaneelle, jos tdman arvioidaan osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella sita tarvitsevan kotoutumisensa
edistdmiseksi. Lahdessa kotoutumissuunnitelmien laatimisesta vastaavat tyollisyyspalveluiden

kototiimi seka International House Lahden maahanmuutto-ohjaajat.

Kotoutumissuunnitelma on laadittava viimeistaan kolmen vuoden kuluttua ensimmaisen
oleskeluluvan tai oleskelukortin myontamisesta tai oleskeluoikeuden rekisterdimisesta.
Ihmiskaupan uhrin osalta kolmen vuoden maaraajasta voidaan poiketa, jos henkild tavoitetaan

kotoutumista edistavien palveluiden piiriin vasta maaraajan paatyttya.

Kotoutumissuunnitelman tavoitteena on tukea asiakkaan yksildllista kotoutumista, osallisuutta
ja hyvinvointia. Suunnitelmassa kartoitetaan henkilén elamantilanne, voimavarat, osaaminen
ja tuen tarpeet. Naiden pohjalta maaritelladn konkreettiset toimenpiteet ja palvelut, joiden
avulla tuetaan kieli- ja yhteiskuntataitojen kehittamista, koulutuspolun ja arjen sujuvuuden

vahvistamista seka yhteis66n kiinnittymista.

Tyollisyyspalveluissa laadittavassa suunnitelmassa keskitytaan yksilollisiin tavoitteisiin, jotka
tahtaavat tyollistymiseen ja sen tukemiseen. Suunnitelmassa maaritellaan tarvittavat
tyollistymista tukevat palvelut seka sovitaan vastuusta, jonka kotoutuja itse ottaa

kotoutumisessaan. Tavoite on tukea asiakasta kohti tyollistymista, opiskelua tai yrittajyytta.

Lahden kaupungin tyollisyyspalveluissa tyonhakijaksi ilmoittautuneet kotoutuja-asiakkaat
saavat palvelua kotoutuja-asiakkaiden palveluun erikoistuneelta palvelutiimilta. Jokaiselle
tybnhakijaksi ilmoittautuvalle kotoutujalle nimetdan kotoutumisasiantuntija, joka toimii

kotoutumisajan asiakkaan vastuu ja -yhteyshenkilona. Asiakkaiden kotoutumissuunnitelmien
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ajantasaisuutta seurataan tarpeen mukaan, mutta suunnitelman ajantasaisuus tarkistetaan

vahintaan kolmen kuukauden valein.

Kotoutumisaikana hoidetaan asiakkaan tyottdmyysturvaan liittyvat asiat ja asiakkuuden
alkaessa tehdaan alkuhaastattelu, palvelutarvekartoitus, ohjataan kielitestiin ja tehdaan
kotoutumissuunnitelma. Tarvittaessa sosiaalitoimen tuki ja palvelut ovat luontevasti mukana
asiakkaan palveluprosessissa. Kotoutumisajan aikana asiakkaalle tarjotaan kulloinkin
tarkoituksenmukaisia kotoutumista edistavia ja tukevia palveluja, joita ovat mm.
kotoutumiskoulutukset, erilaiset tyollistymista tukevat valmennukset, yrittajyytta tukevat

palvelut seka tyo- ja koulutuskokeilut ja ammatilliset koulutukset.

International House Lahden maahanmuutto-ohjaajat vastaavat tydvoiman ulkopuolella olevien
maahanmuuttajien kotoutumissuunnitelmien laatimisesta. Tydvoiman ulkopuolella oleviksi
katsotaan henkil6t, jotka eivat ole tyodllisyyspalveluiden piirissa. Tahan ryhmaan kuuluvat muun
muassa lapsia kotona hoitavat vanhemmat, opiskelijat, elakelaiset seka henkilot, jotka ovat

tilapaisesti tai pysyvasti tydokyvyttdmia sairauden tai vamman vuoksi.

Lisaksi maahanmuutto-ohjaajat vastaavat kotoutumissuunnitelmien laatimisesta alaikaisina
ilman huoltajaa maahan tulleille turvapaikanhakijalapsille ja -nuorille. Naissa tapauksissa
kotoutumissuunnitelma laaditaan aina yhteistydssa hyvinvointialueen sosiaalityontekijan

kanssa.

Kotoutumissuunnitelma laaditaan yhteisty0ssa asiakkaan kanssa, ja sen toteutumista
seurataan ja tarkistetaan saanndllisesti yhdessa asiakkaan ja tarvittaessa muiden

viranomaistahojen kanssa.

2.1.3 Kotoutumiskoulutus
Kotoutumiskoulutusta tarjotaan kotoutuja-asiakkaille, jotka eivat ole oppivelvollisuuslain

(1214/2020) mukaisesti oppivelvollisia, heidan kotoutumisen tavoitteisiinsa, osaamiseensa ja

kotoutumisen palvelutarpeeseensa perustuen. Koulutus pitaa sisallaan suomen kielen
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opetusta, tydelamassa tarvittavien valmiuksien opetusta, uraohjausta tai ohjausta jatko-
opintoihin, tydllistymista edistaviin palveluihin tai tydmarkkinoille. Kotoutumiskoulutus sisaltaa
my0s tydssaoppimisjakson. Kotoutumiskoulutuksen kielellisena tavoitteena on, etta kotoutuja-
asiakas saavuttaa suomen kielessa toimivan peruskielitaidon. Kotoutumiskoulutuksen osana

jarjestetaan suomen kielitaidon paattdtestaus.

Lahdessa paaosa kotoutumiskoulutuksesta jarjestetaan paikallisessa oppilaitoksessa joko
Kilpailutukseen perustuvassa koulutuksessa tai 'in-house’ -ostoina. Erilaisille oppijoille on
jarjestetty erilaisia polkuja kotoutumisen ja kielitaidon edistamisen tueksi. Nain pystytaan
yksildllistamaan opintoja parhaan lopputuloksen saamiseksi ja kotoutumisen nopeuttamiseksi.
Lahdessa ei talla hetkella jarjesteta kotoutumiskoulutusta ruotsin kielella. Ruotsinkieliselle

kotoutumiskoulutukselle ei ole ollut kysyntaa.

Lahden tydllisyyspalvelut tekee vahvaa yhteisty6ta Paijat-Hameen tyollisyysalueen kanssa niin,
etta ryhmiin voi osallistua kotoutujia kummaltakin alueelta. Tavoitteena on pystya
jarjestamaan oppimisvalmiuksiltaan mahdollisimman homogeenisia ryhmia ja pystya

jarjestamaan koulutukset mahdollisimman pienilla odotusajoilla.

Monet kotoutujat osallistuvat myds muihin kuin Lahden kaupungin hankkimiin koulutuksiin.
Omaehtoisia koulutuksia voidaan tukea niiden tarkoituksenmukaisuuden mukaan
jarjestamislaissa ja kotoutumislaissa asetettujen reunaehtojen mukaisesti. Erityisen tarkeaa
on luku- ja kirjoitustaidottomien koulutuksen tukeminen, koska taman koulutuksen rahoitus on
siirretty vapaan sivistystyon puolelle. Yhteistyd vapaan sivistystyon kanssa Lahdessa sujuu

hyvin ja tarvittavat koulutukset on pystytty jarjestamaan.

2.1.4 Monikielinen yhteiskuntaorientaatio
Lahden kaupungin yhteiskuntaorientaation tavoitteena on tukea maahanmuuttajien

kotoutumista tarjoamalla kattavaa tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta heidan omalla

aidinkielellaan. Koulutus on suunniteltu vastaamaan KOTO24-lakiuudistuksen vaatimuksia,
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jonka mukaan yhteiskuntaorientaation tulee jakaa tietoa suomalaisen yhteiskunnan arvoista ja
normeista, yksilon oikeuksista ja velvollisuuksista, tydllistymisesta ja suomalaisessa
yhteiskunnassa toimimisesta. Lisaksi Lahden malliin liitetdan Lahden kaupungin asettama

pitkdaikainen tavoite kuntaan muuttavien ja siella kirjoilla olevien pitovoiman kasvusta.

Koulutus on suunnattu ensisijaisesti niille maahanmuuttajille, joille tehdaan kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi. Lahden kaupunki tarjoaa lisaksi monikielista yhteiskuntaorientaatiota
kaikille kuntaan muuttaville vieraskielisille, kuten opiskelijoille tai tyoperaisille
maahanmuuttajille, mikali se palvelee heidan kotoutumistaan ja pitovoiman parantamiseksi.
Koulutukseen osallistuvat valitaan hakemukien perusteella huomioiden heidan motivaationsa

ja mahdollisuuden sitoutua kurssiin, kielitaustan seka kotoutumistarpeet.

Lahden toimintamallissa yhteiskuntaorientaatio jarjestetaan ympari vuoden eri kielilla. Opetus
toteutetaan hakijan aidinkielella tai toisella hanen ilmoittamallaan opetuskielelld. Hakuaika
koulutukseen on jatkuvasti avoinna, joten koulutukseen paasee mukaan joustavasti.
Hakemukset kursseille kasitellaan International House Lahden kouluttajien toimesta.
Oppilasvalinnoista neuvotellaan myds ty6llisyyspalveluiden muiden yksikéiden kanssa.
Koulutus on 70 opetustunnin pituinen ja kattaa opetusta suomalaisen yhteiskunnan arvoista
ja normeista seka keskeisesta lainsdadanndsta; perus- ja inmisoikeuksista seka
yhdenvertaisuudesta; sukupuolten tasa-arvosta ja seksuaalioikeuksista; kotoutumisen
tavoitteista ja kotoutumista edistavista palveluista; tyOllisyydesta, yrittajyydesta ja
tydmarkkinoista; opiskelu ja opiskelumahdollisuuksista; jarjestd- ja vapaaehtoistoiminnasta
seka osallisuudesta; talouden suunnittelusta ja muusta arjessa toimimisesta; seka Suomen
historiasta ja kulttuurista. Lisaksi Lahdessa koulutuksen sisaltéda mukautetaan vastaamaan
tarkemmin alueelle kotoutumisen tavoitetta paikallisen historiaan, kulttuuriin ja ymparisté6n

tutustumisen kautta.

2.1.5 Kiintiopakolaisten alkuvastaanoton palvelut

Kiinti6pakolainen on henkild, jolla on YK:n pakolaisasiain paavaltuutetun (UNHCR) myontama

pakolaisen asema ja joka saapuu maahan vastaanottajavaltion maaritteleman pakolaiskiintion
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puitteissa. Kiintidssa valitut pakolaiset eivat asu vastaanottokeskuksessa, vaan he muuttavat
suoraan kuntaan asumaan. Pakolainen voi tulla Suomeen vasta, kun kuntapaikka ja asunto

ovat I0ytyneet. Kunnat saavat korvauksia kiintidpakolaisten vastaanotosta.

Eduskunta paattaa vuosittain valtion talousarvion hyvaksymisen yhteydessa, kuinka monta
kiintidpakolaista Suomi sitoutuu ottamaan. Hallitusohjelmassa todetaan, ettd vuonna 2026
Suomeen tultaisiin ottamaan 500 kiintidpakolaista. Vuosittain kiintidsta on varattu noin 10

prosenttia hatatapauksiksi luokiteltujen pakolaisten vastaanottamiseen.

Kiintiopakolaisten kuntiin ohjaamisesta vastaavat paikalliset ELY-keskukset. ELY-keskus
neuvottelee ja sopii alueensa kuntien kanssa, kuinka monta pakolaista kukin kunta on
sitoutunut ottamaan vastaan. Kunta saa valtiolta korvauksia pakolaisten vastaanottamisesta
ja kotoutumispalveluiden jarjestamisesta. Voimassa oleva kotoutumisohjelma ja sopimus

pakolaisten vastaanotosta ovat edellytyksia korvausten maksamiseen.

Lahden kaupungilla on voimassa oleva sopimus kiintidpakolaisten vastaanottamisesta ELY-
keskuksen kanssa. Lahden pakolaiskiintié on 20 henkilda vuodessa. Hallituksen laskiessa
vastaanotettavien kiintibpakolaisten maaraa on Lahteen osoitettu 10 henkilda vuodessa,
lisaksi kaupungilla on valmius vastaanottaa hatatapauksia 5 henkiléa vuodessa. Kunta voi itse
vaikuttaa valittaviin ryhmiin ja Lahti on suurimalta osin vastaanottanut viime vuosina

yksinhuoltajaaiteja alaikaisine lapsineen.

Kunnille maksetaan pakolaistaustaisista laskennallisia korvauksia. Laskennallisen korvauksen
lisdksi kunnalle voidaan korvata hakemuksesta vastaanotettujen henkildiden palveluiden
jarjestdmisen vaatimat tiettya lisdosaa seka kiintiGpakolaisten kohdalla varautumisesta

aiheutuvista kustannuksista erikseen maaritellyt kuluerat.

2.1.6 Perusopetuksen valmistava opetus

Kun vieraskielinen perhe muuttaa Lahteen, heidan tulee ottaa yhteytta kieli- ja

kulttuurirynmien opetuksen suunnittelijaan yhteisen palaverin sopimiseksi. Tapaamisessa
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selvitetdan oppilaan valmistavan opetuksen jarjestdminen seka ohjataan tarvittavien

lomakkeiden tayttdmiseen kouluun ilmoittautumista varten.

Perusopetukseen valmistava opetus on tarkoitettu kaikille niille esi- ja perusopetusikaisille
maahanmuuttotaustaisille lapsille ja nuorille, joilla ei ole viela tarvittavia kielellisia valmiuksia
esi- tai perusopetuksessa opiskeluun. Opetukseen voivat osallistua seka vasta maahan
muuttaneet ettd Suomessa syntyneet maahanmuuttotaustaiset lapset ja nuoret. Opetukseen

osallistuminen ei edellyta oleskelulupaa.

Lahdessa valmistava opetus jarjestetaan keskitetysti. Tama tarkoittaa sita, etta valmistavaa
opetusta ei valttamatta jarjesteta omassa lahikoulussa tai oppilaan tulevassa perusopetuksen

koulussa. Valmistavan opetuksen jalkeen oppilas siirtyy perusopetukseen omaan lahikouluuni.

2.2. Muut kotoutumista tukevat palvelut

Kotoutumista tukevaa tyota tehdaan myds kuntien peruspalveluissa, kuten
varhaiskasvatuksessa, perusopetuksessa, nuorisopalveluissa, kulttuuri- ja liikuntapalveluissa
tai osallisuus- ja hyvinvointipalveluissa. Taman vuoksi on olennaista, etta tietoa ja osaamista
kotouttamisesta on kunnissa laaja-alaisesti, ja etta kotouttamiseen liittyvia asioita
koordinoidaan kunnissa riittavasti. Jotta kuntien valinen yhteisty6 kotouttamisessa toimii, on
olennaista, ettd kunnilla on kotouttamisen vastuuhenkild. Taman lisdksi on tarpeen vahvistaa

myds toimialakohtaista yhteistyota ja verkottumista kuntien valilla.

1 Lisaa peruskoulun- ja varhaiskasvatuksen tarjoamista kotoutumista tukevista palveluista kohdassa 2.2.3.
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2.2.1 Ohjaus ja neuvontapalvelut

Ohjaus- ja neuvontapalveluiden osalta laki kotoutumisen edistamisesta laki kotoutumisen
edistamisestd maaraa, etta kuntien on tarjottava maahanmuuttajille "henkilokohtaista
ohjausta ja neuvontaa riippumatta maahanmuuton syystéa ja maassaolon kestosta” (10 §).
Lahdessa tata toteuttaa International House Lahti seka ty6llisyyspalveluiden kototiimin

paivystavat palvelupisteet Lahden palvelutorilla.

Vuodesta 2024 alkaen Lahdessa keskitettiin tydvoiman ulkopuolella olevien
maahanmuuttajapalvelut yhdeksi kokonaisuudeksi nimelta International House Lahti. Tama
yksikko tukee koko kaupunkia kotoutumista seka hyvia vaestdsuhteita edistavassa tydssa.
Yksikko tarjoaa asiakkaille monikielistd ohjausta ja neuvontaa, vastaa kiintidpakolaisten
kuntaan sijoittamisesta ja alkuvaiheen ohjauksesta, tarjoaa koulutus- ja tydperusteisesti
maahan muuttaneille asettautumispalveluita ja yrityksille tukea kansainvaliseen rekrytointiin

seka kehittaa kotoutumisen edistamiseen liittyvaa viestintaa ja verkostoyhteistyota.

International House tarjoaa maahanmuuttajille henkilokohtaista ohjausta ja neuvontaa arkeen
ja viranomaisasiointiin liittyen seka tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta ja kunnan palveluista.
Ohjaus- ja neuvontapalveluissa autetaan esimerkiksi asumiseen liittyvissa kysymyksissa,
lomakkeiden ja hakemusten tayttamisessa, oleskelulupa- ja matkustusasiakirjojen
hakemisessa, lasten varhaiskasvatukseen ja koulutukseen liittyvien asioiden hoitamisessa ja
ohjataan asiakkaita oikeiden tahojen piiriin. Monikieliset palveluohjaajat paivystavat paivittain
International House Lahti -pisteella Palvelutorilla, minka lisaksi asiakkailla on mahdollisuus
varata aika henkilokohtaisiin, enemman aikaa vaativien asioiden hoitamiseen. Palvelua on

mahdollista saada my6s puhelimitse tai sahkdpostitse.

Yleista ohjausta ja neuvontaa tarjotaan maahanmuuttajille riippumatta maahanmuuton syysta
ja maassaolon kestosta. Palvelut ovat luottamuksellisia ja maksuttomia. Palvelua tarjotaan
niille, joiden kotikunta on Lahti tai jokin niista Paijat-Hameen kunnista, joiden kanssa on

solmittu sopimus palvelun ostamiseksi Lahdesta.
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2.2.2 Tyollistymisen tukeminen

Tydllisyyspalveluilla on oma monikielinen paivystyspalvelu kotoutuja-asiakkailleen. Palvelussa
keskitytaan tyollisyyspalveluiden asiakkuuteen liittyviin asioihin, tyéttdmyysturvaneuvontaan,
tybnhaun ja tydelamavalmiuksien tukemiseen, kotoutumispalveluiden informointiin ja

ty6llisyysasioihin liittyvissa viranomaisasioissa tukemiseen.

Kotoutumisajan ylittdneiden maahanmuuttajien palvelut on integroitu tyollisyyspalveluiden

normaalipalveluihin. Nain pystytaan parhaiten tukemaan kotoutumisen etenemista.

2.2.3 Varhaiskasvatus ja perusopetus

Lahdessa monikulttuurinen tiimi, eli MOKU-tiimi kokoaa yhteen International House Lahden,
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen, sivistyspalveluiden ja hyvinvointialueen edustajat
kasittelemaan erityisesti maahanmuuttajalasten varhaiskasvatukseen ja koulutukseen liittyvia
kysymyksia moniammatillisen yhteistydn hengessa. Tavoitteena on turvata eri kieli- ja
kulttuurirynmiin kuuluville oppilaille peruskoulun tiedot ja taidot, toimiva kaksikielisyys,
tasavertaiset lahtdkohdat jatko-opintoihin ja identiteetin vahvistuminen oman kieli- ja
kulttuuritaustan pohjalta. Perusopetuksen valmistavan opetuksen lisaksi vieraskielisille tai
maahanmuuttajataustaisille lapsille tarjotaan oman aidinkielen opetusta ja suomi toisena

kielena (S2) -opetusta.

Kouluun kotoutumisen tiimi, KOKO-tiimi toimii sivistyspalveluissa maahanmuuttajataustaisten
lasten ja nuorten seka heidan perheidensa tukena. Tavoitteena on maahanmuuttajien
koulupolun selkiyttdmisen ja tukitoimien suunnittelun kehittdminen. Kehittamista tehdaan
yhteisty0ssa varhaiskasvatuksen, koulujen ja yhteistyOverkostojen kanssa. Tiimin tavoitteena
on samalla lisatd myds maahanmuuttaja-asioihin liittyvan koulutuksen ja tietotaidon jakamisen

tarvetta. Tiimissa on jasenia Perusopetuksen hallinnosta ja kouluilta ja paivakodeista.

Seka paperittomilla etta turvapaikanhakijoina olevilla lapsilla on oikeus saada kunnalta esi- ja

perusopetusta.
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3.0 Yhteistyo Paijat-Hameen kuntien ja hyvinvointialueen kanssa

Alueen kuntien tekema yhteistyd maahanmuuttajien kotouttamispalveluiden tuottamisessa
helpottaa kotouttamistydn resursointia ja varmistaa sen monipuolisuuden. Lahdella on
palvelusopimus kahdeksan Paijat-Hamaldisen kunnan kanssa, jotka ostavat

maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvontapalveluita International House Lahdelta.

Keskeinen alueellisen yhteistydon vayla on maakuntaliiton ohjauksessa tehtavan yhteistydn
yllapitdminen ja kehittdminen. Tasta esimerkkina on yhteistydssa toteutettu maakunnan
kaikkia kuntia koskeva maahanmuutto-ohjelma 2020-2025. International House Lahti on

myo6s osallistunut maakuntastrategia 2026-2029 valmisteluun?2.

ELY-keskukset jarjestavat saanndllisesti tilaisuuksia kunnille, muun muassa hyvien
vaestOsuhteiden edistamiseksi. Monialaisen yhteistydn rakenne vaihtelee kuntakohtaisesti,
mutta siihen osallistuvat yleisesti kunnat, hyvinvointialueet, KELA, tydllisyyspalvelut,
pakolaisten vastaanotosta vastaavat toimijat (Kotokunta) seka ELY-keskukset. Tama
monialainen yhteistyd on avainasemassa kotoutumisen tueksi tarjottavien palveluiden

tehokkuuden varmistamisessa ja KOTO24-lakiuudistuksen tavoitteiden toteuttamisessa.

4.0 Viestinta ja tiedottaminen

Kotoutumisohjelman ja siihen liittyvien palveluiden viestinta ja tiedottaminen toteutetaan
yhteisty6ssa Lahden kaupungin, erityisesti tyollisyyspalveluiden viestinnasta vastaavan
viestinnan asiantuntijan kanssa. Viestintaa toteutetaan, paitsi kaupungin ja International
House Lahden verkkosivuilla, myds sosiaalisessa mediassa. Virallisten kanavien lisaksi,
asiakaskunnan kannalta tarkea viestinnan ja tiedottamisen muoto, on myds eri yhteisdjen ja

sidosryhmien omien viestintaverkostojen kautta tapahtuva viestinta.

2 Maakuntastrategia 2026 - 2029
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Vuonna 2026 valmistuva Newcomer’s Guide -sivusto suunnitellaan kohdennetusti Lahteen
muuttavia, muuttoa suunnittelevia ja taalla jo asuvia maahanmuuttajia varten tukemaan

heidan kotoutumisprosessiaan.

5.0 Resurssit ja rahoitus

Resurssien suunnittelun ja arvioinnin vastuu kuuluu Lahdessa paaasiallisesti
tyollisyyspalveluiden alaisuudessa toimiville kototiimin yksikolle ja International House
Lahdelle. Alaikaisten ja ikdantyvien kuntalaisten kohdalla resurssointiin osallistuu myos
sivistyspalvelut. Rahoituksen kannalta oleellista on, ettd kunnan talousarviomenettelyssa
allokoidaan riittavat varat maahanmuuttajatyéhon ja kotoutumiseen, jotka osaltaan

vaikuttavat myds hyvien vaestdsuhteiden edistamiseen.

Valtio korvaa kunnille pakolaisten vastaanotosta aiheutuneita kustannuksia. Kunnille
maksettavista valtion korvausten perusteista ja yleisista edellytyksista saadetaan
kotoutumisen edistamisesta annetun lain (681/2023) 8 luvussa. Lisaksi kunnille maksettavan
laskennallisen korvauksen maarasta ja sen jakautumisesta kuntien ja hyvinvointialueiden
valille sdadetaan valtioneuvoston asetuksessa kotoutumisen edistamiseen liittyvien kunnan ja
hyvinvointialueen kustannusten korvaamisesta valtion varoista VN 872/2024. Korvaukset on
tarkoitettu kotoutumista tukevaan toimintaan ja niiden maksamisen edellytyksena on, etta
kunnassa on jarjestetty kotoutumisohjelma. Korvauksia maksetaan muun muassa ohjaus- ja
neuvontapalveluita varten, tulkkauksesta ja laskennallisena korvauksena. Korvausten
tavoitteena on edistaa pakolaisten kotoutumista kunnassa. Korvaukset jakautuvat

laskennallisiin korvauksiin ja toteutuneiden kulujen mukaan maksettaviin korvauksiin.

Kotoutumislain mukaisia korvauksia maksetaan seuraavista henkiloista:
1. Kiintidpakolaiset (UIKL 90 §)

Turvapaikan saaneet (UIkL 87 §)

Toissijaista suojelua saavat (UIKL 88 §)

Tilapaista suojelua saavat henkil6t, joille on rekisterdity kotikunta (UIkL 110 §)

ok~ WD

Oleskeluluvan yksil6llisen inhimillisen syyn perusteella saaneet (UIKL 52 §)
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Ihmiskaupan uhrit (UIKL 52 a §)
Oleskeluluvan maasta poistamisen estymisen perusteella saaneet (UKL 51 §)

Oleskeluluvan palautuskieltoa sovellettaessa saaneet (UKL 89 §)

© ® N O

Henkildt, jotka valtioneuvosto on paattanyt ottaa Suomeen erityisen humanitaarisen
perusteen tai kansainvalisten velvoitteiden tayttamiseksi (UIkL 93 §)

10.Edella mainittujen henkildiden perheenjasenet

11.Edelld mainitut jatkoluvan saaneet henkil6t (UIkL 54 §)

Lahdessa saatujen korvauksien maara on kasvanut huomattavasti ukrainalaisten tilapaista
suojelua saavien maaran noususta johtuen. Heista saadut korvaukset ovat olleen noin 5,2

miljoonaa Euroa vuonna

6.0 Seuranta ja arviointi

Taman kotoutumisohjelman toteutumisen seurannasta vastaavat tyollisyyspalveluiden
alaisuudessa kotoutumisen asiantuntujoista koostuva yksikkd seka International House Lahti
omien vastuualueidensa mukaisesti. Lisaksi muut tahot, kuten varhaiskasvatus- ja

perusopetus vastaavat omien palveluidensa seurannasta.

Tydllisyyspalvelut kayttaa toiminnan tuloksellisuuden seurannassa seurantajarjestelman, jonka
myota voidaan tarkastella ty6llisyystoimien, kuten valmennusten, ty6- ja koulutuskokeilujen,

kotokoulutusten ja muiden koulutusten vaikuttavuutta.

Monikielisen yhteiskuntaorientaation osalta International House Lahti arvioi toiminnan
vaikuttavuutta kerran vuodessa kaikille osallistuneille lahetettavalla aidinkielisella kyselylla.
Kotoutumisen ja asettautumisen tavoitetta mitataan pidemmalla aikavalilla sen perusteella,
kuinka monen osallistuneen kotipaikkakuntana on Lahti osallistumista seuraavien vuosien

aikana.
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