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Hoidonjohtourakkaprosessin tarkastuksen toimenpidesuunnitelma

9/2025 lakiasiainjohtaja,

Systematisoidaan hankintoihin liittyvaa koulutusta ja selkeytetdan ohjeistuksen kaytettavyytta. talousjohtaja, hankintapaéllikks

6/2026 talousjohtaja,

Kuvataan hankintatoimen riskit ja riskienhallinnan toimenpiteet. hankintapaallikks

Kuvataan hankintoihin liittyvat toimivallat ja tunnistetaan tarvittavat uudelleen organisoinnit ja mahdolliset  9/2025 talousjohtaja,
resurssivahvistukset. hankintap&allikko

12/2025 konsernipalveluiden

Kehitetaan konsernihallinnon tukiprosesseja. Johtaja

Palvelualueet kuvaavat hankintaprosessin eri vaiheisiin liittyen tehtavajaot ja valvontamenettelyt varmistaen,

. e e . ) e e . } ) e 12/2025 palvelualuejohtajat
etta prosessiin liittyy useita valmistelijoita ja tarkistuspisteita.

Kehitetaan hankintasuunnitelman ajantasaisuutta ja suunnittelua. Tavoitteena valttaa samanaikaisia isoja 12/2025 talousjohtaja, hankinta-

kilpailutuksia, jotta resurssit riittavat valmisteluun. paallikkd, palvelualuejohtajat
0 aa ' nnoissa hankintajarj Imaa erillisten excel-ti jen sij ina, kun n

Hyodynn_etaan tarjouspyynnoissa ha tajarjestelmaa erillisten excel-tiedostojen sijasta aina, kun se o heti/hankinnan toteuttaja

mahdollista.

Kaupunginhallitus on kayttanyt otto-oikeutta ja palauttanut asian uudelleen valmisteluun. 2/2025 lakiasiain johtaja

Riita-asioissa lakipalvelut ovat aktiivisesti mukana sisaisena asianajajana. heti
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Toimenpidesuunnitelma 2025-2026 (hajautettu hankintamalli)

24.3.2025 KH asiantuntijaesittely

* Osaamisen kehittaminen heti/jatkuvaa
* Koulutuksiin osallistuminen, tyéssa oppiminen (palvelualuejohtajat)
* Markkinatuntemus (palvelualuejohtajat)

* HankintaohjelIman seurannan ja raportoinnin kehittaminen, sopimushallinnan ohje (talousjohtaja ja hankintapaallikko, juristi) 8/2025

* Hankintatoimen ja sopimushallinnan prosessin yleiskuvaus (talousjohtaja ja hankintapaallikko, lakiasiainjohtaja) 9/2025
* Vastuiden, roolien ja tehtavien tunnistaminen ja kuvaaminen
* Yleinen prosessikuvaus

* Roolin ja tehtavan kuvaus tehtavankuvaan (palvelualuejohtajat) 9/2025
* Hankintapalvelut: keskitetyt hankinnat, hankintojen ohjaus ja tuki, yleinen prosessikuvaus ja ohjeet
* Lakipalvelut: hankintojen ja sopimusten lainmukaisuuden ohjaaminen ja ohjeistus
* Kaupunginkanslia: asianhallintajarjestelma: hankinta-asiakirjat, sopimushallinta (tekninen), tietosuoja-asiat, tiedonohjaussuunnitelma
* Palvelualueiden palveluyksikot: palvelualueen hankinnat ja valvontamenettelyt

* Koulutuksen systematisointi (talousjohtaja, hankintapalvelut, lakipalvelut, kaupunginkanslia, palvelualueet, maakunta) 9/2025
* Hankintatutkan hyodyntaminen, maturiteetin arviointi (hankintapaallikko)
* Koulutussuunnitelma (sis. tavoitteet) (talousjohtaja, hankintapaallikko, lakiasiainjohtaja, juristi)
* HKoulutusten ja koulutuksiin osallistujien seuranta (koulutuksien jarjestaja/kaupunki)
* Peruskoulutuksen edellyttaminen ennen hankintojen toteutusta tai tehtavassa aloittaessa (EduHouse-koulutukset) (palvelualuejohtajat)
* Lakipalvelut: hankintapaatosten ja —sopimusten sisaltdo seka hankinta- ja sopimusohje, koulutukset (lakiasiainjohtaja)
* Hankintapalvelut: hankintaohjelma, tyokalut (asiakastieto, VastuuGroup, extranet), koulutukset (hankintapaallikko)
* Kaupunginkanslia: asianhallintajarjestelma ja tietosuoja, koulutukset (hallintojohtaja)
* Palvelualueet: hankintakategoriaan liittyvat koulutukset (palvelualuejohtaja)

* Hankintasuunnitelman kehittaminen (hankintapaallikko, palvelualuejohtajat) 12/2025

* Kuvataan hankintatoimen ja sopimushallinnan riskit ja riskienhallinnan toimenpiteet (talousjohtaja, hankintapaallikko, turvallisuuspaallikko, lakiasiainjohtaja,
hallintojohtaja, palvelualuejohtajat) 6/2026

* Hankintatoimen organisointi
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1. Sopimusten - Suosittelemme Kuntaliiton hallintosaantémallin - Hallintosaannon yleisiin maarayksiin on - Hyvaksytty KV 10.3.2025 § 28
hallinnan mukaisesti antamaan hallintosdannossa lisatty uusi maarays: 43 a § ) 8/2025, juristi
ohjausymparisto mééréykse.tja perustelgt,joillg kaupunginhallitus sopimushallinta . . ) Kartoitus itsearviokyselyng 4-
Y§§taanso.p|mu"sten hallinnan ja soplmusvalvonnan - OhJe|§tuksen Iaadln’Fa on vglmlstelussa 5/2025, kehittamisasiantuntija +
JarJe_zstamlse_sta, antaa t?rkgwn??t ohjget - Kartoitetaan osaamistaso- ja tyGryhma
soplmushall_lqnasjca _seka maaraa sopimusten koulu!tustarve, _ n - ) Suunnitelma 8/2025, PA-ohtajat
vastuuhenkilot toimialallaan. - Laaditaan suunnitelma jarjestettavista ja asiantuntijat (alla)
- Suosittelemme paivittamaan sopimushallintaa koulutuksista ja perehdyksista.
koskevan ohjeistuksen ja kasittelemaan sen - Jarjestetaan koulutuksia saannollisesti
asianmukaisessa toimielimessa seka saattamaan syksysta 2025 lahtien. Hyddynnetaan
ol_wjeistuksgn hgnkiléstén tie_toisuuteen eduho_useq verkkgkur§seja (p?l’l.JStaSO), Koulutukset syksysta alkaen.
(tledgttamlnen ja kqulutt.amlnen). . orgqnlsaatlon omlla a5|antunt|J0|lta, Vastuu koulutusten jarjestamisests
- Suosittelemme, etta sopimusosaamista tarvittaessa hankitaan ulkopuolista 5 Lakiasiainjohtaja
v?r_mis.'.cetaan jérjes_téméllé aih_eesta erityiskoulqtusta _ - ° Hallintojohtaja
saannénmukaisesti koulutuksia. o) Sop!mustfen laadinta ja sisalto o  Sopimushallinnan
o) Ha_II|nnoII.|ner_\"rr?enetteI'3./: . _ asiantuntija
asianhallintajarjestelma, tietosuoja
o) Raportointiprosessi
2. Sopimusten - Suosittelemme, ettd sopimushallintaan liittyen - Laaditaan kuvaukset rooleihin - juristi laatii yleiskuvauksen
hallintaa koskeva luodaan sisaisen valvonnan keinona kirjalliset (paatoksentekija, sopimusvastuuhenkilo, yhdessa muiden asiantuntijoiden
sisainen valvonta ja tehtdva- ja prosessikuvaukset, joissa maaritellaan asiantuntija, sopimushallinnan kanssa. 6/2025 annettaan
riskienhallinta toimivalta ja vastuut. Kuvauksissa tulisi maaritella asiantuntija, yksikon palvelualueille arvioitavaksi,
ehkaisevia ja paljastavia kontrolleja, jotka mm. sopimushallintavastaava) sisaltyvista (8/2025 ohjeen hyvaksynta
varmistavat tapahtumien ja tietojen oikeellisuutta, tehtavistd, vastuista ja toimivallasta seka KH:ssa)
tukevat prosessin oikeaa kulkua ja prosesseista. Em. yleiskuvaus on osa - Kuvauksen mukaisten roolin
tietojarjestelmien kayton oikeellisuutta, tukevat sopimushallinnan ohjeistusta. osoittaminen palvelualueella
paatosten ja lakien noudattamista, valvovat Palvelualueet laativat PA-kohtaiset (tarvittaessa lisaykset
Lal valtuuksissa pysymista seka estavat virheita ja tasmennykset tehtévégg_\ﬁi_i%z%/2025, PA-

vaarinkaytoksia. johtajat
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Kehittdmiskohde | Kehittamisehdotus, IA Insight 11.2.2025  |Toimenpiteet Aikataulu ja
vastuuhenkilo

3. Sopimusten - Suosittelemme, etta sopimusten hallinnalle - Nimetaan kaupunkitasoinen sopimushallinta-asiantuntija, - 6/2025
hallinnan nimitetdan vastaava viranhaltija, joka arvioi, jonka tehtava on arvioida ja kehittda sopimushallintaa ja kaupungin jory
vastuumaarittelyt kehittaa ja valvoo yksikoissa sopimushallintaa raportoida kaupunkitasoisesti johdolle.
seka valvontavastuut tarkemmin osana strategista ja operatiivista - Nimetaan vastuualueille, taseyksikoélle tai laajalle - 9/2025 PA-
ja -menettelyt toimintaa. toimintayksikolle sopimushallintavastaavat, jotka valvovat johtajat.
- Vastaava viranhaltija vastaa sopimushallintaan yksikoissa sopimushallintaa. Selvennetaan sopimuksista

liittyvasta riskienhallinnasta ja sen johtamisesta vastaavien henkildiden vastuita ja koulutetaan heita

yhdessa muiden sopimushallinnasta vastaavien koulutussuunnitelman mukaisesti.

viranhaltijoiden kanssa. Tama toiminto raportoisi - Pidetaan vastuualueilla sopimuskatselmukset kynnysarvot - Syksy 2025

sopimushallinnasta erikseen maariteltavalla tavalla ylittavista hankintasopimuksista kerran vuodessa ml. sopimushallinta-

kaupungin toimielimille ja kaupunginjohtajalle. sopimusten riskienhallinnan. vastaavat

- Lisaksi yksikoihin voitaisiin nimittaa - Palvelualueet vastaavat sopimusriskien arvioinnista ja - Kevat 2026

sopimushallintaa hoitavat viranhaltijat. Nimetyt raportoinnista, joista sopimushallinnan asiantuntija sopimushallinna

viranhaltijat vastaisivat yksikkonsa koostaa kaupunkitasoisen raportin, osaksi sisaisen n asiantuntija

sopimushallinnan toteutumisesta. valvonnan ja riskien hallinnan raporttia tilinpaatoksen

yhteydessa

4, Sopimusten - Suosittelemme selvittamaan - Selvitetdan sopimusten kokonaisuuslaajuus ja johdon - 9/2025
hallinnan prosessiin sopimushallintajarjestelman hankintaa. tiedontarve. Arvioidaan nykyisen asianhallintajarjestelman sopimushallinna
liittyvat Sopimushallintajarjestelmassa tulisi voida mahdollisuudet vastata tahan tarpeeseen. n asiantuntija
tietojarjestelmat maaritella sopimushallinnan vastuut, esimerkiksi - Arvioidaan uuden tietojarjestelman - Syksy 2025

sopimuksen omistajuus seka vastuu- ja hankintamahdollisuuksia kaupungin

yhteyshenkilo. Jarjestelman toiminnallisuuksien johtoryhma,

tulisi tukea mm. sopimushallinnan riskienhallintaa, tietohallintojoht

sopimusten toteutumisen ja kustannusten kaytén aja

seurantaa ja valvontaa seka tuloksellisuutta.
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