Konserni-
hallinto

Talouden ja toiminnan seuranta
tammi-joulukuu 2024

Kaupunginhallitus 24.3.2025

h °
La t:l SEURANTARAPORTTI Q4/2024 1



Konsernihallinnon johtajan katsaus

Kaupunginvaltuusto paatti 20.5.2024 § 63 uudesta toiminnan ja
talouden tasapaino-ohjelmasta. Konsernihallinto on toteuttanut
edellisen ohjelman tasapainotustoimenpiteita seka etsinyt uusia
talouden tasapainottamisen keinoja vuoden 2024 tuloksen
parantamiseksi. Tayttolupia ei ole myonnetty ja palveluiden ostoja on
vahennetty. Tilakeskus on toteuttanut konserni- ja tilajaoston kesakuun
2024 paatoksen mukaisia talouden tasapainottamista edistavia
talonrakennuksen tilaohjelman muutoksia.

Konsernihallinnon kayttosuunnitelmaa muutettiin syksyn
lisatalousarviossa, jossa kayttotalouden menoja vahennettiin yhteensa
11,5 milj. euroa ja lisattiin tuloja 1,8 milj. euroa. Lahden Tilakeskuksen
toiminnan menoja saastyi edelleen 1,8 milj. euroa. Saastoja syntyy
lammityksesta, sahkosta seka ulkoisten tilojen vuokrista. Muualta

konsernihallinnosta syntyi menosaastoja 5,5 milj. euroa. Niista 1,8 milj.

euroa kohdistuu kaupunkitasoisiin menoihin ja varauksiin, jotka ei
toteutuneet. Henkilostokuluista saastyi O,7 milj. euroa tayttamattomien
tehtavien seka toiminnan tehostamisen vuoksi. Osa kohdennuksista
kohdistui eriin, joita ei suunnitella henkilotyovuosien kautta. Muista
toiminnan menoista saastoa saastyi 3,0 milj. euroa. Lisaksi
konsernihallinnon poistoja jai toteutumatta noin 1,0 milj. euroa. Tuloja
kertyi 1,2 milj. euroa odotettua enemman.

Konsernihallinnon toteuma parantaa Lahden kaupungin toimintakatetta

8,4 milj. euroa ja tulosta 9,5 milj. euroa. Tilinpaatos sisaltaa
kertaluonteisia kayttoomaisuuden myyntivoittoja 5,0 milj. euroa ja
myyntitappioita 0,3 milj. euroa.
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Toiminnan katsauksen kooste

Lahti

Tyoterveyshuollon palveluntuottajan vaihdokseen
valmistautuminen on edellyttanyt kaikkien tyoterveyteen ja
varhaiseen valittamiseen liittyvien prosessien paivittamista ja
uudenlaisten toimintatapojen valmistelua. Mehilainen Oy aloitti
palveluntuottajana 1.4.2024.

Tyohyvinvointi kysely toteutettiin kevaalla ja tyohyvinvoinnin
pulssikysely syksylla.

Virka- ja tyoehtosopimuksiin liittyvat jarjestelyeriin 1.6.2024
liittyvat neuvottelut toteutettiin kevaan aikana, kaikkien sopimus-
alojen osalta paastiin yksimieliseen neuvottelutulokseen.
Omaehtoisen hyvinvoinnin tukemiseen Edenred saatiin kayttoon
toukokuun lopussa. Tuki nostettiin maksimiin 400 euroon
(verovapaan etuuden raja).

HAME24 valmiusharjoitus jarjestettiin syyskuussa.
Jamera-projektissa talouden tietojarjestelma on otettu
tuotantokayttoon 1.1.2025 suunnitellussa aikataulussa. Projektin
paattyy toukokuussa 2025. Alkuvuodesta 2025 toteutetaan viela
myyntilaskutukseen, Kirjanpitoon ja raportointiin liittyvia tehtavia
seka jatketaan tarvittavin osin koulutuksia.

Sijoitussuunnitelman mukaisen sijoittamisen kaynnistaminen on
paatetty KH:ssa 23.9.2024 ja tahan perustuen on valittu
Kumppani toteuttamaan varainhoitajien kilpailutus alkuvuodesta
2025b.

KONSERNIHALLINTO

Perustietotekniikan kilpailutuksessa tehtiin hankintapaatos
12/2023. Paatoksesta jatettiin valitus markkinaoikeuteen.
Markkinaoikeus antoi heinakuussa ratkaisun asiaan, kumosi
hankintapaatoksen ja velvoitti kaupunkia laatimaan uuden
lopullisen tarjouspyynnon. Kaupunki keskeytti hankinnan
tarjouspyyntovaiheen ja palasi tarjouspyynnon
valmisteluvaiheeseen. Tarjouspyyntoa on tasmennetty syksyn
aikana ja se julkaistaan 03/25.

Tekoalypilotteja on aloitettu seka chatbottien etta Microsoftin
sovellusten kanssa. Tekoalyn eettiset ohjeet on paivitetty.
Pilottiryhman toiminta on kaynnistynyt.

Kevaalla ja syksylla asumisen markkinoinnin kolmevuotinen
kampanja, Valitse Lahti, jatkui ja siihen osallistuivat lahes kaikki
Paijat-Hameen kunnat.

_uonto ja sen monimuotoisuus oli aiheena kesan ja syksyn
kampanjassa: llman polyttajia emme parjaa. Polyttajille tehtiin
designasuntoja, kaupunkilaisille jaettiin niittykukkien siemenia ja
katuvaloja vaihdettiin polyttajaystavallisemmiksi.

Tyollisyyspalvelujen siirtyminen kaupungille oli asiakaslahtoista,
sita valmisteltiin koko vuosi. Verkkosivut ja sosiaalinen media
saatiin kayttoon aikataulun mukaisesti. Myos paikallismedioita ja
jodel-kanavaa hyodynnettiin
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Konsernihallinto 2024

Keskitetyt hallinto- ja tukipalvelut Kaupunkikonsernin maksuvalmiudesta
huolehtiminen

’ Péfé\téi_syalmi§telun tuki Hankintaprosessien ohjaus ja tuki
* Asiakinjahallinta Lakiasioiden tuki

Strategiatyo Viestinta ja markkinointi

Laatu- ja kehittamistyon tuki Omistajaohjaus 45
Tietohallintopalvelujen hallinta, ohjaus ja tuki Sisdinen valvonta

Henkilostoprosessien hallinta, ohjaus ja tuki Tilakeskus
Talous- ja rahoitusprosessien hallinta, ohjaus ja tuki Kaupunkimarkkinointi ja viestintapalvelut konserniyhteisoa

Vuokratilat

Palvelutori Kaupunkiorganisaation kaytossa [SyaupesTsy 230
E 372 OOO E oleva tilakanta vaalit i Tietojarjestelmaa i
aSiakaStaE 2 Ja EU-vaalit 12 500
E -anti-Fiste E %ﬂ;ﬁ- 200 m E Tietokonetta E
163 000 2
E palvelutapahtumaa E 90 500 m E I32uh5eﬁ)n?a E
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Talouden tasapaino-ohjeima Menojen vahentaminen

Toteuma -0, 75 milj. euroa (tavoite -0, 75 milj. euroa)

Vuonna 2024 toteutettuja toimenpiteita
TT-ohjelman toteumaennuste, konsernihallinto e Saastot ICT-palvelujen ostoissa

12,0  Toiminnan tehostaminen: henkilostokulut,
palveluiden ostot ja projektit

* Toimitilojen yllapidonpalvelujen ja kunnossapidon
supistaminen

10,0

8.0

Rahoituserat

Toteuma 11,3 milj. euroa. Talouden tasapaino-

4.0 ohjelman tavoitteet kohdentuvat vuosille 2025-2027,
mutta toimenpiteet vaikuttivat jo vuonna 2024.

6.0

milj. euroa

2,0

- 08 Vuonna 2024 toteutettuja toimenpiteita
| Rahoituserat konsernihallinto, menot * Lainakannan alentaminen -4,0 milj. euroa
m Tavoite = TOT  Maaraaikaistalletukset +7,3 milj. euroa
e Sijoitustoiminnan aloittaminen (KH 16.9.2024)
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Konsernihallinto iiman Lahden Tilakeskusta 10 o g
Talouden toteuma ja polkkeamat 11

Toimintakulujen poikkeama -5,5 milj. euroa

12

toimintatuottojen poikkeama +0,7 milj. euroa mTP 2023
Konsernihallinnon kayttésuunnitelmaa muutettiin syksyn B KS
Isatalousarviossa, jossa vahennettiin vastuualueen menoja 5,0 milj. euroa B KS+LTA
ja lisattiin tuloja 1,8 milj. euroa. Tilinpaatoksessa menoista saastyi BTOT

edelleen 5,5 milj. euroa. Niista 1,8 milj. euroa kohdistui kaupunkitasoisiin
menoihin ja varauksiin, jotka eivat toteutuneet. Henkilostomenoista saastyi
0,7 milj. euroa toiminnan tehostamisen ja tayttamattomien tehtavien
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vuoksi. Palvelujen ostoja jatettiin tekematta 2,1 milj. euroa ja muista o o o -60
toiminnan kuluista saastyi tasaisesti kaikista yksikoista yhteensa 0,9 milj. \Tmmmtatuotot Toimintakulut Toimintakate
euroa. Kayttoomaisuuden myyntitulot ylittyivat 0,5 milj. euroa ja muut tulot
0,2 milj. euroa suhteessa voimassaolevan kayttosuunnitelman. Lisaksi Avustukset
. . v . : Aineet,
poistoista saastyi 1,0 euroa. 1,3 tarvikkeet
Tuet ja I_Vlu'ut ja tavarat
avustukset SelTUE 0,1
TOIMINTATUOTOT = TOIMINTAKULUT
Henkilostokulut
12,2 39 ,O _ 16,8
- Tt Palvelujen
milj. euroa Muut milj. euroa ostot
(2023:9,7) toimintatuotot (2023: 38,1) 15,9

10,5
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Toiminnan vaikuttavuuden kuvaus

Henkilostopalvelut

 Mehilainen Oy aloitti tyoterveyshuollon palveluntuottajana
1.4.2024. Esihenkiloiden Kompassityokalu tyokykyjohtamisen
tueksi saatiin kayttoon hieman myohemmin.

e Tyohyvinvointikysely toteutettiin helmikuussa ja tyohyvinvoinnin
pulssikysely syys-lokakuun vaihteessa.

* Virka- ja tyoehtosopimuksiin liittyvat jarjestelyeriin liittyvat
neuvottelut toteutettiin kevaan aikana, kaikkien sopimusalojen
osalta paastiin yksimieliseen neuvottelutulokseen.

 Omaehtoisen hyvinvoinnin tukemiseen Edenred saatiin
kayttoon toukokuun lopussa. Tuki nostettiin maksimiin 400 e.

e Jarjestelmiin liittyvaa kehitystyota on tehty aktiivisesti. OVTES:n
palkkatekijoiden luonti ESS7-jarjestelmaan saatu toteutettua,
kuten myos OVTES palkkausjarjestelman uudistus.

* Toteutettiin konsernihallinnon organisaation uudistuksen
valmistelut ja yhteistoiminnan jarjestaminen.

* Valmentavan johtamisen jalkautusta jatkettu esim. videoiden
kautta. Valmentavan johtamisen esihenkilopaiva jarjestettiin
maalis-, kesa- ja syyskuussa.

* Perehdyttamisen kokonaisuus uudistettiin ja kasiteltiin
yhteistoiminnassa.

« HAME24 valmiusharjoitus jarjestettiin syyskuussa.

Lahti

KONSERNIHALLINTO

Talouspalvelut

e Uusi talouden tietojarjestelma (Jamera-projekti) otettiin
tuotantokayttoon 1.1.2025. Projekti paattyy toukokuussa 2025.

e Sijjoittamisen kaynnistaminen paatettiin KH:ssa 23.9.2024.
12/2024 valittiin kumppani toteuttamaan varainhoitajien
Kilpailutus alkuvuodesta 2025.

* Uudesta rahoitusjarjestelmasta tehtiin hankintapaatos.

* Vuoden 2024 talouden ja toiminnan seurantaraportit
valmisteltiin ja kasiteltiin toimielimissa.

* Vuoden 2024 LTA:t (3 kpl) valmisteltiin ja paatettiin KV:ssa.

* Vuoden 2025 talousarvio valmisteltiin ja paatettiin KV:ssa
25.11.2024.

* Keskitetyista hankinnoista 22 on sopimuksen aikaisessa
vaiheessa ja nelja Kilpailutusten valmisteluvaiheessa.

* Palvelualueita ja konsernia tuettiin 20 kilpailutuksessa.

* Talouden tasapaino-ohjelman tavoitteita rahoitustulojen ja
-menojen osalta toteutettiin mm. lainakantaa pienentamalla ja
kassatalletuksilla.

* Yhteistyo uuden tilintarkastusyhteison kanssa aloitettiin.

* Talousarvio- ja kayttosuunnitelmaprosessin uudistaminen
aloitettiin.

SEURANTARAPORTTI Q4/2024




Toiminnan valkuttavuuden kuvaus Viestinta

Kehityspalvelut

* Perustietotekniikan kilpailutuksen hankintapaatos (12/2023)

kumottiin. Kaupunki keskeytti hankinnan tarjouspyyntovaiheen

ja palasi tarjouspyynnon valmisteluvaiheeseen. Tarjouspyyntoa
on tasmennetty syksyn aikana ja se julkaistaan 03/25.

 Kaupungin digitiekartta valmistui ja hyvaksyttiin
kaupunginhallituksessa ohjaamaan kaupungin digitalisaation
kehittymista.

e Strategian toteutumisesta raportoitiin seka valmisteltiin
karkihankkeiden toimenpiteet vuodelle 2025.

* Palvelutorin punaisen alueen palvelu- ja tapahtumatilojen
akustointiremontti valmistui. Palvelutorilla kavi lahes 372 000
asiakasta ja jarjestettiin 1208 tapahtumaa. Asiakkaiden
suositteluindeksi NPS oli 71.

* Lahti-Pisteella on kehitetty yhteistyoprosesseja ja parannettu
asiakaspalvelua seka sahkoista asiointia. Kehitys nakyy
kuntalaisrajapinnassa mm. muassa varauspalvelutoiminnan
sahkoistamisessa uusissa palveluissa, pysakoinninvalvonnan
asiakaspalvelun siirtymisessa Lahti-Pisteelle ja venepaikkojen
mobiiliavainpalvelun kayttoonotossa. Lahti-Pisteella on
toteutettu yli 63 000 palvelutapahtumaa vuonna 2024, joista
kassatapahtumia on lahes 30 000.

Laht KONSERNIHALLINTO

 Lahden seudun vetovoimaa vahvistamaan ja potentiaalisia
asukkaita houkuttelemaan luotu Valitse Lahti -kampanja on
onnistunut erinomaisesti. Kampanjatutkimuksen mukaan
kiinnostus Lahtea kohtaan lisaantyi 43 prosenttia ja 9 % alkoi
harkita Lahtea uutena asuinpaikkana..

 Mediaseurannan mukaan Lahden medianakyvyydessa korostuivat
urheilu, tapahtumat ja ymparisto. Lahdesta julkaistiin vuoden 2024
aikana yhteensa 2 732 uutista kotimaisessa mediassa. Samalla
aikavalilla kansainvalisen median artikkeleita julkaistiin 1 085
kappaletta 56 eri maassa.

* Englanninkielisten verkkosivujen sisalto tavoittaa entista paremmin
muita kuin suomea aidinkielenaan puhuvia lahtelaisia.

* Tyollisyyspalvelujen siirtyminen kaupungille tapahtui sujuvasti
viestinnan osalta. Muutosviestinta oli asiakaslahtoista, jotta
lahtelaiset saivat kattavat tiedot muuttuvista palveluista. Erilaiset
viestintakanavat, kuten verkkosivut ja sosiaalinen media, otettiin
kayttoon aikataulun mukaisesti ja ne tavoittivat suuren yleison.
Lisaksi hyodynnettiin nakyvyytta paikallismedioissa.

Lakipalvelut
* Yksikon juristit ovat osallistuneet ja avustaneet eri yksikkojen
toimintoja ja projekteja mm. hyvinvointialueen palkka-

harmonisaatioon ja hoidonjohtourakoihin liittyvien riitojen
ratkaisuun kaupungille suotuisalla tavalla.
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Toiminnan vaikuttavuuden kuvaus

Omistajaohjaus

* Merkittavimpien yhtioiden omistajastrategioiden
paivitykset saatiin valmiiksi.

 Konserniohje paivitettiin ja merkittavimmat parannukset
ovat konsernitasoisen riskienhallinnan ja budjetoinnin
mahdollistuminen seka hallinnon joustavoittaminen.

Kaupunginkanslia

* Arkistopalveluissa on kaynnissa laaja asiakirjojen
digitointiprojekti, joka tehostaa tiedonhallintaa.

* Dynasty-asianhallintajarjestelman paatospohjiin
valmistellaan muutoksia, joilla sujuvoitetaan niiden kayttoa.

 Kaupunkiympariston palvelualueen muuttoa BWT-
rakennuksesta valmistellaan. Aiemmasta kaupungintalon
muutosta saadut opit hyodynnetaan tehokkaasti.

Vaalien jarjestaminen
 Kunta- ja aluevaalien 2025 jarjestelyja on tehty aktiivisesti.

KONSERNIHALLINTO

Kaupunginhallituksen ja valtuuston tyoskentely

 Kaupunginhallitus ja -valtuusto keskittyivat
talousarvioprosessiin. Talousarviota 2025 ja
taloussuunnitelmaa 2025-2027 kasiteltiin
valtuustoseminaarissa (17.-18.10.), kaupunginhallituksen

lItakoulussa (30.10.) ja valtuustoinfossa (6.11.). Laaja
tiedonsaanti sujuvoitti prosessia.

e Valtuusto paatti loppuvuonna muun muassa MAL-
sopimuksesta, rakennusjarjestyksesta, Lahden suunta -
tyosta 2021-2025, viheralueohjelmasta ja hallintosaannon
muutoksesta.

* Valtuustosalin akustiikkaongelmien ratkaisemiseksi on
perustettu tyoryhma, jossa on asiantuntijoita eri yksikoista.
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Digitiekartta 1/2 (KH 10.6.2024 § 255)

Digitalisaation edistamisen tiekartta eli digitiekartta
ohjaa digitalisaatiota hyodyntavaa toimintaa ja
kehittamista seka lisaa yhteistyota ja yhdessa tekemista.
Digitiekartan toteutumisesta raportoidaan osana
tilinpaatosta.

 Tarjoamme ennakoivasti alykkaita ja helppokayttoisia
palveluja asukkaita osallistaen
o Tyollisyyspalveluiden TOTTA-hankkeen
asiakasrekisteri valmistunut 2024 aikana

. . o TE-ajanvaraus ja videoneuvottelupalvelu kayttoon
Digitiekartan tavoitteet: 01/2025

* Toimintaamme ohjaa laadukas ja yhteiskayttoinen tieto
o Nuorisopalveluiden asiakkuudenhallintajarjestelmat
valmistumassa Q1/2025 aikana (Domino,

o Maia - virtuaalinen asiakaspalvelija museoon
o Trimble paikkatietojarjestelman varausjarjestelman
N _ _ _ ja palautejarjestelman uudistukset siirtyneet 2026
Nuorisotilat, Oppivelvollisuuden tuki) | o KOTO-Digin kayttdonottoa ei toteuteta vield 2025,
O Vaesjtotletomtegraayo kaupungin integraatioalustaan Kayttovelvoite alkaa 2027
valmistunut 2024 aikana o DigiOne - perusopetuksen jarjestelman

o Tiedolla johtamisen tietovarastokokonaisuus Kayttoonotto siirtynyt, kayttddnotto alkaa 2025
paivitetty 2024 aikana ’

o Tyollisyyspalveluiden tiedolla johtaminen - kaynnistyy
vasta 2025

o Jamera - taloushallintojarjestelmahanke toteutunut
alkataulussa

tht] KONSERNIHALLINTO SEURANTARAPORTTI Q4/2024




Digitiekartta 2/2 (KH 10.6.2024 § 255)

* Kokeilemme rohkeasti uusia toimintatapoja ja  Mahdollistamme asukkaiden ja varmistamme

palvelumuotoja henkiloston digisivistyksen

o M365 Copilot tekoalyn pilotointi 2024-2025 o Tietosuoja- ja tietoturvakoulutukset henkilostolle
aikana - pilotoijat etsivat tekoalyn kayttoon suunnitellusti
soveltuvia tyotehtavia tai niiden osia. o Tekoalykoulutuksia henkilostolle

o Tekoaly - Copilot Chatbot - ei viela sovellu " Fettiset tekoalyperiaatteet valmistuneet
avustamaan tyontekijoita Intran tai muiden " | aaja riskianalyysi tekoalyn kaytosta ei ole viela
lahteiden osalta vuoden 2024 aikana, ei myoskaan valmistunut
kuntalaisia internet-sivujen apuna. Kehittyy silti o Kuntalaisten digitukea saatavilla esim. kirjastoilla ja
koko ajan, joten tekoalyn soveltaminen jatkuu Wellamo-opistolla

o Integraatiovaylan laajentaminen jatkui - otettu
kayttoon Jamera-projektin talousintegraatioissa

o Tekoalyn kaytto asianhallinnassa - toimittajalla ei
viela valmiuksia, siirtyy vuodelle 2026

KONSERNIHALLINTO SEURANTARAPORTTI Q4/2024
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- Lahden Tilakeskus Alkup. KS KS+LTA Poikkeama
Lahden Tllake3ku87 1 000 euroa TP 2023 2024 2024 TOT 2024 KS+LTA/TOT

[ | Hg B [ | [ | T R e . T,
Liikevaihto 70915 73 319 75319 75754 435
tOImItIIa'thtajan katsaus Valmistus omaan kayttoon 603 600 600 675 75
Sitova tason poikkeama +2,3 milj. euroa (ylijaama 6,2 milj.) Liiketoiminnan muut tuotot 20 788 560 830 798 -32
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -9 389 -11 694 -10 394 8578 -1 815
_ _ S _ _ _ o Palvelujen ostot -11 697 -16 849 -12 649 -13 540 891
Tilakeskus jatkoi toimitilakantansa uudistamista ja kehittamista Materiaalit ja palvelut 21086 -28543 -23043  -22 118 925
pitkajanteisen investointi- ja kunnossapito-ohjelman avulla. Lahden Henkilostokulut 2229 2297 2297 2245 -52
. . . . . - e . Poistot ja arvonalentumiset -19 167 -19 956 -18 956 -18 962 6
_Tllakesffuksen k?yttosuunqlt?lmag muutettun S){ksyn Ilsaf\t.alousar\./lossa, iketoiminnan mudt kulut 23701 o633l ez R 297
jossa vahennettiin taseyksikon toiminnan menoja 6,5 milj. euroa ja LIIKE YLI-/ALIJAAMA 26124 -2647 7123 9369 2 246
lisattiin tuloja 2,3 milj. euroa. Menoja saastyi energiakustannuksissa ja Rahoitustuotot ja -kulut 3110 3301 -2 701 Qe 21
.. : . Cy- C e : : TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 23 015 -5 948 4 422 6 688 2 266
ulkoisista vuokramenoista yhteensa 1,8 milj. euroa. Lisaksi tuloja oo S
_ o _ ~ B _ 3 oistoeron lisays tai vahennys 70 75 75 70 5
toteutui 0,5 milj. euroa voimassaolevaa kayttosuunnitelmaan enemman. TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 23084 -5873 4497 6758 2 262
- Kayttbomaisuuden myyntivoitot 20 788 500 830 798 -32
- Kayttdomaisuuden myyntitappiot 0 -200 -235 35

Tilakeskuksessa taloutta tasapainotettiin mm.
energiatehokkuustoimenpiteilla, sahkoenergian hinnan Kiinnityksilla

.seké"yll.épidon vuo.silforjau-stc'jider? jaksqttamisella pidemmélle aika.vé-lille LIIKE YLI-/ SITOVA YLI-/ YLIJAAI\/IA
Ja yllapidon tason linjauksilla. Muilta osin Lahden Tilakeskuksen toiminta ALUAAMA ALUAAMA TASEESSA

on ollut paaosin talousarvion ja kayttosuunnitelman mukaista.
Kiinteistokannan salkutus paivitettiin ja salkutusta tasmennettiin
vuokrakohteiden osalta. Tilakeskus Kilpailutti myos kaupungin 9’4 6,2 109, 7
sahkonhankinnan tuleville vuosille. N N N
Kaupunki osti Suurhalli-Messuhalli-kiinteiston Spatium Toimitilat Oy:lta milj. euroa milj. euroa milj. euroa
kauppahintaan 19,9 milj. euroa ja myi Tikkula-kiinteistdn Spatium (2023: 26,1) (2023: 2,3) (2023: 103,0)
Toimitilat Oy:lle hintaan 0,8 milj. euroa. Eventum Lahti Oy:n uusien
vuokrasopimusmallit muutettiin Sibeliustalon ja messuhallien osalta
konserni- ja tilajaoston 12.8.2024 periaatepaatoksen mukaisesti.

SITOVA TASO YLI-/ALIJAAMA
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Lahden Tilakeskus
Investointien tilannekatsaus

Talonrakennuksen investointimenojen toteuma oli
vhteensa 32,9 milj. euroa ja 75,2 % talousarvion
budjetista.

Talonrakennusinvestoinnit ovat paaosin toteutuneet
kayttosuunnitelman mukaisesti. Toteumaan aiheuttaa
poikkeamaa hankkeet, joiden aloitus viivastyi.
Tilinpaatosvaiheen poikkeama on -10,8 milj. euroa.

Kesakuussa tehdyssa kayttosuunnitelman
muutospaatoksessa talonrakennuksen
investointimaararahoja alennettiin 11,0 milj. eurolla.
Hankkeista poistettiin mm. Kisapuiston
paakatsomorakennuksen rakentamisen ja maauimalan
uusimisen maararahat. Muutos kasiteltiin syksyn
lisatalousarviossa.

Myllypohjan monitoimitalon allianssihankkeen uudis- ja
perusparannusosan toteutusvaihe alkoi.

Pienia toteutuneita kohteita olivat mm. Ahtilan koulun
KOrjaus- ja laajennustyot seka Tapanilan hiihtomajan
perusparannus.

KONSERNIHALLINTO
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m Perusparannukset
Korvausinvestoinnit

® Uusinvestoinnit
Keskeneraiset, kohdantamattomat

TP 2023 KS KS+LTAt TOT
INVESTOINTI- INVESTOINTI-
MENOT TULOT
TOT 31.12. TOT 31.12.

32,9 1,0
milj. euroa milj. euroa
(KS+LTA:t: 75,2 % ) (KS+LTA:t: 48,0 %)
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Talouden toteuman seuranta
Sanastoselitteet

o Strategia

Lahti
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Talouden toteuman seuranta
KV ja KH, kaupunginjohtaja, konsernihallinnon vastuualue
iiman Lahden Tilakeskusta

Maararahaseuranta, 1000 € | 2024, tammi - joulukuu

Iasn-‘-l Talousarvio Toteuma Toteuma% Maddrdrahaa jaljella Talousarvio kum. Toteuma% kum. TA
TOIMINTATUOTOT 7 867 8 050 102,3 % -183 7 867 102,3 %
Myyntituotot 28 24 88,7 % 3 28 88,7 %
Maksutuotot 1 -1

Tuet ja avustukset 1461 1738 119,0 % =277 1461 119,0 %
Vuokratuotot 7 -7

Muut toimintatuotot 6 378 6279 98,5 % 99 6 378 98,5 %
TOIMINTAKULUT -44 153 -38 598 87,4 % -5 555 -44 153 87,4 %
Henkiléstokulut -17014  -16 513 97,1 % -501 -17 014 97,1 %
Palvelujen ostot -18 951  -15738 83,0 % -3 213 -18 951 83,0 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -361 -145 40,1 % -216 -361 40,1 %
Avustukset -1 412 -1 334 94,5 % -78 -1412 94,5 %
Muut toimintakulut -6 416 -4 868 759 % -1 548 -6 416 75,9 %
TOIMINTAKATE -36 287  -30 548 84,2 % -5 738 -36 287 84,2 %

Lahti KONSERNIHALLINTO - LUTTEET SEURANTARAPORTTI Q4/2024



Talouden toteuman seuranta
Lahden Tilakeskus

Maararahaseuranta, 1000 € | 2024, tammi - joulukuu

Iasn-’-l Talousarvio Toteuma Toteuma% Madrdrahaa jdljelld Talousarvio kum. Toteuma% kum. TA
TOIMINTATUOTOT 76 149 76 552 100,5 % -404 76 149 100,5 %
Myyntituotot 705 665 94,3 % 40 705 94,3 %
Vuokratuotot 74614 75 089 100,6 % -475 74614 100,6 %
Muut toimintatuotot 830 798 96,2 % 32 830 96,2 %
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 600 675 112,5 % -75 600 112,5 %
TOIMINTAKULUT -50670  -48 897 96,5 % -1 774 -50 670 96,5 %
Henkiléstokulut -2 297 -2 245 97,7 % -52 -2 297 97,7 %
Palvelujen ostot -12649  -13 540 107,0 % 891 -12 649 107,0 %
Aineet, tarvikkeet )a tavarat -10 394 -8 578 82,5 % -1 815 -10 394 82,5 %
Muut toimintakulut -25330 -24 534 96,9 % -7197 -25 330 96,9 %
TOIMINTAKATE 26 079 28 330 108,6 % -2 252 26 079 108,6 %

Lahti

KONSERNIHALLINTO - LITTEET

SEURANTARAPORTTI Q4/2024



Maararahaseuranta, 1000 € |

Tasod

TOIMINTATUOTOT
Muut toimintatuotot
TOIMINTAKULUT
Muut toimintakulut
TOIMINTAKATE

Lahti

Talousarvio Toteuma

3720 4 196

3720 4 196
-58
-58
3720 4138

KONSERNIHALLINTO - LITTEET

Talouden toteuman seuranta
Kayttoomaisuuden myyntivoitot ja -tappiot

2024, tammi - joulukuu

Toteuma% Madrdrahaa jdljella Talousarvio kum. Toteuma% kum. TA

112,8 %
112,8 %

111,2 %

-476 3720 112,8 %
-476 3720 112,8 %
58
58
-418 3720 111,2 %

SEURANTARAPORTTI Q4/2024 19



Tarkastustoimi

Maararahaseuranta, 1000 € |

Tasod

TOIMINTAKULUT
Henkilostokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Muut toimintakulut
TOIMINTAKATE

Talouden toteuman seuranta

2024, tammi - joulukuu

Talousarvio Toteuma

-391 -388
-263 -263
-107 -108
-1 -1
-19 -16
-391 -388

LCIht'I KONSERNIHALLINTO - LITTEET

Toteuma% Maddrdrahaa jdljella Talousarvio kum. Toteuma% kum. TA

99,3 %
100,0 %
100,6 %

73,9 %

83,1%

99,3 %

-3 -397 99,3 %
0 -263 100,0 %
T -107 100,6 %
0 -1 73,9 %

-3 -19 83,1 %

-3 -397 99,3 %

SEURANTARAPORTTI Q4/2024



Sanastoselitteet

Kuvioissa, teksteissa ja strategiataulukoissa kaytetyt lyhenteet

KS = alkuperainen toimielimen vahvistama kayttosuunnitelma

KS+LTA:t = voimassa oleva kayttosuunnitelma

TA = alkuperainen, valtuuston hyvaksyma talousarvio

TA+LTAt = voimassa oleva talousarvio

ENN = koko vuoden ennuste toteumasta

Poikkeama = ennusteen poikkeama voimassa olevaan kayttosuunnitelmaan
KOHA = konsernihallinto

LSL = Lahden seudun liikenne

Talous

Lahti

Toimintatuotot = toiminnasta saadut myynti-, maksu-, vuokra- ja muut tuotot
seka saadut tuet ja avustukset

Toimintakulut = toiminnasta aiheutuneet henkilostokulut, palvelujen ostot,
aineet ja tarvikkeet, vuokrakulut seka muut toimintakulut

Valmistus omaan kayttéon tuloslaskelmakaavassa = tuloslaskelman oikaisu,
jolla omaan kayttoon valmistuksen vaikutus tulokseen eliminoidaan, kun
valmistuksen menoja sisaltyy tuloslaskelman menoihin

Toimintakate = toimintatuottojen ja -kulujen erotus, toimintakatteeseen
lasketaan mukaan valmistus omaan kayttoon -tuloutusera

Vuosikate = toimintakatteeseen lisataan verorahoitus seka rahoituserat,
tunnusluku kuvaa poistojen kattamiseen kaytettavissa olevaa maararahaa
Tilikauden tulos = kuvaa tilikauden aikaista taloudellista tulosta

KONSERNIHALLINTO - LITTEET

e Sitovuustaso = kaupunginvaltuustoon nahden sitova organisaatiotaso tai
muu osakokonaisuus.

« KV ja KH, KJ ja konsernihallinnon vastuualue seka ulkoinen
tarkastus, sitova taso: tuloarvio ja maararahat

 Lahden Tilakeskus, sitova taso: tilikauden yli-/alijaama ilman
kayttbomaisuuden myyntivoittoja ja -tappioita

« Kayttbomaisuuden myyntivoitot ja -tappiot, ei valtuustoon nahden
sitova taso

HenkilOosto

* Henkilotyovuosi (HTV) = palkallinen henkilostoresurssi, jossa on
vahennetty palkattomat poissaolot ja osa-aikaisuudet

* Henkilostdmaara = palvelussuhteessa olevien yksittaisten henkildiden
maara kuukauden viimeisena paivana

SEURANTARAPORTTI Q4/2024
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Strategia

Karkihankkeiden toteumat 2024

(raportilla KOHA = konsernihallinto ja elinvoiman palvelualue)

l.Clht.'I KONSERNIHALLINTO - LITTEET

SEURANTARAPORTTI Q4/2024
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Karkihankkeiden toteumat 2024 roHA

Tavoitteet toteutuivat
¥ Tavoitteiden toteutuivat osittain
Tavoitteet eivat toteutuneet

15

1. Hillineutraali Lahti
2. Osaava Lahti

3. Elava Lahti

4. Hyvinvoiva Lahti
5. Houkutteleva tyoyhteiso Lahti
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KOHA

Hillineutraall Lahti

‘K;) Edistamme uusiutuvia kayttovoimia liikenteessa

|‘ Vauhditamme siirtymista kestavaan energiaan.

Lahti

SEURANTARAPORTTI Q4/2024

2

Tavoitteet toteutuivat
Tavoitteiden toteutuivat osittain
Tavoitteet eivat toteutuneet

Tukee strategian tavoitterta:

- Lahti on hiilineutraali 2025

- Kiertotalous liiketoiminta kasvaa

- Lahtelaiset ovat terveempia ja lilkkuvat enemman

- Suurin osa uudesta rakentamisesta sijoittuu kestaville
kaupunkirakenteen vyohykkeille

- Luonnon monimuotoisuus vahvistuu

i

24



Hillineutraali Lahti

il Tavoitteet toteutuivat
<) Tavoitteiden toteutuivat osittain
QI Tavoitteet eivat toteutuneet

TOIMENPITEET LAHTO / TAVOITETASO MITTARI .;llj;:.:.s.rErUT TEHDYT TOIMENPITEET ja MITTARIEN ARVOT
Edistdmme LAHTO: Latausstrategia Toimijat eivat Latausstrategia valmistelussa.
uusiutuvia - Kaupungin hallinnoimassa laadittu, tavoita julkisia - Kartoitettu kaupungin ydinkeskustan alueelta kadunvarsilataukselle sopivat paikat.
kayttévoimia katutilassa kylla/ei pisteita. - Selvitetty Lahti Energian sahkoliittyman nykytilanne nailla paikoilla.
liikenteessa (sahkd, | ©iole yhtendisté kaytantoa - Sahkopyorien lataus- - Pysakointi- ym. ehdot valmistelussa
latauspisteiden sijoittamisessa. ja Tekniset riskit - Kilpailutuksen valmistelua tehty

vety, kaasu).
(koha+kymp)

<

]

TAVOITE:

- Katutilassa toteutettava kestavien
kayttovoimien latausstrategia on
laadittu. Kaupungin Kiinteistojen
latausmahdollisuudet muille kuin
autoille

sailytysmahdollisuuksi
a
parannettu, kylla/ei

sahkoverkon
saatavuuden tai
muiden
toiminnallisten

rajoitteiden osalta.

Kempowerin kanssa keskusteltu ja alustavasti sovittu pilottikohteista.

Sahkopyorien latausmahdollisuuksia ei ole toteutettu. Matkakeskukseen avattu lukittu, videovalvottu ja
kulunvalvonnalla varustettu pyoratalli.

Tilakeskuksen kiinteistojen pysakointipaikkojen latausin-fran rakentaminen ja kayttoonotto on toteutunut
paaosin aikataulun mukaan. Latausinfraa on rakennettu kohteittain vahintaan lainsaadannon tasoon,.

Vauhditamme siirty
mista kestavaan
energiaan.
(koha+kymp)

75

LAHTO:

- Imasto-ohjelma on paivitetty ja
paastovahennyksille on
Kiristystarve.

TAVOITE:

Hiilineutraali Lahti 2025

- Tilakeskus: Kiinteistojen
kayttama

sahko on hiilineutraalia vuonna
2025.

- Kaikissa hankkeissa, missa se
on taloudellisesti ja teknisesti
mahdollista,

rakennetaan
aurinkopaneelijarjestelma.

- Energiatehokkuus, KETS-
sopimuksen

mukaiset saastotavoitteet.

- Laaditaan hiilineutraalin
rakentamisen suunnitelma.

Paastovahennykset
- Uusiutuvan
energian tuotanto

- Energiatehokkuus
- 0-
energiarakennusten
maara

Sahkon hinta

Aurinkovoiman tuotannon selvityskohteet valmisteltiin Lahden yleiskaava 2035 -ehdotukseen,
joka hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa 9.12.2025 tavoiteaikataulun mukaisesti. Lahden
yleiskaavan 2035 lainvoimaistumisen aikataulusta ja laajuudesta tiedetaan tarkemmin
alkuvuodesta 2025 valitusajan paattymisen jalkeen.

Aurinkovoimaloiden kaavallisten edellytysten tarkempi jatkotarkastelutyo kaynnistettiin vuonna
2024 yhdessa Lahti Energian kanssa. TyO ei ole edennyt tavoiteaikataulun mukaisesti, vaan on
viela kaynnissa, valmistuen kevaan 2025 aikana.

Koksikatu 8 / Ren-Gas Oy:n kaava sai lainvoiman 19.3.2024. Edellytys investointipaatokselle.

Sahkonhankinnan kilpailutus on toteutettu kahtena erillisena kilpailutuksena kaupungin omat
kohteet ja oma sahkon kaytto seka konserniyhtiot omana.-Kaupungin kayttama sahko on
hiilineutraalia vuonna 2025. Kiinteistojen lammitysenergia on ollut jo hiilineutraalia
kaukolampokohteiden osalta. Kaikissa uudis- ja perusparannushankkeissa, missa on
mahdollista rakennetaan aurinkopaneelijarjestelma. O-energiarakennuksia ei ole.




KOHA

Houkutteleva § l—
oyhteiso Lahti

Tavoitteet eivat toteutuneet
.b Kirkastamme kaupungin arvot

|‘ Vahvistamme yhteisollisyytta lapileikkaavalla ja laadukkaalla vuorovaikutuksella
‘ig Tyohyvinvointia edistavat hyvat kaytannot ovat kaytossa kaikissa yksikoissa

|‘ Valmentavan johtamisen tyokalut ovat laajassa kaytossa esihenkiloilla

Paivitamme perehdytysprosessin monitasoisia menetelmia tarjoavaksi - - _
L - Tukee strategian tavoitteita:

kokonaisuudeksi

@ Laadimme toimenpideohjelman tyonantajakuvan kehittamiseksi : . ey : :
— > J o J - Lahden maine hyvana tyonantajana vahvistuu
- Kaupungin henkiloston tyohyvinvointi parantuu

|‘ Luomme edellytykset TE-24 uudistuksen henkiloston onnistuneelle siirrolle

°
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Houkutteleva tyoyhteiso Lahti

il Tavoitteet toteutuivat
<) Tavoitteiden toteutuivat osittain
QI Tavoitteet eivat toteutuneet

TOIMENPITEET LAHTO / TAVOITETASO MITTARI TUNNISTETUT RISKIT TEHDYT TOIMENPITEET ja MITTARIEN ARVOT
Kirkastamme LAHTO: Arvojen Riittava maara Arvotyoskentelya varten laadittiin ja jaettiin ohjeet koko kaupunkiorganisaatiolle. Kuvasimme
kaupungin arvot - Arvoja ei ole kasitelty kasittelyyn henkilostoa ei myos videon kaupunginjohtajan kanssa kannustukseksi tyoyhteisoille. Arvokeskustelua kayty
(Koha + kymp + sivi) organisaatiotasolla vuosiin. osallistuvie | osallistu johdon seminaarissa 30.1.
Henkildstossa on ehtinyt n Maara arvotyoskentelyyn.
lb tapahtua paljon muutoksia. - Prosessi Avainhenkiloiden Perusopetuksen hallinto ja rehtorit kayneet arvokeskustelun. Opetushenkiloston
TAVOITE: toteutettu, poistuminen. arvokeskustelut toteutettiin elokuun 2024 loppuun mennessa.
- Kirkastaa kaupungin arvot uuden kylla/ei
kaupunginjohtajan johdolla yhdessé Teatterissa on kayty arvokeskustelu ja valmisteltu strategisia tavoitteita sen pohjalta. Kaikissa
henkilostdn kanssa. sivistyksen palveluyksikoiden johtoryhmissa kaytiin arvokeskustelu.
- Vahvistaa tyOkulttuuriin perustaa ja
yhdistaa tyoyhteisgja. Arvojen kasittelyyn osallistui yli 500 tyontekijaa. Arvoprosessin paatostilaisuus jarjestettiin
kaupungintalolla loppuvuodesta 2024 paapuhuja Esa Saarinen.
Prosessiin saatiin todella laaja joukko yksikoita ja tyotekijoita mukaan ja lopputuotoksena on
luonnos arvojen sanoituksiksi.
Vahvistamme TAVOITE: TYHY- - Koulutuksiin ei Tieto kulkee hyvin tyoyhteisossamme 2/24 3,39
yhteisollisyytta - Tukea toimivan kysely: osallistu riittavasti Kehitamme yhdessa uusia toimintatapoja 2/24 3,69
lapileikkaavalla ja vuorovaikutusilmapiirin syntyd, jonka - Tieto henkilostoa ja
laadukkaalla lopputuloksena on kulkee kehittamisote jaa Kevaan 2024 aikana havaintoja on keratty liikuntapalveluiden perusopetuksen hallinnon,
vuorovaikutuksella uskaltava, kehitys- ja hyvin vajaaksi. asemakaavatiimin ja kehityspalveluiden kokouksista.
(Koha + kymp + sivi) kokeilumy®énteinen tydyhteiso. tydyhteisds
- Tavoitteena uudistaa samme, Syksyn ja loppuvuoden aikana toteutettiin 2x3 moduulin koulutussarja, joihin osallistui yhteensa
b kokouskaytanteita ja tarjota kehitdmme yli 35 henkiloa. Lisaksi on sovittu, etta kaikki rehtorit koulutetaan kevaan 2025 aikana.
l kattavasti koulutusta yhdessa Koulutukset ovat olleet menestys ja NPS indeksi on ollut yli 80.
tehokkaisiin seka uusia
vuorovaikutuksellisiin kokouksiin toimintatap Asemakaavayksikko on ottanut kayttoon yhteistoiminnalliset kokouskaytannot.
(myos hybridi). oja Toiminnan kehittamista ja laadun parantamista tehdaan yhteistoiminnallisesti tiimeissa.

- Tavoitteena myos vahvistaa
dialogista

tyootetta, jossa kaikilla on
mahdollisuus tulla kuulluksi,
nahdyksi ja kohdatuksi.

Valmentavan johtamisen koulutukset kaynnistetty koko kaupunkisuunnittelun vastuualueen
tasolla.

Sivistyksen johto suhtautuu vuorovaikutuskoulutukseen kannustavasti. Perusopetuksessa
opetushenkilostoa ja hallinnon henkilostoa on osallistunut dialogikoulutuksiin.




Houkutteleva tyoyhteiso Lahti

il Tavoitteet toteutuivat
<) Tavoitteiden toteutuivat osittain
QI Tavoitteet eivat toteutuneet

TOIMENPITEET

LAHTO / TAVOITETASO

MITTARI

TUNNISTETUT RISKIT

TEHDYT TOIMENPITEET ja MITTARIEN ARVOT

Valmentavan johtamisen
tyOkalut ovat laajassa
kaytossa esihenkiloilla
(Koha + kymp + sivi)

&

LAHTO:

- Esihenkilot ovat kayneet valmentavan
johtamisen koulutukset vuonna 2023.
TAVOITE:

- Valmentavan johtamisen periaatteet
ovat lasna paivittaisessa johtamisessa.

Tyohyvinvointikyselyn
esihenkilo osiot.

Valmennuksen opit
pikkuhiljaa unohtunut ja
niiden kayttoonotto
vaikeutuu jatkuvasti ajan
myota.

On jarjestetty valmentavan johtamisen kertauskoulutusta ja
verkostoitumismahdollisuuksia (yht. 4 tilaisuutta). Esihenkilokirjeissa
julkaistiin vuoden aikana 16 lyhytta videota valmentavan johtamisen
teemoista.

Tyhykyselyn esihenkiloosion ka 2024: 3,76 (2022: 3,79)

Tuki ja mahdollistaa tyossa onnistumiseni: 3,83 (3,88)

Esihenkiloni kuuntelee minua: 4,01 (4,05)

Palautteen anto: 3,61 (3,64)

Esihenkiloni puuttuu rohkeasti epakohtiin: 3,56 (3,60)

Kannustus kokeilemaan: 3,77 (3,79)

Paivitamme
perehdytysprosessin
monitasoisia menetelmia

tarjoavaksi l‘

TAVOITE:

- Yleisperehdytysohjeet olemassa.
Perehdytyksella tuetaan tyontekijan
onnistunut aloitus tehtavassa.

Luotu paivitetty
perehdytysprosessi Ry
l1a / Ei

Yksikot eivat miella
perehdytyksen tarkeytta

Perehdytysprosessi, perehtymissuunnitelmalomake ja ohjeistus on
paivitetty. Perehdytysprosessin osaksi on paivityksen myota tullut
ennakkoperehdytys, johon liittyen on toteutettu Tervetuloa toihin
Lahden kaupungille -video.

Paivitetty perehdytysprosessi on esitelty kaikille palvelualueille ja
esihenkiloille.

kokonaisuudeksi
(Koha)

Tyohyvinvointia edistavat
hyvat kaytannot ovat
kaytossa kaikissa
yksikoissa (Koha + kymp

+ sivi)
)

LAHTO:

- TYHY-kyselyjen vastausprosentti on
alhainen eika tuloksia kasitella
systemaattisesti.

TAVOITE:

- Kaikkien tyontekijoiden kanssa
kaydaan kehityskeskustelut seka
tyohyvinvointikyselyiden pohjalta
luodaan

tavoitteet yksikon tyohyvinvoinnin
edistamiseksi.

Tyhykyselyn vastaus-
% (Tavoite 70%)
Kehityskeskustelut
kayty (Tavoite 100%)
Henkilokohtainen
palkitseminen
kaytossa, kylla/ei

Onko rohkeutta ja taitoa
puuttua epakohtiin ja
saada tyoyhteisot
sitoutumaan.

Tyohyvinvointikyselyn vastausprosentit olivat henkilostdo 67 % ja
esihenkilot 87 %. Kokonaisuutena tavoite (70 %) toteutui. Tulokset on
kasitelty ja pulssikysely toteutettu lokakuussa 2024.
Kehityskeskusteluiden ohjeet ja lomake on uudistettu ja
uudistuksista on viestitty ja muistutettu keskusteluiden kaymisesta.
Tyhykyselyssa henkilostosta 21 % ja esihenkiloista 10 % vastasi, etta
kehityskeskustelua ei ole kayty viimeisen vuoden aikana. Tavoite 100
% el toteutunut.

Henkilokohtainen palkitseminen on kaytossa

Sivi: Tyohyvinvointikyselyn tulokset on kayty lapi lahes kaikissa
palveluyksikoissa. Kehityskeskustelut suurimmaksi osaksi kayty.

KYMP: Tyohyvinvointikyselyn tulokset kayty vastuualueen
tyopaikkakokouksessa lapi ja valittu kehittamiskohteet.



Houkutteleva tyoyhteiso Lahti

ids Tavoitteet toteutuivat

<0 Tavoitteiden toteutuivat osittain
&1 Tavoitteet eivat toteutuneet

TOIMENPITEET LAHTO / TAVOITETASO MITTARI TUNNISTETUT RISKIT TEHDYT TOIMENPITEET ja MITTARIEN ARVOT
Laadimme LAHTO: Ohjelman valmiusaste Yksittaisten toimenpiteiden Tyonantajamielikuvan vahvistamiseen liittyvien
toimenpideohjelman --3 (eNPS vuonna 2022). vaikuttavuus ei tule henkilostopalveluiden toimenpiteet on suunniteltu
tybnantajakuvan TAVOITE: Tyéhyvinvointikysely: eNPS esiin (toimenpiteet kohdistuvat (2025-2027), ulkoinen tydnantajakuva on mitattu.
kehittdmiseksi - Toimenpideohjelma on valmis ja (suositteluindeksi) pitkalle aikavalille). eNPS henkildstd (02/2024): -6
(Koha) ensimmaiset toimenpiteet ovat - - eNPS esihenkilst (02/2024): 26
kaytossa. Hakijat/avoinna ollut tehtava Kaupungilla ei ole taloudellisia
Q | eNPS arvo nousee positiiviseksi. resursseja tai henkiloresursseja . . .
— toteuttaa ohjelmaa. Hakijat/avoinna ollut tehtava 13,0 (vuonna 2023

hakemuksia/tehtava 9,9)

Luodaan edellytykset TE-24
uudistuksen henkildston
onnistuneelle siirrolle
(Koha)

75

TAVOITE:

- Kaupungin organisaation puolesta
(tilat, laitteet yms.) kaikki on valmista
1.1.2025 tapahtuvaa
tyollisyyspalvelujen henkiloston siirtoa
varten.

- Muutosjohtamisen
onnistuminen

- Hankesuunnitelman mukaan
eteneminen.

- TE-uudistus viivastyy valtion
toimesta / Lahti saa tiedot
siirtyvan henkiloston osalta
vasta loppuvuodesta 2024.

Yhteiset tyopajat (TE + kaupunki) ja
palvelusuunnittelu toteutettu. Uuden
tyollisyyspalvelun organisaation suunnittelu
liittyi uuden Elinvoima palvelualueen valmistelun
etenemiseen. Tehtavakuvien valmistelutyo
kaynnistymassa tasopalkkajarjestelman sisallon
vahvistuttua.

Konsernihallinto on tukenut tyollisyyden muutoksen
toteutumista. Liikkeenluovutuksella siirtyi 117
henkiloa, joiden tiedot ovat onnistuneesti
palkkajarjestelmassa. Yhteistoiminta organisaatioon
valmistelu. Uudet tyotilat on jarjestetty ja
tietojarjestelmat toimivat, henkilostolla on
tietokoneet ja puhelimet.
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