YHTEISTYOSOPIMUS LAHDEN TYOLLISYYSPALVELUJEN JA PAIJAT-HAMEEN TYOLLI-
SYYSALUEEN TYOLLISTYMISEN MONIALAISEN TUEN YHTEISTOIMINTAMALLISTA
(TYM)

1 Sopimuksen tarkoitus

Tama on tyollistymisen monialaisesta edistamisesta (TYM) annetun lain (381/2023) ja lain nojalla s&&detyn
asetuksen (388/2024) mukainen sopimus tyottomille tarjottavan ty6llistymisté edistavan monialaisen tuen
yhteistoimintamallin jarjestdmisesta Lahden tydllisyyspalveluissa (ty6llisyysalueella) seké Paijat-Hameen
tyollisyysalueella (TYM-verkosto).

Tyollistymista edistdvan monialaisen tuen yhteistoimintamallissa tyévoimaviranomainen, hyvinvointialue
jaKansanel&kelaitos yhdessa arvioivat tydttdman monialaisen palvelutarpeen, suunnittelevat ja yhteenso-
vittavat tygttomien tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset palvelut kokonaisuuksiksi sekd vastaavat
tyollistymisprosessin etenemisestd ja seurannasta. Monialaisen tuen yhteistoimintamallissa yhteensovi-
tettavia palveluita ovat tydvoimapalvelut sekd sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalvelut.

Tassé sopimuksessa sovitaan tyollistymista edistdvan monialaisen tuen toimintamallin organisoinnista ja
tavoista tarjota tyollistymisté edistavéd monialaista tukea seka eri toimijoiden toimintamallin toteutuk-
seen osoittamasta henkildstdsta ja yhteisten kustannusten jaosta.

2 Sopijaosapuolet

1. Ty6voimaviranomaiset
e Lahden kaupunki (y-tunnus 0149669-3)
o Péijat-Hameen tyollisyysalue, vastuukunta Hollolan kunta (y-tunnus 0146248-5)

2. Paijat-Hameen hyvinvointialue (y-tunnus 3221309-4)
3. Kansanelékelaitos (jaljempana Kela) (y-tunnus 0246246-0)

Yhteistydsopimukseen liittyvat yhteyshenkilot LITE 1.

3 Toimialue

Lahden ja Paijat-Hameen tyollistymista edistdvédn monialaisen tuen yhteistoimintamallin toiminta-alueena
toimii Péaijat-Hame, johon kuuluu Lahden kaupunki ja Paijat-Hameen tyollisyysalue (Asikkala, Hartola, Hei-
nola, Hollola, litti, Karkola, Padasjoki, Orimattila ja Sysmé). Nama kaksi tyollisyysaluetta kattavat Paijat-
Hameen hyvinvointialueen.

4 Tavoitteet

Lahden ja Paijat-Hameen tyollistymisté edistavéan monialaisen tuen yhteistoimintamallin tavoitteena on:

o hoitaa tydllisyytta tehokkaasti ja vaikuttavasti, edistden monialaista tukea tarvitsevien tyénhaki-
joiden mahdollisimman nopeaa tyollistymist;

o edistda tyottomien tyollistymista tarjoamalla heille julkisia tydvoima-, sosiaali-, terveys- ja kuntou-
tuspalveluja heidan palvelutarpeensa mukaisesti em. tarkoituksiin osoitettujen maérarahojen
puitteissa seka tarvittaessa muita palveluja kuten osaamisen ja tyokyvyn kehittdmisen palveluja
seka

o edistda tydttdmien tydnhakijoiden ty6- ja toimintakykyd, ammatillista osaamista ja muita tydmark-
kinavalmiuksia.
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Yhteistoiminnalla pyritdan vaikuttamaan tyottomyyden ja pitkaaikaistyottomyyden vihenemiseen ja tyo-
voiman saatavuuden vahvistamiseen seka tyo6llisyysasteen nostamiseen Paijat-Hameen maakunnassa.

Toiminta-alueen yksityiskohtaisemmista tavoitteista sovitaan vuosittain TYM-johtoryhméssa.
5 Palvelun jarjestdmisen tavat

Tyollistymista edistdvéan monialaisen yhteistoimintamallin mukaista palvelua tarjotaan sopimusosapuolten
osoittamissa tiloissa (henkilokohtaiset asiantuntijatapaamiset) seké lainsaddanndn vaatimukset tayttavilla
etéyhteysvalineilla (esimerkiksi videovalitteisesti, puhelimitse tai verkkopalveluiden avulla lain digitaalis-
ten palveluiden tarjoamisesta 306/2019 6 §:n mukaisesti) asiakkaiden kulloiseenkin tilanteeseen sovel-
tuen. Monialaista palvelua voidaan tarjota hyvinvointialueen, tyollisyysviranomaisten, Kelan ja kuntien
muissa tiloissa.

Tarkemmat tiedot Lahden tydllisyyspalvelujen ja Péijat-Hameen tyollisyysalueen palvelupisteisté LIITE 2.
6 Palveluun osoitetut henkildstoresurssit

Ty6voimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela osoittavat monialaisen tuen yhteistoimintamalliin palvelua
tarvitsevien asiakkaiden méaéaré ja kaytettévissé olevat méarérahat huomioon ottaen tarvittavan henkil6s-
toresurssin. Henkildstoresurssista linjattaessa on tarvittaessa huomioitava henkiléston alueellinen jakau-
tuminen seké tehtavat tyollisyysalueittain. Sopimusosapuolten osalta eritelldan toimintamalliin osallistuva
henkilosto. Henkilostoresurssi tehtavérakenteineen LIITE 3.

Henkil6ston osaaminen ja méara voivat sopimuskauden aikana vaihdella ty6ttémien tydnhakijoiden pal-
velutarpeista, alueen tyollisyystilanteesta, organisaatiomuutoksista tms. tekijoiden takia. Jokainen organi-
saatio huolehtii, ettd yhteistoimintamallin palveluiden toteuttamiseen turvataan riittdva henkilsté suh-
teessa asiakasmaéraén ja etta palvelu toteutuu tydllistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain
(381/2023) mukaisesti. Tyollistymisen monialaisesta edistdmisesta annetun lain (381/2023) 9 §:ssa tarkoi-
tetun riittdvan henkiloston méaran toteutumista arvioidaan TYM-johtoryhmén toimesta vuosittain.

7 Yhteistoimintamallilla tarjottavat palvelut

Yhteistoimintamallin mukainen palvelu alkaa, kun tydvoimaviranomainen, hyvinvointialue tai Kela arvioi
tyovoimapalveluiden jarjestamisestéd annetun lain (380/2023) 3 8:n 4 kohdassa tarkoitetun tygttoman tyol-
listymisen edistdmisen edellyttdvéan tydvoimaviranomaisen, hyvinvointialueen ja Kelan palvelujen yhteis-
toimintamallin mukaista yhteensovittamista. Arvioiva viranomainen ohjaa ty6ttdman monialaiseen palve-
lutarpeen arviointiin. Tyottoméan tyollistyminen edellyttdd yhteistoimintamallin mukaista palvelujen yh-
teensovittamista, jos tyo6llistymisen esteend ovat ty6llistymiseen vaikuttavat ty6- ja toimintakyvyn rajoit-
teet tai eldmé&nhallinnan ongelmat, jotka eivat ratkea yksinomaan viranomaisten vélisella konsultaatiolla.

Monialaisen tuen asiakkuus alkaa palvelutarpeen arvioinnilla, jossa tyévoimaviranomainen, hyvinvointi-
alue ja Kela selvittavat yhdessa tyottdman kanssa timén osaamisen ja ammattitaidon seka tyollistymiseen
vaikuttavan sosiaalisen tilanteen, terveydentilan ja tyo- ja toimintakyvyn. Ty6ttéméan osaamisen kehitta-
misen tarpeita voidaan arvioida yhteisty6ssa koulutuspalveluiden tuottajien kanssa.

Ty6voimaviranomainen, hyvinvointialue ja tyoton laativat yhdesséa monialaisen tyo6llistymissuunnitelman
palvelutarpeen arvioinnin perusteella. Kela osallistuu suunnitelman laatimiseen, jos tyottdman palvelu-
tarve edellyttdd Kelan kuntoutuspalveluja. Monialainen tyéllistymissuunnitelma tulee olla laadittuna kol-
men kuukauden kuluessa siitd, kun palvelutarpeen arviointi on aloitettu. Maaraaikojen toteutumista seu-
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rataan TYM-johtoryhmassa. Tyottémalle annetaan edelld mainittuna aikana my6s ohjausta, jonka tarkoi-
tuksena on parantaa hanen valmiuksiaan ja sitoutumistaan tyollistymisensa edistdmiseen. Monialaisessa
tyollistymissuunnitelmassa sovitaan tyottoman palvelutarpeen mukaisista tydvoima-, sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalveluista. Liséksi suunnitelmaan voidaan tarvittaessa sisallyttdd muita tyottdman osaamista,
tydmarkkinavalmiuksia ja ty6- ja toimintakykya lisdavia palveluja ja tydnhakuun liittyvi& toimia. Monialai-
sessa tyollistymissuunnitelmassa on sovittava suunnitelman toteutumisen seurannasta.

Ty6voimaviranomaisen on huolehdittava ty6llistymissuunnitelman tarkistamisesta ty6ttéman palvelutar-
peen edellyttdmallg tavalla, kuitenkin vahinté&n kolmen kuukauden vélein, sek ellei asiakkaan tilanne
huomioon ottaen ole ilmeisen tarpeetonta, tydttomaén sité erikseen pyytéessa. Hyvinvointialueen ja Kelan
on osallistuttava tyéllistymissuunnitelman tarkistamiseen niiden jarjestamisvastuulle kuuluvien tyéllisty-
missuunnitelmassa sovittujen palveluiden osalta tydttoman palvelutarpeen edellyttdmaélla tavalla.

Monialaisen tuen asiakkuus paattyy, kun ty6ttomalla ei ole enéé tydllistymisen monialaisesta edistami-
sesté annetun lain (381/2023) 3 §:ssa tarkoitettua palvelujen yhteensovittamisen tarvetta. Tassé sopimuk-
sessa tarkoitettua palveluiden yhteensovittamisen tarvetta ei ole silloin kun asiakas tyollistyy tai saavuttaa
jonkin muun pitkékestoisen ratkaisun, jolla tarkoitetaan esimerkiksi asiakkaan ohjautumista héanen tilan-
nettaan vastaavalle etuudelle, eldkkeelle tai tytnhaun paattymista. Asiakkuuden maksimiaika on 2 vuotta.

Sopijapuolet tarjoavat monialaisen tuen asiakkaille tyollistymista edistavén lain (380/2024) mukaisia pal-
veluja.
Ty6bvoimaviranomaiset tarjoavat monialaisen palvelutarvearvion perusteella seuraavia tyollisty-
misté edistavia palveluja:
e tyonhakuun ja tyonvélitykseen liittyvia palveluja sisdltden ty6ttémyysturvaoikeuden
selvittelyn
e tieto- ja neuvontapalveluja
e asiantuntija-arviointeja
e ammatinvalinta- ja uraohjausta
e tyonhakuvalmennusta, uravalmennusta ja tybhdnvalmennusta
e ty0d-ja koulutuskokeiluja
e tydvoimakoulutusta tai tyottomyysetuudella tapahtuvaa omaehtoista opiskelua
o tukea tyollistymiseen kuten mahdollinen kuntalisa tai palkkatuki

Hyvinvointialueen vastuulla on lain (380/2024) mukaiset sosiaali- ja terveyspalvelut, joilla edis-
teté&n mm. tyo- ja toimintakykyd ja elaménhallintaa. Palveluihin kuuluu mm. avosairaanhoito,
kuntoutuspalvelut, tydttdmien terveystarkastukset, sosiaalityd, paihde- ja mielenterveyspalve-
lut, sosiaalinen kuntoutus ja kuntouttava tydtoiminta.

Kela osallistuu lain (380/2024) mukaiseen monialaisen tyollistymissuunnitelman laatimiseen,
seurantaan ja tarkistamiseen, jos ty6ttoman palvelutarve edellyttédé Kelan tarjoamia, ty6- ja toi-
mintakykya edistévid kuntoutuspalveluja. Kela antaa tarvittaessa my6s muuta Kelan etuuksia
koskevaa neuvontaa. Palvelut tuotetaan ensisijaisesti monikanavaisesti.

Monialaisen tuen asiakkaille voidaan tarjota myds muita osaamista, tyémarkkinavalmiuksia ja tyo- ja toi-
mintakykya edistdvid palveluja ja tyénhakuun liittyvid toimia asiakkaiden palvelutarpeiden mukaisesti.
Nama palvelut voivat olla esimerkiksi kuntien sivistys- ja nuorisopalveluiden palveluja ja hankkeiden tai
kolmannen sektorin toimijoiden palveluja.

Monialaisen tuen asiakkaille voidaan tarjota heidan hakuammattiensa mukaisia tyopaikkoja tai koulutus-
paikkoja.
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Nuorten yhteispalvelun toimeenpano tyollisyysalueilla

Nuorten tydllistymista edistéavélla monialaisen tuen yhteispalvelulla tarkoitetaan viranomaisten ja muiden
toimijoiden alle 30-vuotiaille nuorille tarjoamaa monialaista neuvontaa, ohjausta ja palveluita, joiden tar-
koituksena on edistda nuorten opiskelumahdollisuuksia, tydllistymistd, toimintavalmiuksia ja hyvinvointia.
Palveluiden tulee olla helposti saatavilla.

Lahden ty6llisyyspalvelut seka Paijat-Hameen tyodllisyysalue jéarjestavat toimintaedellytykset nuorten tyol-
listymista edistavélle monialaisen tuen yhteispalvelulle ja neuvottelevat hyvinvointialueen, Kelan, koulu-
tuspalvelujen jarjestéjien ja muiden alueensa nuorten yhteispalvelun jarjestamisen kannalta keskeisten
toimijoiden kanssa palvelupisteiden jarjestdmisestd ja yhteistyostd. Sekd Lahden tydllisyyspalvelut ettd
Paijat-Hameen tyollisyysalue varmistavat, ettd niiden toimialueen yhteispalvelulla on sovittuna palvelui-
den ja toiminnan yhteensovittamisesta vastaava henkil®.

Paijat-Hameen tyollisyysalueella tyévoimaviranomainen kokoaa yhteen nuorten monialaisen palvelun kan-
nalta keskeiset toimijat ja tukee kuntia palvelupisteiden toiminnassa. Palvelupisteiden kdytadnndon toimin-
nan jarjestdminen on kunkin kunnan omalla vastuulla.

8 Johtoryhmé ja johtava henkild

Johtoryhma4, johon kuuluu useampi tyévoimaviranomainen, voidaan muodostaa vain, jos tydvoimaviran-
omaiset sopivat johtoryhman asettavasta seké johtavan henkilon ja johtoryhméan puheenjohtajan nimeé-
vasta tydvoimaviranomaisesta. Johtoryhmén on hyvaksyttava johtavat henkil6t ennen heidan nimeamis-
téén. (Laki tyollistymisen monialaisesta edistdmisesté 98.)

Paijat-Hameen hyvinvointialueen toimialueella on monialaisen tuen yhteistoimintamallin organisointia
varten yksi monialaisen tuen johtoryhma. Johtoryhmaén toimialueen tyévoimaviranomaiset ovat sopineet
keskuudestaan johtoryhman asettavan tyévoimaviranomaisen. Tallaisena tydvoimaviranomaisena toimii
Paijat-Hameen tyollisyysalue, joka l&hettdd pyynndn nimeta johtoryhmén edustajat sopimustahoille.

Johtoryhmaé asetetaan viideksi vuodeksi kerrallaan. Tamén sopimuksen mukainen johtoryhman toimikausi
on 1.1.2025-31.12.2029. Monialaisen tuen yhteistoimintamallin johtoryhman (TYM-johtoryhma) jasenina
ovat hyvinvointialueen ja ty6voimaviranomaisten seka Kelan nimeémat henkil6t ja heille nimetéén henki-
I6kohtaiset varajasenet. TYM-johtoryhman asettava tydvoimaviranomainen nimedd johtoryhmén puheen-
johtajan ja hyvinvointialue varapuheenjohtajan. Asetuksen (388/2024, 4 8) mukaisesti tydllisyysalue ni-
meéd yhteistoimintamallin organisointia johtavan henkilén enintdan johtoryhman toimikaudeksi.

Johtoryhmén tehtavana on asettaa vuosittain toimialueensa tavoitteet. Tavoitteiden asettamisessa on
otettava huomioon ty6voimapalveluiden jarjestdmisestd annetun lain (380/2023) 21 §:ssa tarkoitetut tyol-
lisyyden edistaémisen valtakunnalliset tavoitteet. Lisaksi johtoryhman tehtdvana on asettaa puitteet yhteis-
toimintamallin organisointia johtavan henkilon tehtdville ja tukea johtavaa henkilda ndiden tehtéavien hoi-
tamisessa. Johtoryhmén on seurattava ja arvioitava toimialueensa yhteistoimintamallin toimeenpanoa ja
tavoitteiden toteutumista.

Lahden tyollisyyspalvelut ja Paijat-Hameen tyollisyysalue ovat sopineet, ettd heilld on omat monialaisen
tuen yhteistoimintamallia johtavat henkilot. Molemmat tyollisyysalueet vastaavat alueidensa johtavien
henkil6iden ja heidén varahenkildiden nimedmisesta ja kustannuksista. Johtavat henkildt toimivat tausta-
organisaatioidensa edustajina ja toimivat virkavastuulla sekd taustaorganisaatioiden linjausten perus-
teella. Johtavien henkildiden nimedminen hyvaksytdadn TYM-johtoryhmésséa (Laki monialaisesta tyollista-
misen edistamisestd 98).
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Tyollisyysalueiden johtavat henkilot vastaavat yhdessé johtoryhméan kokousten valmistelusta ja asioiden
esittelysté johtoryhmassé. Johtavan henkilon tehtdvana on johtoryhmaén asettamissa puitteissa johtaa yh-
teistoimintaverkoston organisointia, vastata johtoryhméssa kasiteltdvien asioiden valmistelusta, esitte-
lystd ja raportoinnista johtoryhmélle sekd vastata yhteistyokaytantojen ja asiakasprosessien kehittdmi-
sesta.

TYM johtoryhmén asettamispaatts/kokoonpano LIITE 4. Johtoryhman kokoonpanoa voidaan muuttaa ta-
man sopimuksen ulkopuolella organisaatioiden ilmoituksella.

9 Yhteistoimintamallin kustannukset

Ty6voimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela vastaavat yhteistoimintamalliin osallistuvan henkilstonsa
palkkaus- ja henkilostokustannuksista sekd muista henkildstonsa kustannuksista itse.

Kaikki mukana olevat osapuolet vastaavat yhdessa yhteisten kehittdamispéivien kustannuksista ja ne jae-
taan sopimusosapuolten kesken kehittadmispdiville ilmoittautuneiden henkiléiden maaran mukaisessa
suhteessa. Tam4 tarkoittaa, ettd myos Kansaneldkelaitos osallistuu kustannuksiin oman henkilostonsa
osalta.

Jokainen jarjestajaorganisaatio huolehtii palveluidensa ja muiden tassé sopimuksessa sovittujen toiminto-
jensa kustannuksista itse.

Mahdollisesta muusta monialaisen yhteistoimintaverkoston kehittdmisestd, palvelujen hankinnasta ja néi-
den aiheuttamista kustannuksista sovitaan erikseen.

10 Monialaisen yhteispalvelun henkilotietojen kasittely

Elinkeino-, liikenne- jaymparistokeskusten kehittdmis- ja hallintokeskus (KEHA-keskus) kehittad ja yllapitaa
monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietoaineistoa ja asiakastietojarjestelmaa monialaisen tuen
yhteistoimintamallin toteuttamiseksi.

TyOvoimaviranomaiset, hyvinvointialue sek& Kela tallettavat lain (381/2023) 11 8:ssa tarkoitetut asiakas-
tiedot monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietojarjestelmallda (TYPPI) asiakastietoaineistoon.
Ty6ttdman tietoja saa tallettaa tietoaineistoon sen jalkeen, kun asiakkuus monialaisen tuen yhteistoimin-
tamallissa on alkanut. Kehittdmis- ja hallintokeskuksen on poistettava kaikki ty6tonta koskevat tiedot, kun
monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakkuuden paattymisesta on kulunut nelji vuotta. Tietoa ei kui-
tenkaan tarvitse poistaa, jos se on tarpeen sddnnoksiin perustuvan tehtavan hoitamiseksi tai vireilla olevan
asian takia.

Rekister6idyllé ei ole yleisen tietosuoja-asetuksen 18 artiklassa sdddettya oikeutta 11 8:ssd tarkoitettujen
tietojen késittelyn rajoittamiseen.

Asiakastietojarjestelman kayttd edellyttdd henkilokohtaista kédyttboikeutta. KEHA-keskus voi myontéda
kayttooikeuden tyévoimaviranomaisten, hyvinvointialueen tai Kelan palveluksessa olevalle henkildlle, joka
hoitaa tassé laissa tarkoitettuja tehtdvid. Sopimusosapuolet huolehtivat itse oman henkil6sténsa kayttooi-
keuksien anomisesta, paivittdmisesta sekd asianmukaisesta paattdmisestd. Mahdollisten kayttdoikeuteen
liittyvien henkilokorttien kustannuksista vastaa kukin organisaatio. Sopimusosapuolet huolehtivat myaés
henkil6stonsa perehdyttdmisestd ja opastamisesta jarjestelman asianmukaiseen ja tietoturvalliseen kayt-
téon. Tybvoimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela vastaavat yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkoite-
tuista rekisterinpitéjan velvollisuuksista asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen osalta.
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Kehittamis- ja hallintokeskus, tydvoimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela ovat 11 8:ssé tarkoitettujen
tietojen yhteisrekisterinpitdjia.

Kehittamis- ja hallintokeskus vastaa asiakastietojérjestelmén ja tietoaineiston yleisen tietosuoja-asetuk-
sen:
1) 25 artiklassa tarkoitetusta sisédnrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta;
2) 32 artiklassa tarkoitetusta kasittelyn turvallisuudesta;
3) 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta vaikutustenarvioinnista;
4) 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta;
5) 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuista muista sellaisista yleisessé tietosuoja-asetuksessa
sdddetyistd rekisterinpitéjan velvollisuuksista, jotka koskevat kaytettavan tietojarjestelman ja
tietoaineiston tietoturvallisuutta.

Tiedonsaanti- ja vaihto-oikeus

Ty6ttdman suostumuksesta riippumatta tydvoimaviranomaisella, hyvinvointialueella ja Kansanelékelaitok-
sella on oikeus salassapitosaanndsten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten estamatta saada toi-
siltaan seka laissa tarkoitettujen tehtévien hoitamiseksi kayttaé lain (381/2023) 11 8:n 2 momentissa tar-
koitettuja tyotonta koskevia tietoja, jotka ovat valttamattomia tyollistymista edistdvan monialaisen tuen
yhteistoimintamallin jérjestamiseksi tyottémalle.

Organisaatiokohtaiset asiakastietojarjestelmat

Ty6voimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela tallettavat omiin jarjestelmiinsa tiedot asiakkaan monialai-
sen tuen yhteistoimintamallin aikana saamista tydvoimapalveluista ja sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspal-
veluista seka palveluihin liittyvista etuuksista siten kuin mainittuja palveluja ja etuuksia koskevissa laeissa
séadetaan.

Ty6bvoimaviranomaisten, hyvinvointialueen ja Kelan asiakastietojarjestelmiin saadaan tallettaa lain
(381/2023) 118:n 2 momentissa tarkoitettuja tietoja silté osin kuin ne ovat tarpeellisia viranomaisen jar-
jestamisvastuulla olevan palvelun tarjoamiseksi tyéttomalle.

Monialaisen yhteispalvelun asiakastietojarjestelman tietosuojaseloste LIITE 5.
11 Sopimuksen voimassaolo ja muuttaminen

Tama sopimus tulee voimaan 1.1.2025 ja on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen voimassaolo paattyy, mikali
laki tyollistymisen monialaisesta edistamisesta (381/2023) seka edella mainitun lain nojalla s&4detyn val-
tioneuvoston asetuksen tyollistymisté edistdvan monialaisen tuen yhteistoimintamallin organisoimisesta
(388/2024) kumotaan.

Sopimusta tai sen liitteitd tarkistetaan tarvittaessa. Sopimuksen liitteiden paivitykset hyvaksytaan johto-
ryhmassa, eivatka ne edellytd sopimuksen uudelleen kasittelya.

Sopimusta tarkistetaan sopimuskauden aikana jonkun sopijapuolen sitd vaatiessa. Johtoryhmé késittelee
ja tekee muutosesitykset ja kdynnistaa tarvittaessa sopimusneuvottelut.

Sopimukseen liittyvat erimielisyydet pyritdan ensisijaisesti ratkaisemaan sopijapuolten valisin neuvotte-
luin.

Kukin sopijaosapuoli voi irtisanoa tdman sopimuksen paéattymaén kyseisen vuoden lopussa. Irtisanomis-
aika on 6 kuukautta.
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Allekirjoitukset

Tata sopimusta on tehty kolme (3) kappaletta, yksi kullekin sopijaosapuolelle. Sopimusosapuolet hyvaksy-
vat sopimuksen allekirjoittamalla sen sdhkdisesti.

Allekirjoittajat

Paijat-Hameen hyvinvointialue

- [nimi, titteli]

- [nimi, titteli]

Kansanelakelaitos

- Heikki Heil&, keskuspaallikko

- Tommi Hallikainen, palveluyksikon johtaja

Paijat-Hameen tyollisyysalue
Vastuukunta Hollolan kunta
- [nimi, titteli]
- [nimi, titteli]

Lahden tydllisyyspalvelut
Lahden kaupunki

Taisto Tuominen, tyollisyyspalvelujohtaja
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LIITE 1 YHTEISTYOSOPIMUKSEEN LIITTYVAT YHTEYSHENKILOT

Lahden tyollisyysalue Taisto Tuominen tyollisyyspalvelujohtaja puh. 044 4826976 taisto.tuominen@lahti.fi
Paijat-Hameen tyollisyysalue Anne Tapaila tydllisyysaluejohtaja puh.044 7801118 anne.tapaila@hollola.fi
Paijat-Hameen tyollisyysalue Anne Hyyrynen palvelupaallikkd puh.044 7803400 anne.hyyrynen@hollola.fi
Kela Laura Luukkonen tiimip&éallikkd puh 050 559 3323 laura.luukkonen@kela.fi

Hyvinvointialue XX



LIITE 2 PALVELUPISTEET Paijat-Hameen ja Lahden tyollisyysalueella

9 (15)

Sijaintikunta

Yhteystiedot

Lisatietoa

Hollola Tiilijarventie 5D
Heinola Lampikatu 19
Orimattila Karrytie 3

Lahti Aleksanterinkatu 24B

Aleksanterinkatu 18 Palve-
lutori

Palvelujen tarjoaminen muualla kuin yhteispalvelupisteissa

Tyollistamista edistavad monialaista tukea tarjotaan tyollisyysalueen/kuntien, hyvinvointialueen ja Ke-

lan yhteistyona TYM-verkoston kaikissa kunnissa ajanvarauksella.

Monialaista tukea voidaan tarjota tydllisyydenhoidon alueen/kuntien, hyvinvointialueen ja Kelan ti-
loissa sopivimmalla tavalla. Palveluja voidaan tarjota henkilékohtaisten tapaamisten liséksi puheli-
mitse, videovadlitteisesti ja verkkopalvelujen avulla.



LIITE 3 HENKILOSTORESURSSI TEHTAVARAKENTEINEEN 1.1.2025 ALKAEN

Lahden tyollisyyspalvelut

Tehtavanimike

henkilbva

Asiakaspalveluhenki-
|6st6/Lahti

Tarkentuu vuoden 2025 alusta

Sosiaaliohjaaja/Hva

Tyokykyneuvoja /Kela 0,3 htv
Terveydenhoitaja/Hva

Paijat-Hameen tyollisyysalue
Tehtavanimike henkil6a

Tyonvalitysasiantuntija

Tarkentuu vuoden 2025 alusta
(alustavan suunnitelman mu-
kaan resurssia tulossa kaikkiin
3:een aluetoimistoon)

Sosiaaliohjaaja/Hva

Tyokykyneuvoja /Kela

0,3 htv

Terveydenhoitaja/Hva
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LIITE 4 JOHTORYHMAN ASETTAMISPAATOS JA KOKOONPANO 1.1.2025 ALKAEN

LAHDEN TYOLLISYYSPALVELUJEN, PAIJAT-HAMEEN TYOLLISYYSALUEEN, PAIJAT-HA-
MEEN HYVINVOINTIALUEEN JA KELAN MONIALAISEN TYOLLISTAMISEN EDISTAMI-
SEN YHTEISTOIMINTA (TYM) JA JOHTORYHMAN KOKOONPANO

Viitaten lakiin tyollistymisen monialaisesta edistamisesté (381/2023) ja asetukseen (388/2024), pyy-
damme seuraavia tahoja nimedmaéan edustajansa ja taman henkilokohtaisen varaedustajan Lahden
ja Paijat-Hameen tyollistymisen monialaisen edistamisen johtoryhmaan:
e Lahden tyéllisyysalue
-XXX edustaja, XXX varaedustaja
-XXX edustaja, XXX varaedustaja

e Paijat-Hameen tyollisyysalue
-XXX edustaja, XXX varaedustaja
-XXX edustaja, XXX varaedustaja

e Paijat-Hameen hyvinvointialue
- XXX edustaja, XXX varaedustaja
- XXX edustaja, XXX varaedustajA

e Kansanelakelaitos
- XXX edustaja, XXX varaedustaja
- XXX edustaja, XXX varaedustaja
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LIITE 5 MONIALAISEN YHTEISPALVELUN ASIAKASTIETOJARJESTELMA TIETOSUOJASELOSTE

Yhdistetty informointiasiakirja
Yleinen tietosuoja-asetus (2016/679) artiklat 12-14

Kehittamis- ja hallintokeskus, tyévoimaviranomaiset, hyvinvointi-
alueet ja Kansanelakelaitos ovat lain 381/2023, 11 8:ssa tarkoitet-
tujen tietojen yhteisrekisterinpitajia.

1. Rekisterinpitgja

Kehittamis- ja hallintokeskus vastaa asiakastietojarjestelman ja
tietoaineiston yleisen tietosuoja-asetuksen 2016/679:

1) 25 artiklassa tarkoitetusta sisaanrakennetusta ja oletusarvoi-
sesta tietosuojasta;

2) 32 artiklassa tarkoitetusta kasittelyn turvallisuudesta;

3) 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta vaikutus-
tenarvioinnista;

4) 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta,

5) 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuista muista sellaisista ylei-
sessa tietosuoja-asetuksessa saadetyista rekisterinpitajan velvolli-
suuksista, jotka koskevat kaytettavan tietojarjestelman ja tietoai-
neiston tietoturvallisuutta.

Tydvoimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansanelakelaitos
vastaavat muista kuin 2 momentin mukaisista yleisessa tieto-
suoja-asetuksessa tarkoitetuista rekisterinpitajan velvollisuuksista
asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen osalta.

2. Yhteyshenkils Kuka?

Paijat-Hameen tyollisyysalueen monialaisen tuen yhteistoiminta-

3. Rekisterin nimi . . ) 4
mallin asiakasrekisteri?

Henkilotietoja kasitella&n monialaisen asiakaspalvelun toteutta-
miseksi ja toiminnan seurantaa varten tyo6llistymisen monialai-
sesta edistdmisestd annetun lain mukaan. Tyollistymista edista-
van monialaisen tuen yhteistoimintamallissa tyévoimaviranomai-
nen, hyvinvointialue ja Kansanelédkelaitos arvioivat yhdessa tyot-
tdman monialaisen palvelutarpeen, suunnittelevat ja yhteensovit-
tavat tyottomien tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset pal-
velut kokonaisuuksiksi seka vastaavat tyollistymisprosessin ete-
nemisesta ja seurannasta. Henkilotietojen kasittely on tarpeen re-
kisterinpitdjan lakisdéateisen velvoitteen noudattamiseksi. (Laki
tyollistymisen monialaisesta edistamisesta 381/2023, 28.)

4. Henkildtietojen ka-
sittelyn tarkoitus

Asiakkaan palvelutarpeen kartoittamiseen ja asiakkaan palvelu-

5. Rekisterin tietosi- prosessin seurantaan liittyvat tarpeelliset tiedot ja asiakirjat.

salto

Tyollistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain
(381/2023) 118:n mukaan tyottomasta henkilosta voidaan kasi-
tella seuraavia tietoja:
1) nimi, henkilétunnus ja yhteystiedot;
2) monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakkuuteen ja asioin-
tiin seka asioinnin mahdollisesti edellyttamiin erityisjarjestelyi-
hin liittyvat tiedot;
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3) koulutusta, tyohistoriaa ja ammatillista osaamista koskevat
tiedot;

4) sellaiset sosiaalista tilannetta koskevat tiedot, joilla on vaiku-
tusta hanen tyollistymiseensa ja jotka ovat valttamattomia
palvelujen tarjoamiseksi;

5) sellaiset terveydentilaa ja ty6- ja toimintakykya koskevat tie-
dot ja arviot, joilla on vaikutusta hanen tyéllistymiseensa ja
jotka ovat valttamattomia palvelujen tarjoamiseksi hanelle;

6) palvelutarvetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hanen
tyollistymiseensa;

7) monialaista tydllistymissuunnitelmaa ja sen toteutumista, seu-
rantaa ja tarkistamista koskevat tiedot.

Asiakkaan yksil6inti- ja yhteystiedot ja asiakkuuden perustiedot

- asiakkaan nimi, henkildtunnus, yhteystiedot (osoite, kotikunta,
puhelinnumerot ja sdhkdposti)

- asiakkaan ammatillista osaamista koskevat tiedot

- palvelun asiakkuuteen ja asiointiin seka asioinnin mahdollisesti
edellyttamiin erityisjarjestelyihin liittyvat tiedot

- asiakkuuden alkamis- ja paattymistiedot

- asiakkaan antamat suostumukset

- asiakkaaksi ohjautumista koskevat saatteet

- vastuuvirkailijat

Palvelun kartoittamisen ja suunnittelun tiedot

- tilannearviointi asiakkuuden alkaessa, kestéessa ja paattyessa
seka asetettujen tavoitteiden toteutuminen: palvelutarvearvio,
monialainen tyéllistymissuunnitelma ja sen toteutumista, seuran-
taa ja tarkistamista koskevat tiedot

- asiakkaan palvelujen suunnitteluun ja arviointiin vaikuttavat tar-
peelliset tilannetiedot, joilla on vaikutusta hanen tyollistymi-
seensa ja jotka ovat valttaméattomia palvelujen tarjoamiseksi
tyottomalle: sosiaaliset tilannetiedot, terveydentilaa ja tyo- ja toi-
mintakykya koskevat tiedot

- ty@honsijoittumis-, koulutus- tai kuntoutusmahdollisuuksiin liitty-
van palvelutarpeen kartoittamiseen seka tyohon, koulutukseen
tai kuntoutukseen liittyvien palvelujen jarjestamiseen seka asiak-
kaan aktivointiin liittyvat suunnitelmat

- ty0- ja koulutushistoriatiedot

Asiakasprosessin seurantatiedot

- yhteydenotot ja asiakastapaamiset: esimerkiksi, milloin asiak-
kaalla on ollut tapaaminen yhteistoimintamallissa mukana ole-
van tyontekijan/tyontekijoiden kanssa tai milloin ottanut yhteytta
tyontekijoihin, kenen kanssa h&n on asioinut, mita em. tapaami-
sessa/ yhteydenotossa on sovittu jatkossa asiakkaan yhteisesta
palvelusta

- asiakkaan palveluprosessin palvelut: suunnitellut, meneillaéan,
toteutuneet, keskeytyneet.

Muut asiakkaan tyollistymistd edistdvassa monialaisessa yhteis-

toiminnassa syntyvat asiakirjat
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Asiakas itse ja hanen antamansa selvitykset
Tybvoimaviranomaiset, hyvinvointialue, Kansanelakelaitos,
Vaestorekisterikeskus

6. Sdanndnmukaiset
tietolahteet

Tietoja ja asiakirjoja voidaan tarvittaessa kerata ja saada asi-
akkaan yksiloidylla suostumuksella myds muilta tahoilta esim.

- asiakkaan nimeamat yksityishenkilot

- tyGnantaja

- ty6llistymista edistavien palvelujen jarjestajat

- kuntoutuslaitos

- elakelaitos

- Elaketurvakeskuksen tydsuhderekisteri

- oppilaitokset, koulutoimi ja muut koulutusta jarjestavat tahot
- vankeinhoitolaitokset

- ostopalveluiden tuottajat.

Monialaisen yhteistoiminnan lainmukaisilla toimijoilla, tydvoi-
maviranomaisilla, hyvinvointialueella ja Kansanelakelaitok-
sella on keskenaan oikeus vaihtaa tietoja asiakkaan suostu-
muksesta riippumatta.

7. Sdanndénmukaiset
tietojen luovutukset

Tietoja ja asiakirjoja voidaan tarvittaessa luovuttaa tarpeelli-
silta osin asiakkaan yksildidylla suostumuksella muun muassa
seuraaville tahoille:

- kuntoutuslaitos

- elakelaitos

- Elaketurvakeskuksen tydsuhderekisteri

- tyGnantajat

- tyOkokeilupaikan jarjestajat

- oppilaitokset, koulutoimi ja muut koulutusta jarjestavat tahot
- vankeinhoitolaitokset

- ostopalveluiden tuottaja

Tietoja ei luovuteta tai siirretéd EU:n tai Euroopan talousalueen

8. Saanndnmukaiset tie- (ETA) ulkopuolelle.

tojen luovutukset ja
tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

HenkilGtietoja sisaltavia asiakirjoja sailytetd&n jokaisen viran-
omaisen omassa arkistossa lukitussa tilassa arkistonmuodos-
tussuunnitelmassa maaritellyn ajan.

9. Rekisterin suojauk-
sen periaatteet

Tyollistymisen monialaisen edistamisen tietojarjestelman tieto-
verkko ja laitteisto, jolla rekisteri sijaitsee, on suojattu palomuu-
rilla ja muilla teknisilla toimenpiteilla.

Henkilttietoja koskeva viestinta tapahtuu salattuna. Tietojen kéa-
sittelijat tunnistetaan vahvalla tunnistuksella ja kayttajatunnuk-
sissa on roolivarmenne, joka oikeuttaa kayttajan niiden tietojen
kayttoon, jotka ovat tehtdvien hoidon kannalta tarpeellisia.

Kehittdmis- ja hallintokeskus poistaa kaikki tyotonta koskevat
tiedot, kun monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakkuuden
paattymisesta on kulunut nelja vuotta. Tietoa ei kuitenkaan
poisteta, jos se on tarpeen saanndksiin perustuvan tehtavan
hoitamiseksi tai vireilld olevan asian johdosta.
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10. Tarkastusoikeus Jokaisc_alla on oi'keus' tarkastaa omat monialaisen yhteistoimin-
nan asiakasrekisteriin talletetut tietonsa.

Lain tydllistymisen monialaisesta edistamisesta (381/2023) 14
§:n mukaan tyovoimaviranomaisella, hyvinvointialueella ja Kan-
sanelakelaitoksella on kullakin kaytdssaan my6s omat tietojar-
jestelménsa ja rekisterinsa. Tyodvoimaviranomainen, hyvinvointi-
alue ja Kansanelakelaitos tallettavat omiin rekistereihinsa tiedot
asiakkaan monialaisen tuen yhteistoimintamallin aikana saa-
mista tydvoimapalveluista ja sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspal-
veluista seka palveluihin liittyvista etuuksista siten kuin mainit-
tuja palveluja ja etuuksia koskevissa laeissa sdadetaan.

Tarkistusoikeutta koskeva pyynto tehdaén joko asiointikéynnin
yhteydessa tai kirjallisesti sille viranomaiselle, jonka toimialaan
asia liittyy ja joka on toiminnasta vastaava rekisterinpitaja.

Jokaisella on oikeus vaatia monialaisen yhteispalvelun rekiste-

11. Oikeus vaatia tiedon o ) . . . .
rissa olevan virheellisen tiedon korjaamista.

korjaamista

Tiedon korjaamista koskeva pyyntd tehdaan joko suullisesti asi-
ointikaynnin yhteydessa kirjallisesti sille viranomaiselle, jonka
toimialaan asia liittyy ja joka on toiminnasta vastaava rekisterin-
pitaja.

Asiakirjat, jotka sisaltavéat tietoja

e sosiaalihuollon asiakkaasta

e tydhallinnon henkilbasiakkaasta

e sosiaalihuollon tai tydhallinnon asiakkaan saamasta
etuudesta tai tukitoimesta
sosiaalihuollon palvelusta
tyohallinnon henkilbasiakkaan palvelusta
henkilon terveydentilasta tai vammaisuudesta
henkilon saamasta terveydenhuollon ja kuntoutuksen
palvelusta

12. Julkisuus

ovat salassa pidettavia (Laki viranomaisten toiminnan julkisuu-
desta 621/1999, 6 luku, 24 8).

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle,
jos rekisteroity katsoo, ettd hanta koskevien henkilétietojen ka-
sittelyssa rikotaan yleista tietosuoja-asetusta. Taméan lisaksi re-
kisteroidylla on oikeus kayttad muita hallinnollisia muutoksen-
haku- seka oikeussuojakeinoja. Valvontaviranomaisena oikeus-
ministerion yhteydessa toimii tietosuojavaltuutettu.

13. Oikeus tehda valitus
valvontaviranomai-
selle

Tietosuojavaltuutetun toimisto
Lintulahdenkuja 4

00530 Helsinki/ PL 800

00531 Helsinki

Puhelinneuvonta puh 029 566 6777
Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
www.tietosuoja.fi
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