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Vastauksen antaminen kaupunginvaltuustolle tarkastuslautakunnan vuoden 2023
arviointikertomuksen johdosta KV

33/00.04.00.01/2024

Asian valmistelija / lisatietojen antaja

Paatos

Esittelija

Paatosehdotus

Kehittamisjohtaja Sari Alm p. 050 398 5162

Sivistysjohtaja Tiina Granqvist p. 050 383 6574

Konsernihallinon johtaja, henkildstdjohtaja Mira Keitaanranta p. o050 559
4065

Omistajaohjauksen johtaja Veli-Pekka Ignatius p. 044 716 1895
Tyollisyyspalvelujohtaja Taisto Tuominen p. 044 482 6976

Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Kaupunginjohtaja Kyynarainen Niko

Kaupunginhallitus antaa tarkastuslautakunnan vuodelta 2023 hyvaksyman
Lahden kaupungin arviointikertomuksen johdosta vastauksenaan

kaupunginvaltuustolle jaljempana perusteluosassa esitetyn.

Samalla kaupunginhallitus tekee kaupunginvaltuustolle seuraavan

ehdotuksen:
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“Kaupunginvaltuusto merkitsee kaupunginhallituksen antaman selvityksen

tiedokseen.”

Kaupunginvaltuusto paatti 20.5.2024 § 64 merkita tiedokseen
tarkastuslautakunnan 6.5.2024 § 41 hyvaksyman Lahden kaupungin

arviointikertomuksen vuodelta 2023.

Samalla kaupunginvaltuusto paatti kehottaa kaupunginhallitusta
ryhtymaan toimenpiteisiin seuraavien tarkastuslautakunnan
arviointikertomuksessa esitettyjen asioiden osalta seka ilmoittamaan niista

kaupunginvaltuustolle 2.9.2024 mennessa:

-Miten kehitetaan toiminnallisten tavoitteiden asettamista, jotta niiden

toteutumista voidaan mitata ja arvioida nykyista paremmin,

-Miten varmistetaan, etta kaupungin organisaatiossa on riittavat resurssit ja
kaytannot hyvinvoinnin edistamiseen ja hyvinvointialueen kanssa

tehtavaan yhdyspintatyohon,

-Selvitetaan kaupungintalon tyoskentelytilojen kayttoaste, tyontekijoiden

etatyon ja lasndolotyon suhde seka vaikutukset tyohyvinvointiin,

-Selvitetdan, miten kaupungin toimintatuki Eventum Lahti Oy:lle olisi

mahdollista jarjestas,
-Miten edistetaan nuorten tyollisyystilannetta,

-Seka muista mahdollisista tassa arviointikertomuksessa esiin tulleista

asioista harkintansa mukaan.

Selvityspyynnon 1. kohta:



Lahti

Kaupunginhallitus

3/17

Paatospaivamaara 26.08.2024 § 294

Miten kehitetaan toiminnallisten tavoitteiden asettamista, jotta niiden

toteutumista voidaan mitata ja arvioida nykyista paremmin?

Lahden kaupungin strategian perustavoitteiden toteutumista seurataan
strategisilla mittareilla, joista paatetaan strategian hyvaksymisen
yhteydessa ja joiden toteutumisesta raportoidaan tilinpaatoksen
yhteydessa. Nama mittarit ovat numeerisia ja ne pohjautuvat paaasiassa
erilaisiin tilastoihin. Toiminnan strategialahtoisyys varmistetaan kytkemalla
talousarvio, seka siihen kirjattavat toiminnalliset tavoitteet eli strategian

karkihankkeiden toimenpiteet kiinteasti kaupungin strategiaan.

Jokaiselle toimenpiteelle on nimetty palvelualueilta vastuuhenkilo tai
vastuuhenkilot, jotka vastaavat toimenpiteen mittarin maarittamisesta
seka raportoinnista. Lisaksi toimenpiteiden etenemista ja toteumista
kaydaan lapi kaupunginjohtajan vetamissa strategiaryhman kokouksissa
seka palvelualueiden johtoryhmissa. Etenemisesta raportoidaan myos

kaupunginhallitukselle ja -valtuustolle kaksi kertaa vuodessa.

Toimenpiteiden mittaamisen lahtokohtainen haaste muodostuu siita, etta
miten osaamme tunnistaa mittareita, a) jotka kuvaisivat selkeasti jonkun
halutun muutoksen toteutumista b) joihin ei vaikuttaisi muut tekijat, vaan
mittarin muutoksen ainoana ajurina olisi tehdyt toimenpiteet. Toimivin ja
helpoiten raportoitavissa oleva mittari olisi usein maarallinen mittari.
Talloin lukuarvon muutos kertoisi ollaanko etenemassa tavoitetta kohti.
Haasteena on kuitenkin se, etta joissain tapauksissa lukuarvon muutokseen
on voinut vaikuttaa myos muut tekijat. Karkihankkeiden toimenpiteet ovat
kuitenkin usein laaja-alaisia toimenpiteitd, joita edistamalla pyritaan seka
lyhyen ja pitkan aikavalin tavoitteisiin seka vaikuttamaan strategisten
mittareiden suuntaan. Mittarien toteuman raportoinnissa on usein haluttu

valittaa myos yksityiskohtaista tietoa konkreettisista toimenpiteista
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tavoitteen edistamiseksi. Lisaksi yhteen tavoitteeseen voi liittya useita
toimenpiteita ja mittareita, joista osa toteutuu ja osa ei toteudu, mika luo

edelleen epaselvyytta tavoitteiden toteutumisesta.

Jatkossa toiminnallisten tavoitteiden mittareiden selkeyttamiseksi lisataan
vastuuhenkildiden tukea ja koulutusta selkeiden ja mitattavien mittareiden
tunnistamiseksi. Lisaksi tarkennetaan mittarointiin liittyvaa ohjeistusta.
Vuoden 2025 tavoitteiden osalta kdydaan jokaisen vastuuhenkilon kanssa
|api mittareiden raportointi ja tietolahteet. Pyrkimyksena on, etta
mittareista aiempaa suurempi osuus olisi maarallisia mittareita ja mittarin
tietolahde olisi selkeasti tiedossa jo tavoitteen maarittelyvaiheessa. Lisaksi
toimenpiteiden mittareita ja niiden raportointia kasitellaan jatkossa
aiempaa yksityiskohtaisemmin kaupungin strategiaryhmassa. Kaupungin
uuden strategian valmistelu alkaa vuonna 2025 ja siina yhteydessa
pohditaan mita muutoksia on tarpeen tehda toiminnallisten tavoitteiden

tunnistamiseksi ja mittaroinnin selkeyttamiseksi.

Selvityspyynnon 2. kohta:

Miten varmistetaan, etta kaupungin organisaatiossa on riittavat
resurssit ja kaytannot hyvinvoinnin edistamiseen ja hyvinvointialueen

kanssa tehtavaan yhdyspintatyohon?

Osallisuus ja hyvinvointi -palveluyksikon tehtavana on koordinoida
hyvinvoinnin, terveyden ja osallisuuden edistamistyota kaupungissa seka
yhteensovittaa toimia muiden toimijoiden kanssa. Palveluyksikon tehtavia
ovat: hyvinvoinnin, terveyden ja osallisuuden edistaminen, ehkaiseva tyo,
osallistuva budjetointi, kumppanuuspoydat, Monitoimikeskus Takatasku ja
vanhus- ja vammaisneuvostot. Palveluyksikdssa tyoskentelee johtava

asiantuntija, erityisasiantuntija 5o %, ehkaisevan mielenterveys- ja
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pdihdetyon koordinaattori, hyvinvointikoordinaattori, 2,5

osallisuuskoordinaattoria ja tyovalmennuspaallikko.

Vuoden 2021 organisaatiouudistuksen myo6ta palveluyksikko siirtyi
konsernihallinnosta sivistyksen palvelualueelle. Tuolloin uusina tehtavina
palveluyksikdlle tulivat vanhus- ja vammaisneuvostojen seka
kumppanuuspdytien toiminnan organisointi ja palveluyksikon
esimiestehtdvat hyvinvointijohtajan tehtavan lakkautuessa. Uudet tehtavat
on hoidettu aiemmalla henkiléstomitoituksella ja vasta kaytannossa on
nahty, miten paljon eri toimintojen organisointi ja esimiestehtavat vievat

henkilostoresursseja.

Osallisuuden ja hyvinvoinnin palveluyksikko koordinoi
hyvinvointikertomuksen ja —suunnitelman valmistelutyota
kaupunkitasoisesti. Lainsdadanto edellyttaa, etta kunta seuraa
asukkaidensa elinoloja, hyvinvointia ja terveytta seka niihin vaikuttavia
tekijoita. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyota tehdaan kaikilla
kaupungin palvelualueilla. Kaupungin johtoryhma johtaa kaupungissa
tehtavaa hyvinvoinnin, terveyden ja osallisuuden edistamistyota seka
ehkadisevaa tyota. Hyvinvointisuunnitelman toimenpiteiden toteumaa
seurataan vuosittain ja siita raportoidaan valtuustolle tilinpaatoksen

yhteydessa.

Osallisuus ja hyvinvointi -palveluyksikko vastaa jarjesto- ja
yhdistysyhteistyosta palveluyksikdn osalta seka koordinoi kaupunkitasoista
jarjesto- ja yhdistysyhteistyota osallisuuden ja hyvinvoinnin osalta.
Hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyota tehdaan myos muiden julkisten
toimijoiden, yksityisten yritysten ja yleishyodyllisten yhteisojen kanssa.
Lahden strategiassa todetaan, etta yhteistyolla eri kumppaneiden kanssa

edistetaan kuntalaisten hyvinvointia. Yhdistykset ja yhteisot ovat keskeisia
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toimijoita hyvinvointitydssa ja kaupunki tukee niiden toimintaa avustusten

ja kumppanuuksien kautta.

Soteuudistuksen myo6ta uudet hyvinvointialueet aloittivat toimintansa
vuoden 2023 alussa. Asukkaiden hyvinvoinnin, terveyden ja osallisuuden
edistaminen edellyttaa toimivia palveluketjuja kaupungin ja
hyvinvointialueen valilla eri yhdyspintoihin liittyen mm. tydllisyyden hoito,
lasten ja nuorten palvelut, maahanmuuttopalvelut, asuminen, hyvinvoinnin
ja terveyden edistaminen seka osallisuusty®. Eri yhdyspinnoilla toimii
monialaisia verkostoja, joissa on kaupungin, hyvinvointialueen, yhdistysten,
yhteisojen ja eri viranomaistahojen edustajia. Seka kaupungin etta
hyvinvointialueen puolelta on nimetty yhdyshenkilot eri yhdyspinnoille.
Verkostoissa voidaan sopia yhteistyostd, toiminnan tavoitteista seka

yhteisesta kehittamisesta.

Kaupunki osallistuu vuosittaisiin hyvinvointialueen jarjestamiin
hyvinvoinnin ja terveyden edistamista koskeviin neuvotteluihin, joissa
sovitaan yhteiset tavoitteet ja painopistealueet seuraavalle vuodelle.
Neuvotteluihin liittyen hyvinvointialue lahettaa kuntiin ennakkotehtavat,
joissa kartoitetaan kuntien nakemyksia. Lahdessa ennakkotehtava on
valmisteltu hyvinvointiryhmassa, jossa on edustajat kaikilta kaupungin
palvelualueilta, Labista, Wellamo-opistosta, hyvinvointialueelta, Paijat-
Hameen liitosta ja alueen yhdistyksista. Johtopaatoksena vuoden 2023
neuvotteluista on linjattu, ettd vuonna 2024 Paijat-Hameessa keskitytaan
erityisesti lasten ja nuorten hyvinvointiin, liikkumisen edistamiseen seka
hyte- prosessien ja rakenteiden vahvistamiseen alueellisten toimijoiden

yhteistyona.

Kuntien hyvinvointityota rahoitetaan hyvinvoinnin ja terveyden

edistamisen valtionosuuden lisaosalla (laki kunnan peruspalvelujen
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valtionosuudesta 15 §). HYTE-kerroin koostuu seurattavista
indikaattoritiedoista ja kunnan valtionosuuden laskenta perustuu
toteutuneeseen hyvinvointityohon. Hyvinvointityéryhma seuraa
indikaattoritietojen toteumaa. On tarkeaa, etta hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseen kohdennetaan riittavat henkilosto- ja talousresurssit, jotka
mahdollistavat laaja-alaisen, kaupunkitasoisen toiminnan. Kaupungin
saaman valtionosuuden tarkoituksena (hyte-lisdosa) on korvata kunnille
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta aiheutuvia kustannuksia ja

kannustaa hyvinvointityohon.

On tarkeaa, etta kaupungin eri palvelualueilla hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisty0 on toiminnan rakenteissa osana paivittaista tyota.
Hyvinvointityota tehdaan laaja-alaisesti asiakastydssa, toimintojen
suunnittelussa ja kehittamisessa seka erilaisten tyoryhmien ja verkostojen
kautta. Hyvinvointitydryhman jasenet vievat edelleen tietoa omaan
palveluyksikkddnsa ja tuovat oman toimialansa nakokulmia ja tarpeita
esim. hyte- neuvotteluun, hyvinvointikertomuksen ja suunnitelman

valmisteluun.

Kaupungin avustukset mahdollistavat yhdistysten ja yhteisdjen tuottamat
matalan kynnyksen palvelut ja osallisuustoiminnan. Vahvemmalla
yhdistysyhteistyon resurssoinnilla (mm. jarjestokoordinaattori) voitaisiin
edelleen kehittaa yhteistyota yhdistysten kanssa kaupungin tavoitteiden
mukaisesti. Nykyiselladn eri palveluyksikoissa yhdistysyhteisty6ta tehdaan
oman toimen ohella. Hyvinvointialueen kanssa tehdaan laajaa yhteistyota
liittyen esim. hyte- ja osallisuustoimintaan, yhdistysyhteistyohon seka
moniin yhdyspintoihin. Monissa toiminnoissa kaupungin, hyvinvointialueen
ja muiden toimijoiden tyd limittyy niin, etta selkeita rajapintoja on vaikea

maarittaa.
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Selvityspyynnon 3. kohta:

Selvitetaan kaupungintalon tydskentelytilojen kayttoaste,
tyontekijoiden etatyon ja lasnaolotyon suhde seka vaikutukset

tyohyvinvointiin.
Monipaikkaty6

Kaupungin monipaikkatyon ohjeistus on laadittu yhteistydssa henkiloston
edustajien kanssa. Monipaikkatyodsta on jarjestetty kaupunkitasoiset
henkilostokyselyt toukokuussa 2021 ja uudelleen tammikuussa 2023.
Viimeisimpaan kyselyyn vastasi 105 tyontekijaa ja heista 84 % oli
tyytyvaisia hybridimalliin ja toivoi sen pysyvan. Kyselyyn vastanneista 78 %
on kokenut yhteisia kohtaamisia olevan riittavasti. Monipaikkatyo
mahdollistaa joustavan tyon ja vapaa-ajan yhdistamisen, mika on

merkittava tyohyvinvoinnin ldhde ja sitoutumista edistava pitovoimatekija.

Kaupungintalossa tydskentely ja kdyttoaste

Kaupungintalolla tyoskentelee 178 tyontekijaa (5/2024) ja tyopisteita on
noin 140. Kaupungintaloa ei siis ole suunniteltu ainoastaan
lahityoskentelyyn. Kaupungintalolla tyoskentelee konsernihallinnon,
kasvupalveluiden (elinvoiman palvelualueen vastuualue) ja sivistyksen
palvelualueen yksikoiden tyontekijoita. Huhtikuussa 2024 toteutettiin
kaupungintalon henkilostolle kysely, jossa kysyttiin, kuinka usein he ovat
tyossa kaupungintalolla. Lisaksi tiedusteltiin syita niin kotona
tyoskentelyyn kuin kaupungintalolle tulemiseen. Kyselyyn vastasi 110
henkiloa. Kyselysta kavi ilmi, etta osa tyontekijoista suosii kaupungintalolla

tyoskentelya lahes paivittain, kun taas osa tulee talolle vain tarpeen
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vaatiessa tai sovituin ajoin. Useimmiten kuitenkin vahintaan kerran
viikossa. Yleisia syita kaupungintalolle tulemiseen ovat lasndoloa vaativat
kokoukset, kollegoiden tapaaminen, ergonomisempi tydymparisto seka

vaihtelun ja yhteisollisyyden tarve.

Kaupungin koko henkildston tyohyvinvointikysely toteutettiin helmikuussa
2024. Tuolloin kaupungintalolla oli tydskennelty noin puoli vuotta.
Tyohyvinvointikyselyn perusteella kaupungintalolla tyoskentelevien
tyohyvinvointi on hyvalla tasolla. Konsernihallinnon osalta (vastauksissa
mukana henkildstopalvelut, kaupungin kanslia, kehityspalvelut,
lakipalvelut, viestintapalvelut, talouspalvelut, omistajaohjaus,
elinvoimapalvelut yhteiset) tyohyvinvoinnin kokonaistulos oli 3,99 (asteikko
1-5, jossa luku 5 erinomainen). Sivistyksen osalta kokonaistulos oli 4,19
(vastaajina lasten ja nuorten kasvun yhteiset, osallisuus ja hyvinvointi,
seudullinen kehittaminen, sivistyksen yhteiset). Tyohyvinvointipaallikko on
lapikaynyt myos avoimet vastaukset, joissa kahdessa on mainittu

kaupungintalon tyoskentelytilat.

Kaupungintalon henkildstolle tehdaan tyopaikkaselvitys tyoterveyshuollon
toimesta syksylla 2024 yhteistyossa tyosuojelun kanssa.
Tyopaikkaselvityksessa tyoterveyshuolto selvittaa ja arvioi tyon ja
tyopaikan olosuhteiden terveellisyyden ja turvallisuuden seka arvioi,
millainen merkitys niilla on tyontekijoiden terveyteen ja tyokykyyn.

Tulosten perusteella tehdaan tarvittavia toimenpiteita.

Kaupungintalon muu kdyttéaste

Tyopisteiden lisaksi kaupungintalolla on 13 kokoushuonetta. Naiden

huoneiden kayttoaste arkipaivisin klo 716 on keskimaarin yli 30 %. Touko-
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kesdkuun aikana, 9o tyopaivan aikana, talossa pidettiin 975 kalenteroitua
kokousta. Sisaisten kokousten lisaksi kaupungintalolla on paljon erilaisia
tilaisuuksia: kaupunginhallitus ja -valtuusto, jaostot ja lautakunnat,
kaupungin ja yhteistydkumppaneiden yhteisia tilaisuuksia, kaupunkilaisille
suunnattuja tilaisuuksia yms. Esimerkiksi kaupungintalon sisapihalla
jarjestettiin toukokuun 2024 aikana 19 tilaisuutta. Esimerkiksi Sinfonia
Lahden avoimien ovien paivaan osallistui yli 400 kaupunkilaista ja LAB:n
muotindytokseen 200 kutsuvierasta. Lahti Regionin kautta talossa on
kaynyt ohjatulla opastus kierroksella 875 henkil6a (14.6. mennessa), ja
kanslian henkilokunta on esitellyt taloa kierroksien merkeissa noin 400
henkildlle. Kaupungintalon kayttoastetta lisddntynee ravintolan auetessa ja
esimerkiksi sisapihan vuokraustoiminnan alkaessa viimeistaan alkuvuonna

2025.

Selvityspyynnon 4. kohta

Selvitetaan, miten kaupungin toimintatuki Eventum Lahti Oy:lle olisi

mahdollista jarjestaa.

Konserni- ja tilajaosto on kokouksessaan 6.5.2024 § 53 hyvaksynyt Eventum
Lahti Oy:n omistajastrategian, jossa maaritellaan omistajan tahtotilaksi
seuraavaa. Yhtion tulee markkinaehtoisesti toimien vahvistaa Lahden
asemaa kasvavana ja elinvoimaisena kulttuuri-, viihde- ja
tiedetapahtumakaupunkina. Yhtion tulee tehda taloudellisesti, sosiaalisesti
ja ekologisesti kestavia tapahtumatuotantoja seka mahdollisimman
tehokkaasti tayttaa yhtion myynnissa olevat tilat. Yhtio toteuttaa omalta

osaltaan Lahden kaupungin tapahtumaohjelman tavoitteita.
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Yhtion varsinainen liiketoiminta kaynnistyi KOKO Lahti Oy:n liiketoiminnan
siirryttya yhtiolle liiketoimintakaupan jalkeen toukokuussa 2024. Yhtion
toimintoja on kevaan ja kesan 2024 aikana jarjestelty uudelleen
kannattavuuden ja toiminnallisuuden parantamiseksi.
Tehostamistoimenpiteina on kaynnistetty mm. henkiloston
muutosneuvottelut, merkittavien sopimusten kilpailuttaminen, tilojen
vuokraneuvottelut ja tilojen kayton uudelleen suunnittelu.
Liiketoimintamalli pyritaan rakentamaan markkinaehtoiseksi ja
taloudellisesti kestavaksi toimintaymparisté huomioiden. Talla hetkella

yhti6 ei ole pyytanyt eika sille ole esitetty toimintatukea.

Valtiontukisaannostely mahdollistaa joiltakin osin julkisomisteisen yhtion
tukemisen. Vuosina 2014—2026 sovellettava valtiontukien yleinen
ryhmapoikkeusasetus (Komission asetus 651/2014) tuli voimaan 1.7.2014.
EU:n jasenvaltiot voivat myontaa ryhmapoikkeusasetuksen edellytykset
tayttavia tukia ilman komission ennakkohyvaksyntaa, esimerkiksi tukea
kulttuurin ja kulttuuriperinnon edistamiseen. Tukea myonnettdessa on
huolehdittava, ettei toimintaperiaatteet vaaranna kilpailuneutraliteettia

markkinoilla.

Selvityspyynnon 5. kohta:
Miten edistetaan nuorten tyollisyystilannetta?

Nuorisotyottomyys on kaantynyt Lahdessa nousuun vuoden 2023 lopusta
alkaen hyvan kehityksen jalkeen. Nuorten aikuisten tydllisyyspalvelut ovat
kiinted osa Lahden kaupungin tydvoimaviranomaisena jarjestamia
tyollisyyspalveluita. Tavoitteena on vahvistaa nuorten asiakkaiden
palveluiden integraatiota osaksi Lahden tydllisyyspalvelua ja vahentaa

palvelumallien, palveluiden ja asiakkaiden eriytymista. Tyonvalityksen
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tehostamiseksi ja ammattialaosaamisen varmistamiseksi asiakkaiden
palvelu jarjestetaan 2025 alkaen ammattialatiimien kautta kuitenkin siten,
etta nuorien asiakkaiden palveluun varataan erityista osaamista omaavia
nuorten asiakaspalvelijoita. Lahden tydllisyyspalveluissa nuorten aikuisten
tyollistymisen edistamisella on jatkossakin erityisasema. Nuorten aikuisten
palvelukokonaisuuteen tyollisyyspalveluissa kuuluu tyévoimaviranomaisen
peruspalvelut vastuuvirkailijamallilla, omatoimisesti kaytettavat tydnhakua
ja tyonvalitysta tukevat palvelut, ammattialakohtaisesti toteutettavan
tyOnantaja- ja yrityspalveluiden kautta tehtava kohtaannon edistaminen
seka tiivis yhteistoiminta kouluttajien, erityisesti Salpauksen kanssa.
Tyollisyyspalvelujen Nuorten tiimissa on vuoden 2024 aikana kehitytty
tyonvalitystydssa muun muassa niin, etta tyotarjouksia pyritdan tekemaan
jokaisen asiakaskohtaamisen yhteydessa. Jokainen asiakas tavataan
vahintaan kerran, jos se ei ole selkeasti tarpeetonta. Vahintaan go %
nuorista asiakkaista kontaktoidaan kolmen kuukauden valein. Tahan on

paasty nuorten tiimissa jo kevaasta 2023 lahtien.

Ammattikouluttamattomat nuoret pyritaan ensisijaisesti ohjaamaan
koulutukseen. Henkilokohtainen omavalmentaja ohjaa asiakkaan joko
hakemaan suoraan haussa olevaan koulutukseen tai vaihtoehtoisesti
asiakas ohjataan Salpauksen Suunta-palveluun pohtimaan sopivaa
koulutusvaylaa. Nuorten tiimissa tyollisyyspalveluissa on myds oma nuoriin
erikoistunut psykologi, joka toimii ammatinvalinnanohjaajana. Han auttaa
nuorta I6ytamaan soveltuvan ammatin, jota lahdetaan hankkimaan
tarvittaessa koulutuksen kautta. Tyollisyyspalveluissa pyritaan aina siihen,
ettd koulutusaika on mahdollisimman lyhyt, jotta tyoelamaan paadstaan

mahdollisimman nopeasti.

Asiakkaiden ohjaamisprosessi on vaikeutunut vuoden 2023 lopusta alkaen

merkittavasti siita syysta, etta tydmarkkinatilanne on selvasti huonontunut.
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Tyollistymista edistavia palveluita on myos paljon vahemman tarjolla nyt,
kun maararahat ovat valtakunnallisesti pienentyneet. Osittain naista syista
tyollisyyspalvelujen on taytynyt tehostaa prosessejaan ja entista enemman
etsia asiakkailleen tydmahdollisuuksia tyomarkkinoilta omilla resursseillaan
mm. nuorten tiimin tyollisyys- ja yrityskoordinaattorin toteuttamilla
yrityskaynneilld. Tyonantajien kanssa tehtava yhteistyo tulee myos
tulevaisuudessa olemaan tyonvalitystyon keskitssa. Palveluiden tulee olla

entistd enemman tyoelamaldhtoista.

Tyovoimaviranomaisella on vuoden 2025 alusta alkaen lain mukainen
velvollisuus jarjestaa toimintaedellytykset nuorten tydllistymista edistavalle
monialaisen tuen yhteispalvelulle. Taman kaltaista monialaista palvelua
nuorille tarjotaan talla hetkella Ohjaamossa, jossa nuorille on tarjolla muun
muassa tyohonvalmennusta, psykiatrinen sairaanhoitaja,
ammatinvalinnanohjausta ja Kelan etayhteys. Nuorten monialaisen tuen
yhteispalvelumalli on yksi osa TE25-uudistuksen kokonaisuutta ja sen
jarjestamista on selvitetty AKKE-hankkeen selvitystyolla.
Yhteispalvelumallin suunnittelua jatketaan tyodllisyyspalvelujen,

nuorisopalvelujen ja muiden sidosryhmien kesken.

Talla hetkella kaupunki kayttaa palkkatukea lahtelaisten asiakkaiden
tyollistamiseksi kaupungin omiin yksikaihin ja saa siita palkkatukea TE-
toimiston mydntamana (kaupunki maksaa siis reilun puolet tyosuhteiden
palkkauskustannuksista). Palkkatuki on jatkossa yksi niista palveluista,
jotka rahoitetaan valtionosuusjarjestelman kautta saatavilla rahoilla eli
kaytannossa kaupunki maksaisi jatkossa tallaisten tydsuhteiden kaikki
kulut. Paasaantoisesti palkkatuettu tyo ei enda 2.9.2024 jalkeen kerryta
myoskaan tyonsaajan tydssdaoloehtoa. Tydssaoloehdon tayttaminen
kaupungille tyollistamalla ei ole enda tulevaisuudessa kannattavaa

pelkastaan tyottomyysturvan rahoituksen nakokulmasta, silla saasto
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tyottomyysetuuden kuntaosuusmaksussa on huomattavasti pienempi kuin
tyosuhteesta aiheutuneet kustannukset. Palkkatuen myontaminen muille
tyonantajille sen sijaan on edelleen kannattavaa, jos sita kohdennetaan
sellaiseen tyohon, jonka arvioidaan tosiasiallisesti edistavan tai johtavan
tyollistymiseen avoimille tydmarkkinoille. Ndin ollen palkkatukea tullaan
suuntaamaan entista enemman yritysten ja muiden tyonantajan
pysyvdisluonteiseen tyollistamiseen. Vaikuttavuuden parantamiseksi ja
koulutustason nostamiseksi oppisopimuspaikkojen lisdédaminen on yksi
tavoite erityisesti nuorten kohderyhmassa. Oppisopimuspaikkojen
etsiminen erityisesti yrityksista. Oppisopimuksiin on mahdollisuus myo6ntaa
tapauskohtaisesti myos palkkatukea, jonka avulla niiden houkuttelevuutta

tyOnantajalle voidaan saada lisattya.

Kaupungin oma tyéllistaminen tulee jatkossa olemaan oleellisesti
vahaisempaa ja mm. Nuorisopalveluiden Nuorten tyo- ja
valmennuspalveluissa tyopajatoimintana toteutettavaa valmennusta
tarjotaan jatkossa vain tyokokeiluina ja koulutussopimuksilla. Jakson aikana
valmentautuja saa tyo-, yksilo- ja ryhmavalmennusta ja hanen on
mahdollista kdyda esim. korttikoulutuksia tydllistymisen tai opintoihin
hakeutumisen edistamiseksi. Pajatoimintojen sisaltoja on verrattu
ammatillisen koulutuksen opetussuunnitelmiin ja kuvattu ne tutkinnon
osat, jotka toiminnassa voidaan eri tutkinnoista suorittaa. Kaupungin
omien toimintojen opinnollistaminen hyddyttaa myos oppilaitoksia: pajat
toimivat oppimisymparistona niille opiskelijoille, jotka tarvitsevat
tuetumpaa ymparistda tyossaoppimiseen tai opintojen suorittamiseen.

Pajajakson jalkeen voidaan palkkatuella tukea tydllistymista mm. yrityksiin.

Vuoden 2025 alusta Lahti rahoittaa itse kuntalaistensa te-palvelut.
Palveluita voidaan tuottaa itse tai niita voidaan hankkia muilta

palveluntuottajilta. Jarjestavasta tahosta huolimatta, tarjottavien
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valmennusten, tyokokeiluiden ja muiden palveluiden tulee olla entista
enemman tyoelamalahtoisia. Erityisesti nuorten kohderyhmassa
aktivointiasteen pitaminen korkealla on tarkeag, jotta syrjaytymista ei ehdi
tapahtua. Palveluiden jarjestamiseen varattavat maararahat vaikuttavat
siihen, milla laajuudella millekin kohderyhmalle pystytaan tarjoamaan

vaikuttavia keinoja tyollistymisen edistamiseksi.

Nuorisopalveluiden Nuorten tyo- ja valmennuspalveluissa tarjotaan
tyollistymista ja opintoihin hakeutumista tukevaa valmennusta
tyokokeiluina ja koulutussopimuksilla lahtelaisille alle 30-vuotiaille
henkildille. Valmennusta toteutetaan tyopajatoimintana, jossa nuori on
mukana 1-4 pdivana viikossa. Jakson kesto on yksil6llinen kunkin
valmentautujan tilanteen mukaan, tyokokeilun maksipituuden ollessa kuusi
kuukautta. Jakson aikana valmentautuja saa tyo-, yksilo- ja
ryhmavalmennusta ja hanen on mahdollista kayda esim. korttikoulutuksia
tyollistymisen tai opintoihin hakeutumisen edistamiseksi. Tyopajatoiminta
sisaltad auto-, draama-, media-, puu- ja pintakasittely, remontointi- ja
kunnossapito seka sisustus- ja verhoilutoimialat seka hyvin
matalakynnyksisen starttivalmennuksen ja Innostamo-toiminnan.
Starttivalmennusjakson pituus voi olla nuoren tarpeen mukaan jopa vuoden
mittainen. Innostamo on suunnattu niille nuorille, jotka tarvitsevat
tiiviimpaa tukea omien vahvuuksiensa l6ytamiseen ja tulevaisuuden
suunnitelmien tekemiseen. Jokaisen valmentautujan kanssa tehdaan
henkilokohtainen ja tavoitteellinen suunnitelma, jonka toteuttamisessa
nuorta tuetaan eri tavoin. Suunnitelman etenemista seuraataan

saannollisesti.

Nuorten ty6- ja valmennuspalveluiden toimintojen sisaltdja on verrattu
ammatillisen koulutuksen opetussuunnitelmiin ja kuvanneet kaikki ne

tutkinnon osat, jotka toiminnassa voidaan eri tutkinnoista suorittaa.
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Valmentautujalle kirjoitetaan osaamistodistus, kun tutkinnon osan
tavoitteet ovat tayttyneet jakson aikana. Nuori/valmentautuja voi
hyddyntaa osaamistodistusta jatkossa opintoihin hakeutuessa tai
tyoelamaan siirryttdessa. Osaamistodistus kertoo nuoren hankkimasta
osaamisesta. Toiminnan opinnollistaminen hyodyttaa myos oppilaitoksia:
tyOpajat voivat toimia oppimisymparistona niille opiskelijoille, jotka
tarvitsevat tuetumpaa ymparistda tydssaoppimiseen tai opintojen

suorittamiseen.

Nuorten ty6- ja valmennuspalveluiden toimintaa on kehitetty joustavasti ja
pitkajanteisesti. Nuorisotyottomyyden kaannyttya nousuun
Nuorisopalvelut on lisannyt aloituspaikkoja, jotta mahdollisimman moni
nuori paasisi aktiivisten totimenpiteiden pariin kotona olon sijaan silloin,
kun itsendinen tyollistyminen ei onnistu. Voimme ottaa toimintaamme noin
250 valmentautujaa vuodessa. Palkkatukimahdollisuuden loppuminen on
vaikuttanut valmentautujamaaraan kuluvan vuoden aikana. Syyskuussa
2024 saamme kayttoomme uudet tilat Saimaankatu 6:ssa, johon avaamme
uutena toimintana lounaskahvilan. Lounaskahvila lisaa aloituspaikojen
maaraa ja laajentaa entisestaan aloja, joita meilla on mahdollista kokeilla ja
opetella. Ravintola-ala karsii tydvoimapulasta ja toivomme nain voivamme

houkutella uusia nuoria kouluttautumaan ravintola- ja cateringalalle.

Muutoksenhakukielto

Kh: kv

Kv: ote tarkastuslautakunta
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