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Paatosehdotus
Kaupunginhallitus paattaa hyvaksya Lahden kaupungin digitiekartan
vuosille 2024-2026
Perusteluosa

Kaupungin digitiekartta on koottu tietohallinnon toimesta syksyn 2023 ja
talven 2023/2024 aikana. Digitiekarttaan on kirjattu digitalisaation visio,
tavoitteet, toimenpiteet ja koottu nakopiirissa olevat digitalisaatiota
edistavat hankkeet. Digitiekartta sisaltaa keskeiset linjaukset tiedon
keraamiselle ja hyodyntamiselle seka maarittaa tekoalyyn liittyvat lIahiajan

toimet.

Digitiekartan perustana toimii kaupungin Kestavasti uudistuva -strateginen
tavoite, jonka osaksi on tunnistettu digitalisaation mahdollisuudet

toiminnan kehittamisessa. Digitiekartta ohjaa digitalisaatiota hyodyntavaa
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toimintaa ja kehittamista, nostaa esille digitalisaation mahdollisuuksia seka

lisad yhteistyota ja yhdessa tekemista.
Digitiekartalla edistetaan erityisesti seuraavia strategian tavoitteita:

e Hyodynnamme digitalisaation tuomat mahdollisuudet ja kehitdmme
tiedolla johtamista

e Lupaamme sujuvan ja ystavallisen palvelukokemuksen niin kasvokkain
kuin verkossa

e Emme tee yksin, vaan etsimme aktiivisesti kumppanuuksia ja kehitamme

kaupunkia yhdessa erilaisten toimijoiden kanssa

Lahti tekee aktiivisesti yhteisty6ta monissa eri verkostoissa ja monien
toimijoiden kanssa. Erityisesti kuntayhteisty6 on digitalisaation

edistamisessa valttamatonta.

Digitiekartan tarkoituksena on ohjata kaupungin digitalisaation

kehittymista maarittamalla visio ja keskeiset tavoitteet:

1) Toimintaamme ohjaa laadukas ja yhteiskdyttoinen tieto

2) Tarjoamme ennakoivasti dlykkaita ja helppokayttoisia palveluja asukkaita
osallistaen

3) Kokeilemme rohkeasti uusia toimintatapoja ja palvelumuotoja

4) Mahdollistamme asukkaiden ja henkildston digisivistyksen

Tavoitteiden alle on koottu toimenpiteita ja hankkeita, jotka tukevat

tavoitteiden saavuttamista.

Digitiekartan omistaa kaupungin johtoryhma. Sen toimeenpanon
seurannasta vastaavat palvelualueiden ICT-kehitysryhmat ja siita

raportoidaan osana kaupungin tilinpaatosta.
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