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1 Tydnantajalle annettavat toimintaohjeet
1.1 Psykososiaalinen kuormitus

Tyoterveyshuolto oli perus- ja lukio-opetuksen opinto-ohjaajien suunnatuissa
tydpaikkaselvityksessa (10-11/2022) tunnistanut ja arvioinut kohtalaisen ja
merkittdvan terveydellisen haitan tydn psykososiaalisia kuormitustekijoita.

Perusopetuksen opinto-ohjaajien suunnatussa tydpaikkaselvityksessa oli
tunnistettu tydmaaran ja siitéd aiheutuvan kiireen seka tydéhon kohdistuneiden
odotusten aiheuttavan merkittavaa terveyshaittaa. Tydterveyshuolto suosittel
tyénantajaa uudelleenarvioimaan opinto-ohjaajien resurssitarpeen,
priorisoimaan tyotehtavia seka selkiyttamaan koulutydyhteiséssa opinto-
ohjaajien tydnkuvaa. Tyo6terveyshuollon tydpaikkaselvityksestd saamani
kasityksen mukaan opinto-ohjaajien virat eivat olleet tyépaikkaselvitysta
tehtaessa taynna (14). Tyonantajan edustajan kertoman mukaan opinto-
ohjaajien resurssimaara on talla hetkella 15. Tyénantajan lisaselvityksen
mukaan opinto-ohjaajien tyétehtavia on linjannut koulukohtaisesti, kuten
poistamalla opettajien sijaistamisen. Opinto-ohjaajilla on ollut mahdollisuus
myds ryhmatydnohjaukseen. Palvelupaallikon kanssa kaydyn
sahkdpostikeskustelun seka tydnantajan riskien arvioinnin perusteella
kasitykseni on, etta tydnantajan toimenpiteista huolimatta perusopetuksen
opinto-ohjaajat kokevat psykososiaalista kuormitusta tydmaaran ja tyétahdin
johdosta. Tyéterveyshuolto oli lisdksi tunnistanut ja arvioinut tydn
pirstaleisuuden seka kognitiivisen ergonomian puutteiden aiheuttavan
kohtalaista terveydellista haittaa. Tyonantajalla ei ollut esittaa selvityksessaan
kohdentamiaan konkreettisia toimenpiteita tydn pirstaloituneisuuden ja
kognitiivisten puutteiden aiheuttaman haitallisen psykososiaalisen
kuormituksen vahentamiseksi ja hallitsemiseksi.

Lukio-opetuksen opinto-ohjaajien suunnatussa tydpaikkaselvityksessa
tyoterveyshuolto oli tunnistanut ja arvioinut merkittdvaa psykososiaalista
kuormitusta aiheuttavan tydmaaran ja kiireen. Tyoterveyshuollon
tydpaikkaselvityksen mukaan Lyseon lukiossa tyoskentelee nelja ja Gaudian
lukiossa kuusi opinto-ohjaajaa ja tydnteko vaatii opinto-ohjaajilta jatkuvaa tyon
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priorisointia, mika oli paasaantodisesti opinto-ohjaajan omalla vastuulla.
Tyonantajalla ei ollut esittaa selvityksessaan kohdentamiaan konkreettisia
toimenpiteita haitallisen kuormituksen vahentamiseksi ja hallitsemiseksi.
Tyoéterveyshuollon oli suositellut tydnantajaa tarkistamaan lukion opinto-
ohjaajien resurssitilanteen. Johtavan rehtorin seka tydsuojeluvaltuutetun
kanssa kaydyn sahkdpostikeskustelun perusteella kasitykseni on, etta lukion
opinto-ohjaajat kokevat edelleen tyémaaran kuormittavan. Johtavan rehtorin
mukaan Lyseon lukiossa tyoskentelee talla hetkella 4 ja Gaudian lukiossa 5,6
opinto-ohjaajaa. Gaudian lukion resurssitilanne vahenee kuluvan
kevatlukukauden jalkeen, jolloin ohjattavien oppilaiden maara kasvaa.

Tyon psykososiaalisina kuormitustekijoina lukion opinto-ohjaajien
tydpaikkaselvityksessa oli tunnistettu myos tyonjaolliset epaselvyydet, tydn
pirstaleisuus seka kognitiivisen ergonomian puutteet, joiden terveydellisen
merkityksen tydterveyshuolto oli arvioinut kohtalaiseksi. Tydpaikkaselvityksen
mukaan opinto-ohjaajien perustydnkuva on selked, mutta tyd sisaltda muita
tarkemmin maarittelemattomia tydtehtavia yhdessa muiden ammattiryhmien
kanssa. Tyonantajan selvityksesta ei ilmene, minkalaisiin konkreettisiin
toimenpiteisiin tydnantaja on ryhtynyt opinto-ohjaajien tyénjaollisten
epaselvyyksien ja tyon pirstaloituneisuuden kuormituksen vahentamiseksi.
Tyodnantajan toimenpiteet kognitiivisen ergonomian tukemiseksi olivat vapaa-
varattu-kylttien kayttaminen ja asiakastydskentelytilanteiden rahoittaminen ja
tyénohjaus.

Tyodsuojeluvaltuutetun kertoman mukaan opinto-ohjaajien ja tydnantajan
valilla oli kayty paljon rakentavia keskusteluja seka perusopetuksen opinto-
ohjaajilla oli ollut ryhmatydnohjausta ja lukion opinto-ohjaajilla
ryhmatydnohjaus on alkamassa. Nama tyonantajan toimenpiteet olivat opinto-
ohjaajat kokeneet erittain tarkeina ja merkittdvina, mutta opinto-ohjaajat
kokevat tydn maaran edelleen kuormittavana. Saamieni tietojen perusteella
kasitykseni on, ettei opinto-ohjaajien tydon maaraan ole kohdennettu riittavasti
konkreettisia toimenpiteita haitallisen kuormituksen vahentamiseksi.

Tybnantaja oli selvittanyt ja arvioinut opinto-ohjaajien tydn psykososiaalista
kuormitusta heille kohdennetun kyselyn avulla, jota tydnantaja hyddynsi
riskien arvioinnissaan. Perusopetuksen opinto-ohjaajien kyselyihin vastaajien
maara oli paasaantoisesti noin 7-14%, lukuun ottamatta tyon maaran ja
tyétahdin kuormittavuuden kysymyksen vastausprosentti oli 50% ja
tydskentelyolosuhteiden ja tydvalineiden kysymyksen vastausprosentti ol
29%. Lukio-opetuksen opinto-ohjaajien kyselyn vastausprosentti ei ilmene
tydnantajan lisaselvityksesta.

Tyonantaja oli tunnistanut syksylla 2023 paivitetyssa opinto-ohjaajien tydn
vaarojen selvityksessa ja arvioinnissa kriittisia, korkeita ja kohtalaisia
psykososiaalisia kuormitustekijoitd. Tydnantaja oli suunnitellut seka
toteuttanut joitain konkreettisia toimenpiteitd opinto-ohjaajien haitallisen
psykososiaalisen kuormituksen valttamiseksi ja hallitsemiseksi, kuten
tydajanseurannan uudistaminen, ryhmatydnohjaukset seka keskustelut
opinto-ohjaajien psykososiaalisista kuormitustekijoista. Selvityksissaan
tydnantaja nostaa esille erilaiset keskustelut psykososiaalisen kuormituksen
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vahentamiseksi ja hallitsemiseksi. Tyonantajan selvityksista ei tule esille, mita
asioita keskustelujen yhteydessa on noussut esille ja miten tydnantaja on
hyddyntanyt keskustelujen tuloksia psykososiaalisen kuormituksen
vahentamiseksi ja hallitsemiseksi. Tyonantajan selvityksen mukaan
terveydelle haitallista kuormitusta ei ole esiintynyt, koska opinto-ohjaaijilla ei
ole ollut havaittavissa tyduupumusta tai sairauspoissaoloja kuormittumisen
vuoksi. Kasitykseni mukaan psykososiaalista kuormitusta ei voida arvioida
pelkastaan sairauspoissaolojen perusteella. Tydnantajalla ei ollut esittaa
kattavia tuloksia kohdentamiensa toimenpiteiden vaikuttavuudesta
tyoterveyshuollon suunnatuissa tyOpaikkaselvityksissa tunnistamiin ja
arvioimiin opinto-ohjaajien kohtalaista ja merkittdvaa kuormitusta aiheuttaviin
psykososiaalisiin kuormitustekijoihin.

Edella oleviin havaintoihin perustuen nakemykseni on, etteivat tydnantajan
toteuttamat toimenpiteet opinto-ohjaajien merkittdvaa seka kohtalaista
kuormitusta aiheuttaviin tydn psykososiaalisiin kuormitustekijoihin ole olleet
riittdvia haitallisen kuormituksen vahentamiseksi ja valttamiseksi.
Nakemystani tukevat tyonantajan syksylla 2023 paivitetyt tydon vaarojen
selvitykset ja arvioinnit, joissa tydnantaja oli tunnistanut ja arvioinut opinto-
ohjaajien tydhon liittyvia kriittisia, merkittavia ja kohtalaisia psykososiaalisia
riskeja, jotka edellyttaisivat tyonantajalta konkreettisia toimenpiteita. Joidenkin
toimenpiteiden osalta tydnantajan vaikuttavuuden seuranta on viela kesken,
kuten tammikuussa kayttéonotetun tydajan suunnittelu ja -
seurantajarjestelman osalta.

Tydnantajan on ryhdyttava oikeasuuntaisiin toimenpiteisiin haitallisten
psykososiaalisten kuormitustekijdiden poistamiseksi tai niiden aiheuttaman
vaaran valttdmiseksi tai vahentamiseksi. Tydnantajan tulee valita, mitoittaa ja
toteuttaa tydolosuhteiden parantamiseksi tarvittavat toimenpiteet.
Tybnantajan on huolehdittava, etta toimenpiteet kohdistuvat ensisijaisesti
haitallista kuormitusta aiheuttaviin tekijoihin. Tydénantajan on seurattava
toteutettujen toimenpiteiden vaikutusta tyon terveellisyyteen ja turvallisuuteen.

Tyéturvallisuuslaki (738/2002) 8 §

1.2  Tydn vaarojen selvittaminen ja arviointi

Tybnantaja toimitti sdhkdpostilla 7.2.2024 perus- ja lukio-opetuksen opinto-
ohjaajien tydn psykososiaalisten kuormitustekijéiden selvitykset ja arvioinnit
(syksy 2023) seka tyéterveyshuollon suunnatut tydpaikkaselvitykset (10-
11/2022). Tyodnantaja oli riskien arvioinneissaan tunnistanut ja arvioinut
kohtalaista, merkittavaa ja kriittistd kuormitusta aiheuttavia psykososiaalisia
kuormitustekijoita. Lisaksi tydnantaja arvioi selvityksessaan osasta
ty6terveyshuollon tunnistamista psykososiaalisista kuormitustekijoista
haitallisen kuormituksen vahentyneen, kuten lukion opinto-ohjaajien tyén
maaran ja tyotahdin riski on tydnantajan arvion mukaan vahentynyt matalaksi.
Tydnantajan riskien arvioinnista ei iimene kattavasti, mitka ovat olleet
tydnantajan kohdentamat konkreettiset toimenpiteet tunnistamiinsa
psykososiaalisiin kuormitustekijoihin haitallisen kuormituksen vahentamiseksi
ja valttamiseksi, kuten toimenpiteet opinto-ohjaajien tydn maaran ja tyétahdin
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tai tydn pirstaloituneisuuden kuormituksen vahentamiseksi. Mikali tydnantaja
ei ole kuvannut toteuttamiaan toimenpiteita ja kasitellyt niitd yhdessa
esihenkildiden ja tydntekijoiden kanssa, tydnantajalla ei mydskaan ole
mahdollisuutta jatkossa seurata toimenpiteiden toteutumista ja vaikuttavuutta.

Tyonantajan edustajilta saaman tiedon mukaan perusopetukseen kuuluu
kahdeksan koulua, joissa opinto-ohjaajilla on oppilaita noin 61-280/opinto-
ohjaaja. Lukio-oppilaitoksia on kaksi, joissa opinto-ohjaajilla on noin 220-240
oppilasta/opinto-ohjaaja. Tydnantajan lahettamien asiakirjojen perusteella
kasitykseni on, ettd kouluissa on kuormitustekijéiden suhteen eroavaisuuksia,
joka ei ilmennyt selkeasti tydnantajan riskien arvioinnista.

Edella oleviin havaintoihin perustuen ndkemykseni on, etta tydnantajan
opinto-ohjaajien tydn psykososiaalisten kuormitustekijoiden selvitys- ja
arviointiprosessi on viela kesken ja ei kaikilta osin vastaa
tyéturvallisuuslainsdadanndén minimitasoa.

Tydnantajan on tydn ja toiminnan luonne huomioon ottaen riittdvan
jarjestelmallisesti selvitettava ja tunnistettava tydsta, tydajoista, tyotilasta,
muusta tydymparistosta ja tydolosuhteista aiheutuvat haitta- ja vaaratekijat
seka, milloin niita ei voida poistaa, arvioitava niiden merkitys tydntekijoiden
turvallisuudelle ja terveydelle. Tyénantajan on suunniteltava ja toteutettava
vaarojen arvioinnin perusteella tydolosuhteiden parantamiseksi tarvittavat
toimenpiteet.

Tyéturvallisuuslaki (738/2002) 10 §

Tama asiakirjatarkastus pohjautui tarkastuskertomuksen 2023/9286 seka
tyonantajan 27.12.2023 ja 7.2.2024 lahettamiin lisaselvityksiin,
tyosuojeluvaltuutetun 7.2.2024 lahettamaan nakemykseen opinto-ohjaajien
tilanteesta ja tydnantajan edustajien kanssa 12-13.2.2024 kaytyihin
sahkopostikeskusteluihin.

Tarkastus ei kattanut kaikkia tydopaikan toimintoja, joten tyopaikalle on voinut
jaada puutteita tai epakonhtia, joita tarkastaja ei ole havainnut. Tehty tarkastus
ei poista tydnantajan vastuuta lainsdadannon asettamista velvoitteista.

Tyosuojelupaallikolla ja tydsuojeluvaltuutetulla oli mahdollisuus esittaa
sahkdpostitse kasityksensa tekemistani havainnoista ja tulevista velvoitteista.
Heilld ei ollut huomautettavaa. Samalla tuotu esille tulevien toimintaohjeiden
jalkivalvonnan toteuttamisen ajankohta vuonna 2025. Tarkempi
tarkastusajankohta sovitaan tyénantajan edustajan kanssa.
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Valvontatoimenpiteiden merkitys on selostettu tarkastuskertomuksen
liitteessa.

Tarkastaja Minna Kujala

Asiakirja on sahkdisesti allekirjoitettu tydsuojeluhallinnon tietojarjestelmassa
8.3.2024 klo 16.07. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Liite Valvontatoimenpiteiden merkitys

Jakelu Lahden kaupunki
Tybsuojelupaallikké Paivi Maisonlahti, Lahden kaupunki
TyoOsuojeluvaltuutettu Paivi Teutari, Lahden kaupunki

Tybsuojelutarkastusta varten kertyneen asiakirja-aineiston sailyttamisesta
tydsuojeluviranomaisen hallussa on kerrottu tarkemmin tydsuojeluhallinnon
verkkopalvelussa tyosuojelu.fi.
(https://lwww.tyosuojelu.fi/asiointi-ja-yhteystiedot/asiakirja-aineiston-
sailyttaminen)
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LIITE VALVONTATOIMENPITEIDEN MERKITYS

Toimintaohjeen merkitys

Toimintaohje voidaan antaa asiasta, jonka tarkastaja on havainnut lainsdadannoén
vastaiseksi. Toimintaohjeen noudattamatta jattdminen voi johtaa siten kuin tydsuojelun
valvontalaissa (44/2006) 13 § 3. mom. saadetaan tarkastajan antamaan kehotukseen ja/tai
tydsuojeluviranomaisen velvoittavaan paatokseen. Tydsuojeluviranomainen voi maarata
velvoitteen tehosteeksi uhkasakon, teettamis- tai keskeyttdmisuhan.

Kehotuksen merkitys

Kehotus voidaan antaa asiasta, jonka tarkastaja on havainnut lainsaadannén vastaiseksi ja
josta aiheutuva vaara tai haitta on vahaista suurempi. Kehotuksen noudattamatta
jattdminen asetetun maaraajan kuluessa voi johtaa tydsuojeluviranomaisen velvoittavaan
paatdkseen. Tydsuojeluviranomainen voi maarata velvoitteen tehosteeksi uhkasakon,
teettdmis- tai keskeyttamisuhan.

Viliaikaisen kayttokiellon merkitys

Valiaikainen kayttokielto voidaan antaa asiasta, jossa on valitdn hengen tai terveyden
menettdmisen vaara. Valiaikaista kayttdkieltoa on heti noudatettava. Tydsuojelutarkastaja
saattaa valiaikaisen kayttokiellon tydsuojeluviranomaisen kasiteltavaksi. Kayttokielto
raukeaa itsestaan tarvittavien toimenpiteiden tultua suoritettua.

limoitukset muille viranomaisille

Tyoésuojeluviranomaisella on velvollisuus tehda poliisille ilmoitus, jos on todennakdisia
perusteita epailla, ettd on tehty tydsuojeluviranomaisen valvottavana olevassa laissa tai
rikoslain (39/1889) 47 luvussa rangaistavaksi saadetty teko. limoitus voidaan kuitenkin
jattaa tekematta, jos tekoa on pidettava olosuhteet huomioon ottaen vahaisena eika
yleinen etu vaadi ilmoituksen tekemista.

Laki tybsuojelun valvonnasta ja tyopaikan tyésuojeluyhteistoiminnasta (44/2006) 13§, 14§, 16 §ja 50 §
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