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LAHTI Q2 | 2022

JOUKKOLIIKENNE | Palvelualuejohtajan katsaus

Alkuvuonna matkustajamaarat ja lipputulot ovat BTP 2021 mMKS mKS+LTA:t mENN 8
jaaneet alle vuoden 2019 tason. Matkustajamaara g
on alkanut kasvaa kesa-elokuussa lahemmaksi m

vuoden 2019 tasoa. Lipputuloennuste on n. -1,35 N - m

milj. euroa alkuperaiseen talousarvioon verrattuna.

Indeksikorotusten takia liikenndintikustannukset
ovat nousseet merkittavasti. Linja-autoliikenteen
kustannusindeksi nousi kesakuussa vuositasolla n.
12 %, minka takia lilkennointikustannukset ylittavat Toimintatuotot Toimintakulut Toimintakate
alkuperaisen talousarvion n. 0,5 miljoonalla eurolla.
Joukkoliikennelautakunta on kasitellyt
lisatalousarvioesityksen 13.9.2022 kokouksessaan.

htv Henkilétydvuodet

JOUKKO-

LIIKENTEEN
MATKAT
; 2 954 853 kpl

TP 2021 KS KS + LTAt  ENN

(Vuosiarvio 6,5 milj.)
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JOUKKOLIIKENNE | Talouden ennuste ja poikkeamat

Tuetja
avustukset
1,8
TOIMINTATUOTOT
ENNUSTE
Myyntituotot
16,06
milj. euroa
(2021: 15,94)

Muut Aineet
toimintakulut e

-0,1 0,0
Henkilosto
/ kulut

-0,5

TOIMINTAKULUT

ENNUSTE
PaIve_I ;Jze,g ostot 2 3 y 4 5
milj. euroa

(2021: 21,90)

Joukkoliikenteen lipputulojen ennusteon noin -1,35 milj.
euroa vahemman kuin talousarvio. Alkuvuonna seka
matkustajamaarat etta lipputulot ovat laskeneet
merkittavasti koronapandemian vuoksi. Rajoitusten
poistuttua elpymista on tapahtunut. Lipputulojen
arvioidaan nousevan vuoteen 2021 nahden.

Toimintakulujen ennustetaan ylittdvan talousarvion +0,5
milj. euroa. Tama johtuu liikennodinnin kustannuksien
noususta vuoden 2022 aikana.

TOIMINTATUOTOT TOIMINTAKULUT

POIKKEAMA POIKKEAMA
-1,5 +0,5
milj. euroa milj. euroa
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JOUKKOLIIKENNE | Merkittavimmat toimintakulut

Merkittdvimmaét toimintakulut

TA2022 Toteuma 1-6

Toteuma-%

Joukkoliikenteen kuljetukset

Muut palvelut

ICT-palvelut

Asiantuntijapalvelut

Henkilostokulut

Markkinointi

Muut toimintakulut

850 000

675 500

631 200

439 900

85 400

61 800

20174000 10 186928

531 123

326 473

17 903

227 875

19 727

30 790

50,5

62,5

48,3

2,8

51,8

23,1

49,8
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JOUKKOLIIKENNE | Toiminnan kuvaus

Joukkoliikenne

* Tammi-kesakuun kumulatiiviset matkamaarat -22,9%
vuoteen 2019 verrattuna, kesakuun matkamaara
+2,8% 2019 kesakuun tasosta.

e  Tammi-huhtikuun lipputulot -14,4% vuoteen 2019
verrattuna.

* VyoOhykeuudistuksen kayttoonotto 2023 alkupuolella.
e Lahimaksu tavoitteena saada kayttoon 2022 aikana,
komponenttipula viivastyttanyt laitteiden toimitusta

* Joukkoliikenteen liput VR matkalla-sovellukseen
kumppanimyyntiin kesakuussa. Avattu keskustelu
syvemmasta lippuyhteistyosta Paijat-Hameen
paikallisjunissa.

* Tyosuhdematkalippu otettu kayttoon Lahden
kaupungilla

* Indeksintarkistukset nostavat liikennéinnin hintoja
erityisesti 07/2022 alkaen

* Joukkoliikennepaallikkd aloittanut, samoin viestinta- ja
markkinointisuunnittelija. Yksi
joukkoliikennesuunnittelijan paikka tayttamatta, haku
syksylla 2022.

JOUKKO- ASIAKASTYYTYVAISYYS

LIIKENTEEN 04/2022
MATKAT Yleisarvosana 4,0/5
2 954 853 kpl
(Vuosiarvio 6,5 milj.)
BUSSIEN MANKELIEN
KAYTTOVOIMA KAYTTOASTE
6/2022 04-06/2022
Sahko 18 kpl 2,1 ajoja/pv
Biodiesel 45 kpl (Tavoite 4,0 ajoja/pv)
Diesel 37kpl
(07/2022 tavoite
Sahké 31kpl
Biodiesel 37kpl
Diesel 26kpl)
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JOUKKOLIIKENNE | Kuntaosuudet

Toimintakulut tammi-kesakuu

69 000
\ 8 000
358 000
oo 5000
8 000
11 000

@ Asikkala @ Hartola E Heinola @ Hollola
o litti B Karkola O Orimattila 0O Padasjoki

OSysma OLahden osuus

Liikennointikulut tammi-kesakuu*

1000 401000
506 000

182 000

5 000
305 000

18 000

5281 000

*huhti-kesakuuta
ei laskutettu,

arvio
E Asikkala @ Hartola B Heinola @ Hollola
o litti B Karkola O Orimattila 0O Padasjoki

OSysma OLahden osuus

Loppuvuoden 2022 laskutuksessa huomioitava indeksikorotus +7,2%
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JOUKKOLIIKENNE | Valtionavustukset

Valtionavustusta haettu 2022 vuodelle:
Perusrahoitus: 5 685 860 euroa
liImastoperusteinen (MAL) 1 000 000 euroa
Hankkeet 25 000 euroa

Koronatuki 2 276 199 euroa

Ei viela paatoksia valtionavustuksista.
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KAUPUNKIYMPARISTON PALVELUALUE | Uudistumis- ja muutosohjelma (LUMO)

Menojen vahentaminen

ennuste -0,3 milj. euroa (tavoite -0,8)

* Palvelujen laatutason muutos toteutuu tavoitteen
mukaisesti

* Maksujen korotuksista paatetaan toimielimissa
syksylla 2022.

* Muut toimenpiteet sisaltavat mm. joukkoliikenteen
uudet liikennepalveluratkaisut. Uudet sopimukset
synnyttavat saastoja, mutta indeksikorotukset
nostavat kuluja.

Miljoonat

Menojen vahentaminen

TP 2021

ﬁ

m Tavoite mTOT MWENN

KS 2022



JOUKKOLIIKENNE

LITE 1

* Talouden toteuman seuranta tammi-
kesakuu 2022




JOUKKOLIIKENNE | Talouden toteuman seuranta

Sitovuusalue Talousarvio Toteuma Toteuma® Tilinp3dtds edv.  Toteuman muutos% Toteuma edv. TA/TP muutos3s
a

Joukkoliikenne L_7504

Tulot 17 559 6 049 34,5 15938 -54 6395 10,2 %
Menot -22 951 -11 058 48,2 -21 901 1.8 -10 859 4,8 %
Netto -5 392 -5 009 92,9 -5 962 12,2 -4 463 -9.6 %
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LAHTI-KAUPUNKI

LIITE2

» Strategian toimenpiteiden toteuman
seuranta tammi-kesakuu 2022




LAHTI-KAUPUNKI | Strategiakarkien tilannekatsaus,
Hiilineutraali ymparistokaupunki

Kokonaisuutena karkihanke etenee hyvin ja aikataulussa.
Poikkeama: Edistetaan kestavaa liikkumista

¢ Uusien LSL:n sopimusten mukainen liikenne alkoi 1.7.2022. Sopimuksien mukaan osa liikenteesta
liikennoidaan sahkdbusseilla. SGhkbébussien toimituksissa liikenteeseen on ollut viivettd, jota LSL selvittaa
yhteisty6ssa liikennditsijoiden kanssa.

Poikkeama: Edesautetaan yritysten ja yritysymparistdjen hiilineutraaliutta

* Kestavan kehityksen yritysseteleita on jaettu t4han mennessa tavoitetta vahemman. On mahdollista, etta
kaikkia varattuja seteleita ei paasta jakamaan, koska kiinnostus niita kohtaan ei ole ollut riittavan suurta.

* Hiilineutraalin rakentamisen kehityskeskuksen tavoite kdynnistaa pilotti uusiutuvaan energiaan liittyen ei ole
toteutunut toivotulla tavalla. Kustannustehokkuus ja lupa-asiat edellyttavat perusteellisempaa suunnittelua.

H | | L| N EUTRAAL| Parannetaan Lahden oman tilakannan energiatehokkuutta

YMPARISTOKAUPUNKI

Edistetaan hiilineutraalia rakentamista

Edistetdan asukkaiden terveytta ja hyvinvointia luontolahtéisesti

* Tehostetaan jatteiden lajittelua ja keraamista

Pt Edistetaan kestavaa liikkumista

Valmistellaan malli maankayttoratkaisujen hiilipaastéjen kuvaamiseksi seka kompensoimiseksi

7 KPL 2 KPL O KPL ‘! Edesautetaan yritysten ja yritysymparistéjen hiilineutraaliutta

Parannetaan tapahtumien ymparistovastuullisuutta
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Viestitéan ja markkinoidaan hiilineutraalia elamaa vetovoimatekijana




LAHTI-KAUPUNKI | Strategiakarkien tilannekatsaus,
Lahti opiskelu- ja tiedekaupunki

Karkihanke etenee kokonaisuudessaan suunnitellusti ja aikataulussa. Erityisia haasteita ei varsinaisesti
ole. Ainoa poikkeama koskee tapahtumatoimintaa ja tédhan liittyvaa oppilaitosyhteistyota.
Tapahtumatoiminnassa on tiivistetty yhteisty6ta korkeakoulujen kanssa ja tama etenee suhteellisen hyvin.
Ty6 etenee kuitenkin vield paremmin, mikali vapaaehtoistydn kehittamiseen saadaan varmistettua
rahoitusta ulkoisella hankkeella. Tama rahoituspaatds varmistuu syyskuun aikana ja mikali hanke toteutuu,
yhteistydn resurssit ovat olemassa ja toiminta on mahdollista kehittaa toivotulle tasolle.

Vahvistetaan lahtelaisten / lasten ja nuorten tiedekasvatusta yhteistydssa korkeakoulujen ja

LAHTl OP|SKELU‘ JA sivistyspalveluiden kaikkien yksikdiden yhteistydssa.

TIEDEKAUPUNKI Yllapidetaan monipuolista kaikenikaisten jatkuvan oppimisen tarjontaa
Kehitetaan kampusalueita

* Vahvistetaan alueen korkeakoulujen, yrityksien ja julkisen sektorin valista innovaatioyhteistyota
L ja ulkoisella rahoituksella toteutettavaa hanketoimintaa

1 KPL 0 KPL Toteutetaan osaajakampanja alueellisessa yhteistyossa.
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Vahvistetaan kaupungin tapahtumatoimintaa oppilaitosyhteistydssa.




LAHTI-KAUPUNKI | Strategiakarkien tilannekatsaus,
Tyo6ta ja kasvun edellytyksia

Karkihanke etenee enimmakseen suunnitellusti ja aikataulussa. TyOllisyydenhoidon tydnantajayhteistyon
toimintamalli on kaynnistymassa Bravedon kanssa. Kummiyritystoiminnan jalkauttaminen kouluihin

on kaynnissa ja tavoitteen toteutuminen 2022 loppuun mennessa on realistinen. Nuorisopalveluiden ja
tybllisyyden kuntakokeilun valisen yhteistydn kehittdminen on paasemassa vauhtiin erityisesti nuorten
palveluiden tiimin uusien toimitilojen mahdollistaman tiivimman asiakaskohtaamisen avulla. Yritysten
sijoittumisia tukevaa task force -toimintamallia on pilotoitu Fazerin sijoittumisen yhteydessa ja
toimintamalli on vakiintumassa. Pippo-Kujalan alueen asemakaavaty6t etenevat ja Jokimaan yrityspuiston
(30 ha) kaavaty6 on kaynnissa.

Vahvistetaan tyonantajapalveluita ja koulutusyhteistyota osana tyollisyyden kuntakokeilua

TYOTA JA KASVUN

Lisataan osaavaa tyovoimaa yrittajyyskasvatuksella

EDELLYTYKSIA O

. Tiivistetaan nuorisopalveluiden ja tydllisyyden kuntakokeilun valista yhteistyota

Lisataan yritystontteja ja sujuvoitetaan yritysten sijoittumisprosessia
[
Vakiinnutetaan Lahti at your service -palvelumalli
7 KPL 2 KPL 0 KPL Kaavoitetaan ja esirakennetaan Pippo-Kujalan aluetta.

Selvitetaan elinkeinoelaman raideyhteyksien toteutuskelpoisuudet
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Laaditaan yleiskaavan mahdollistamien elinkeinoelaman alueiden kayttoonottoaikataulu ja
profilointi.
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LAHTI-KAUPUNKI | Strategiakarkien tilannekatsaus
Digitaalisesti palveleva Lahti, Harrastustakuu ja arkiliikunta

Digitaalisesti palveleva Lahti
Poikkeama: Kehitetdan sahkdisen asioinnin palveluprosessia
* Lahti-Pisteen ja palvelualueiden valinen palvelupyyntojen kasittely CRM-asiakkuudenhallintajarjestelmassa ei

kattavaa.

* Lisatdan niiden asiakasprosessien maaraa, joita jarjestelmassa kasitellaan.

DIGITAALISESTI
PALVELEVA LAHTI

5 KPL

>

1 KPL

0 KPL

HARRASTUSTAKUU
JA ARKILITKUNTA

4 KPL

3

1 KPL

0 KPL

3

Osallistutaan kansalliseen oppimisen digitaalisen palvelualustan ja ekosysteemin luomiseen
(DigiOne —hanke)

Lisataan automaatiota ja itsepalvelua palveluissa

Kehitetaan sahkoisen asioinnin palveluprosessia

Kehitetaan sahkoisen asioinnin seurantaa, lapinakyvyytta ja raportointia
Ehkaistaan digisyrjaytymista ja lisataan palveluiden digitaalista saavutettavuutta

Hyodynnetaan 3D-kaupunkimallia suunnittelutydssa ja havainnollistamisessa

Varmistetaan lasten ja nuorten harrastusmahdollisuudet yhteistydssa eri toimijoiden kanssa
Ulkoliikkumisalueiden palveluverkkohanke

Luodaan toimintamalli kolmannen sektorin toteuttamaan harrastepohjaiseen
likuntarakentamiseen.

Kehitetaan pyoraily ja kavelyteiden kunnossapitoa seka opastusta

Siirretaan pyorailya ajoradalle ja pudotetaan nopeusrajoituksia likenneturvallisuuden
parantamiseksi
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LAHTI-KAUPUNKI |

Palvelualueen t

Parannetaan Lahden oman
tilakannan
energiatehokkuutta

KOHA + SIVI

1

Nykyisen KETS sopimuksen l&ahtdtaso Lahden kaupungin
toimitilojen uudisrakentaminen on kokonaisuudessaan
parempaa lahes-nolla- tai nollaenergiatasoa

Edistetdan vahanhiilisyytta ja kiertotaloutta paivékoti- ja

koulurakentamisessa seka naiden yksikdiden toiminnassa:

Launeen paivakoti toimii pilottina rakentamisen tai
peruskorjauksen vahahiilisyyden ja kiertotalouden osalta.
Varmistetaan tarvittavat toimenpiteet, jotta myds kayton
aikainen vahahiilisyys ja kiertotalous toteutuvat. Toinen
pilottikohde on Myllypohjan koulu.

Puurakentamisen edistdminen: Puurakentamista on hyvin
vahan / Puurakentaminen ensisijainen vaihtoehto

Ymparistoluokitusten pilotointi:
Ympaéristoluokituksia ei ole kaytdssa/
Rakennushankkeissa pilotoidaan kansallisia
ymparistoluokituksia

‘ Mittari

Sopimuksen saéstotavoitteet

Rakennusten energiatehokkuuden suunnitteluohjetta
paivitetdan tarvittaessa

Launeen paivakodin rakentamisen/peruskorjauksen ja
Myllypohjan koulun hankintakriteerit vahahiilisyyden ja
kiertotalouden kirittajina.

Materiaalien lajittelu paivékodeissa ja kouluissa
tehostunut: kyselyn tulos. Uusitaan kysely yksikéille.

Hankkeissa tehd&aén vaihtoehtovertailut

Isoissa talonrakennushankkeissa tehdaan
hiilijalanjélkilaskenta ja elinkaaren aikaisten
ymparistévaikutusten laskenta

Rakennushankkeissa pilotoidaan eri ymparistéluokituksia

Strategian toteutumisen seuranta, 1. Hiilineutraali ymparistopaakaupunki (1/2)

Mittarin toteutuma ja tehdyt toimenpiteet

Hiilijalanjalki- ja elinkaarikustannuslaskenta sekéa vaihtoehtojen vertailu on tehty uusissa
hankesuunnitelmissa. Pilottikohteiden hankesuunnittelu etenee,

Hankintakriteereita kehitetéén.
Hiilineutraalin rakentamisen vaikutus otettu huomioon talousarviovalmistelussa.
Renkomaen monitoimitalohankkeessa pilotoidaan RTS-ymparistoluokitusjarjestelmaa.

Alasenjarven koulussa (Myllypohjan koulu ja Kunnaksen koulun yhdistyminen 1.8.2021) on kevéaélla
2022 kehitetty materiaalien lajittelua hankkimalla lisaé lajitteluastioita ja tehostettu lajittelua osana
opetusta ja oppimista.

Varhaiskasvatuksessa on kaytossé kestévan kehityksen toiminta- ja arviointimalli.
Varhaiskasvatuksessa on kaytossé kestavan kehityksen toiminta- ja arviointimalli.

Edistetdan hiilineutraalia
rakentamista
KYMP

1

Hiilipdastéjen huomioiminen rakennusluvissa
Tavoite: hiilineutraalin rakentamisen maéaraystason
ennakoiminen

Tontinluovt
laadintaohje
Tavoite: Laaditaan ohje, joka sisaltéa vaateita
myds hiilineutraaliuden nakdkulmasta.

vaadittavan tontinkayttdsuunnt

Rakennuslupien maarét, joissa hiilipadstot huomioitu

Laaditut tontinkdyttdsuunnitelmat

Hiilineutraalin rakentamisen opas ohjeistaa lammitysmuotojen ja materiaalivalintojen vaikutuksia ja
huomioitavia asioita. Opas voitti Raklin v. 2021 Vahahiilisyyspomppu kilpailun 4/2022.

Tontin kayttésuunnitelma edellytetdan kevaasta 2022 Iahtien. Kayttosuunnitelmassa edellytetaan
huomioimaan uusiutuvan energiatuotannon mahdollisuudet ja toteuttamisen reunaehdot mm
pohjavesien osalta

Edistetdan asukkaiden
terveytta ja hyvinvointia
luontoléhtdisesti

KOHA + SIVI

1

Luonnon ja ihmisen hyvinvoinnin yhteyden tunnistamiseksi
ja hyvinvoinnin edistdmiseksi on laadittu Lahden seudun
10v. Ohjelma (Luontoaskel terveyteen). Teemoina mm.
ruoka, liilkkuminen, asuminen, luontokontaktit, yhteistyo.
Tavoite: toimenpideohjelman toteuttaminen ja toiminnan
vakiinnuttaminen.

Luontoaskel terveyteen
-toimenpideohjelman toteutuminen

Luontoaskel terveyteen
-toimenpideohjelman toteutuminen

Luontoaskel terveyteen -ohjelman asiantuntijatydpajoja toteutettu 3 ja ohjausryhma kokoontunut 2
kertaa (Paijat-Sote, Yliopistokampus, Lahden kaupunki)

TerveSos 24-25.5.2022 (Paijat-Sote, THL, Lahden kaupunki)

Toimenpideohjelmaa on suunniteltu ja ideoitu kahdessa kaupungin omassa tydpajassa kevaan
aikana.

Ohjelmaa esitelty mm. palvelualueiden johtoryhmille, Ruoka-askel -hankkeen osallistujille,
kumppanuuspdydille seké useissa valtakunr Jja kansair a tapahtumissa.

Mainoskampanja "Terveemmaksi ymparistéteoilla" kdynnistynyt (Lahden kaupunki, Paijat-Sote,
Yliopistokampus)

Tydryhmaé ja ohjausryhma ovat kokoontuneet. Toimenpideohjelman laatiminen on aloitettu.
Hyvinvointisuunnitelma sisaltda Luontoaskel terveyteen -ohjelman tavoitteita.

Osallistuttu asiantuntijaryhmien toimintaan

Tehostetaan jatteiden
lajittelua ja keradmista
KYMP

1

Tavoitteena kunnan jérjestéma ja Salpakierto Oy:n
kilpailuttama jatteenkuljetus

Jatelautakunnan paatos kunnan jarjestamasta
jatteenkuljetuksesta

Hiilineutraalin rakentamisen opas ohjeistaa lammitysmuotojen ja materiaalivalintojen vaikutuksia ja
huomioitavia asioita. Opas voitti Raklin v. 2021 Vahahiilisyyspomppu kilpailun 4/2022.

Tontin kayttésuunnitelma edellytetdan kevaasta 2022 lahtien. Kayttdsuunnitelmassa edellytetaan
huomioimaan uusiutuvan energiatuotannon mahdollisuudet. Ja toteuttamisen reunaehdot mm
pohjavesien osalta

Kuljetusjarjestelmaselvitys tulossa jatelautakunnan kasittelyyn syyskuussa 2022. Paatoksenteko on
aikataulutettu loppuvuoteen 2022.
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LAHTI-KAUPUNKI |

Palvelualueen toimenpide
Edistetaan kestavaa
liikkumista

KYMP + KOHA

2

htd-/tavoitetaso

Lisatéan vahapaastoisten kayttdvoimien osuutta
joukkoliikenteessa

- Lisataan vaihtoehtoisilla kayttovoimilla kulkevien bussien
taso on 63/100.

n séhkobussien maaraa. Lahtotaso 18kpl /
tavoitetaso 30 sahkébussia.

Vaikutetaan kaupunkipyorajarjestelman kayttdasteeseen
- 4 matkaa per pyoréa per paiva (huhtikuu-lokakuu)
Kehitetéan séhkdista latausinfraa

- Sahkoisen lilkkumisen latausinfran kehittaminen,
Laaditaan toimintatavat, miten latausinfraa toteutetaan
tilakannassa

-Vaihtoehtoisilla kdyttévoimilla kulkevien bussien Ikm.
Séhkobussien lkm.
Matkat/per pyoréd/péaiva

Latauspisteet/asukas

Strategian toteutumisen seuranta, 1. Hiilineutraali ymparistopaakaupunki (2/2)

Mittarin toteutuma ja tehdyt toimenpiteet

Tunnistettu riskeja siina, etta kayttdvoimaltaan sahkalla kulkevia busseja ei ole luvattu maara
1.7.2022 alkaen.

Mankelit otettiin kayttoon 25.4.2022. Kausilipun ostoon kannustava markkinointikampanja pidettiin.
Mainostajakumppania ei ole. Valmistellaan uutta kampanjaa loppukauden kausilipulle.

On tunnistettu, etta painetta yleisille alueille sijoitettavalle latausinfralle ei ole. Tassé vaiheessa ei ole
tarvetta linjaukselle. Lahti Energia on todennut etté he eivat ryhdy jakelijaksi.

Kaupungin oman tilakannan latausinfran kehittdminen etenee. Opinnaytetyd tekeilléd olemassa
olevan tilakannan osalta, suunnitteluohje péivitetty uudisrakentamisen osalta. Tama vaatii myos
tarkennusta henkilostén pysékéintilinjauksiin.

Valmistellaan malli
maankayttoratkaisujen
hiilipaéstbjen kuvaamiseksi
seka kompensoimiseksi

Jjen hiil ojen

Valmi 1 malli m
kuvaamiseksi sekd kompensaatiomalli
Léhtbaineiston kerdys. Toimintamallinvalinta
Kompesaatiokokeilu tarkentuu syksyn 21 aikana

Pilotintoteutumisaste 100 %.
Kokonaismallin valmiusaste 100 %

Ohjelmistovaihtoehtojen toteutustarkastelu ja prosessimalli tekeilla.

KYMP ]
Edesautetaan yritysten ja - Tavoite kehittda kestavén kasvun yrityspalvelustelié ja Setelien maara Kestavan kasvun seteleitd paatetty jakaa 10 kappaletta. Vuoden 2021 aikana toteutunut 9
yl_'l_t_ysymparl_stOJen jakaa niitd enemman kuin v.2021 Pilotin kéynnistyminen Pilotin kdynnistéamisessa haasteita, jotka liittyvét energiaratkaisujen kustannustehokkuuteen ja
hiilineutraaliutta - . . - . . o - . " a - g ; - y

@ - Hiilineutraalin rakentamisen kehityskeskus tarjoaa tietoa ymparistéhaasteisiin, aurinkopaneelit maksavat eika geoenergiaa saa kayttéa pohjavesien suojelun
KOHA ja neuvoja yrityksille. Tavoite: uusia energiaratkaisuja takia.

/| hyddyntévan pilotin kdynnistaminen

Parannetaan tapahtumien | Tavoite: Ympéristooppaan taysi hyédyntédminen ja Ympéristéopas péivitetty ja kaytossa. Ympéristéopas on paivitetty ja kdytossa

ymparistévastuullisuutta

paivittdminen koronan jalkeiseen ja
ymparistépadkaupunkivuoden jélkeiseen aikaan.

Ympaéristéopas on sidottu tukiprosesseihin.

KOHA Palvelu tapahtumien jatteiden lajitteluun on/ei ole valmis
l Toteutetaan valmis palvelu tapahtumien jatteiden P J Yy - e . .
. - S Neuvottelut kdytdnnon tapahtumayhteistyosta aloitettu Salpakierron kanssa.
lajitteluun yhdessa konserniyhtididen kanssa
Viestitaan ja Hiilineutraalin eldmantavan viestinnan konseptointi asukas | Viestintdkonsepti on tehty Eteld-Suomen Sanomissa on kaynnissa natiiviartikkelien kampanja. Tana vuonna julkaistaan
markkinoidaan viestintaan ja kaupunkimarkkinointiin. Etlarissa 12 artikkelia 1,5 asteen elamantavasta ja mita se lahtelaisille tarkoittaa. Naita jaetaan

hiilineutraalia eldm&éa

Hyddynnetédén 1,5 asteen eldméntapa -

“idy

hankk tehtyja tuloksia ja seudullista yhteistydta.

Konseptin mukainen viestintdékampanja on/ei ole
toteutettu

myds muissa kanavissa, diginéytoille ja somessa mainontaa kohdennetaan myés muualle Suomeen.

1,5 asteen elaméntapa on esilld myds muissa kampanjoissa tdné vuonna. Alkusyksyn aikana
kaynnistyy ympéristd/terveyskampanja mainostoimiston kanssa.
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LAHTI-KAUPUNKI |

Palvelualueen toimenpide

Strategian toteutumisen seuranta, 2. LAHTI opiskelu- ja ymparistokaupunki

Mittarin toteutuma ja tehdyt toimenpiteet

Vahvistetaan lahtelaisten /
lasten ja nuorten
tiedekasvatusta
yhteistydssa
korkeakoulujen ja
sivistyspalveluiden kaikkien
yksikdiden yhteistydssa.

SIvI lb

Junnuyliopisto:

* vuoden 2022 aikana saadaan JunnuYliopisto
laajasti/kattavasti kdyntiin ikéluokilla eskarit,
peruskoulun 3., 5., 8. ja 9.-luokkalaiset, lukion 2.
vuosikurssin opiskelijat

« JunnuYliopisto tukee ja rikastuttaa
opetussuunnitelman toteuttamista

« JunnuYliopistolle muodostetaan pysyva
hallintorakenne

Osallistujamaarat
Opettajien kokemus asiasta

Malli on muodostettu

Toiminta edistyy hyvin sivistyksen ja Lahden Yliopistokampuksen vetamana.

Yilépidetdan monipuolista
kaikenikaisten jatkuvan
oppimisen tarjontaa

™

Wellamo-opisto tarjoaa monipuolisia oppimisen
mahdollisuuksia kaikenikéisille.

Kirjasto toimii jatkuvan oppimisen alustana ja tarjoaa
monipuolista oppimista tukevaa tapahtumatoimintaa
kaikenikaisille

Tarjonnassa olevan opetuksen maara, min. 45 000 h

Jarjestettyjen tapahtumien maara

Opetusta toteutettu suunnitelmien mukaisesti

Tapahtumia jarjestetty normaalisti heti kun koronarajoitukset helmikuun puolivalissa purettiin

Kehitetdan kampusalueita

KYMP lb

Polttimon rannan alueen ideakilpailun valmistuminen ja
toteuttamiskelpoisen asemakaavatydn kaynnistdminen.

Niemen kampusalueen kehittdminen

Toteutussuunnitelman kéynnistdminen vuoden 2022
aikana.

Kampuspuiston suunnitelma valmistunut ja hyvaksytty (KYLA 5/22), toteutuksen 1. vaihe ohjelmoitu
syksylle.

Ideakilpailu valmistunut (3/22),jatkosuunnittelu kdynnissa

Vahvistetaan alueen
korkeakoulujen, yrityksien
ja julkisen sektorin valista
innovaatioyhteistyota ja
ulkoisella rahoituksella
toteutettavaa hanketoimint
aa

KOHA

1

Lahti on solminut kaupunkiseudun ja valtion valisen
innovaatiotoiminnan ekosysteemisopimuksen ja
kaynnistanyt Lahden kestévan kasvun ohjelman
valmistelut vuonna 2021. Edistetdan TKl-yhteisty6té ja
ulkoisen rahoituksen hakuja kérkiteemoissa: séhkdinen
liilkenne ja kestéva liikkuminen, hiilineutraali
rakentaminen, kiertotalous, urheilu, digitalisaatio,
tybllistyminen ja sote-palvelut.

Toteutetaan alueen korkeakouluopiskelijoille hiilineutraalin
kaupungin kehittdmiskilpailu yhdessa yrityksien kanssa.

Pilotoidaan innovaatioseteli alueen yrityksille.

Alueelle haettavien hankkeiden maara (lkm) ja vuoden
aikana alueelle saadun ulkoisen hankerahoituksen TKI-
rahoituksen maara (€)

Innovaatiokilpailu toteutettu

Innovaatioseteleita pilotoitu

Hankevalmistelut alueellisessa yhteistydssa etenevat ok, mutta ministerién suunnasta
ekosysteemisopimuksen hankerahoituksia ei ole vielé saatu jakoon, vaan haut ovat jo 10 kk
mydhasséa. Muita hankkeita kuitenkin edistetty mm. hiilineutraalissa rakentamisessa
ja tyollisyydessé. 5.8.2022 Hankerahoitukset olleet auki kesékuussa ja 20
ekosysteemisopimushankehakemusta saapunut. Arviointiprosessi kdynnissa. Liséksi kaupunki
hakenut useita muita hankkeita eri rahoitusléhteista.

Kehittamiskilpailu toteutettu 03-04/2022 OK

TKI-toiminnan kehittdmisen yrityspalveluseteli toiminnassa ja ensimmaéiset setelit myénnetty

Toteutetaan
osaajakampanja
alueellisessa yhteistyossa.

KOHA
1

Lahden seudun nettomuuttovoitto on maltillisesti kasvava.
Kampanjan tavoitteena on tukea nettomuuttovoiton
kasvua kertomalla alueen osaajista ja osaamisesta ja
innostamalla uusia tekijéita sijoittumaan Lahteen.
Kampanja edistéda myds uusien yrityksien sijoittumista
alueelle.

Kampanja toteutettu menestyksekkaasti

Korkeasti koulutettujen nettomuuttomaéara

Kampanja suunnittelussa laajassa alueellisessa elinkeinoyhteistyossa ja yhdessa viestinta- ja
markkinointipalveluiden kanssa.

-5.8.2022 suunnittelu edelleen vaiheessa, mutta etenee. Sijoittautumispalveluihin liittyva
muuttajapalvelun konseptiointi kdynnissa

Vahvistetaan kaupungin
tapahtumatoimintaa
oppilaitosyhteistydssa.

KOHA

2

Lahti kehittda tapahtumatoimintaansa strategian
mukaisesti. Vakiinnutetaan tapahtumatoimijoiden ja
alueen korkeakoulu- ja toisen asteen opiskelijoiden roolit
kaupungin vakituisissa tapahtumissa ja hyddynnetaan
alueen opiskelijoita laajemmin tapahtumien
vapaaehtoistydssa omissa ja yhteistuotantotapahtumissa.

Toteutetaan yhteiskoulutus ja rekrytointitoimenpiteet
alueen vapaaehtoisille ja tapahtumatoimijoille
alueellisessa oppilaitosyhteistyossa.

Yhteisty6tahojen tehtéavat ja vastuut ovat selkeat
Osallistuvien opiskelijoiden maara (lkm)

muiden kuin opiskelijoina osallistuvien vapaa-
ehtoiskoulutettavien maéara

Tapahtumakoulutus toteutettu menestyksekkaasti

-5.8.2022 Oppilaitosyhteistydta tiivistetty tapahtumien saralla kaikkien alueen oppilaitosten kanssa,
mutta tyo on vielé kesken.

Yhteistybhanke haussa Liikuntakeskus Pajulahden ja Vieruméen Urheiluopiston kanssa tapahtumien
vapaaehtoistydn opinnollistamisesta

Tapahtumapalvelut ottaa jatkuvasti uusia harjoittelijoita tiimiinsa ja toimii toimeksiantajana
opinnaytetdissa
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LAHTI-KAUPUNKI | Strategian toteutumisen seuranta, 3. Tyota ja kasvun edellytyksia (1/3)

Palvelualueen toimenpide ‘L

Vahvistetaan
ty6nantajapalveluita

ja koulutusyhteistyota
osana

tydllisyyden kuntakokeilua

KOHA

il

Tydllisyydenhoidossa on luotu tydnantajayhteistyén
toimintamalli

Tyollisyydenhoidossa on luotu toimintamalli
koulutusorganisaatioiden kanssa tehtavalle yhteistyolle.

Tydnantajayhteistydn toimintamalli on otettu kaytté6n
Yritystoiminnan aloittaneet tydttomat lahtelaiset
Tyéllistymiset palkkatuen ja/tai valmennuksen myo6ta

Tyénhakijoille suunnatut ja raataldidyt koulutukset seka
tyollistymiset koulutuksen jalkeen

Koulutusyhteistydn toimintamalli on otettu kayttdon

Kunto-hankkeen puitteissa kolme (3) yrityskoordinaattoria ovat toteuttaneet aktiivisesti hankkeen
kohderyhman nakokulmasta yritysyhteistyota. Yrityskontakteja on jo runsaasti ja
rekrytointitapahtumat yhdessé Ohjaamon kanssa ovat kdynnissa. Kuntakokeilun yrityskoordinaattori
aloittaa tyénsa 06/2022. CRM-jérjestelma on vakiintunut kayttddn. Syksylla -22 TE-toimisto keskittaa
yhdessa kuntakokeilun kanssa rekrytointitapahtumien jarjestamisen Palvelutorille.

Barona-tydllisyyden vaikuttavuuspilotti on kdynnistymassé syyskuussa asiakastyon osalta. Baronalle
ohjataan asiakkaistamme soveltuva véh. 300 pvé tyéttéman (=tydmarkkinatuen kuntaosuus
maksussa) max. 250 hlén pilottijoukko, jonka tydllistymistad Barona aktiivisesti edistéda. Kesto
kuntakokeilun ajan.

Tydnantajayhteistydn osalta toimintamalli tulee edelleen vahvistumaan Pohjoismaisen
tyévoimapalvelumallin kdynnistyttyd 05/22->. Tydllisyyspalveluissa rakentuu uusi alkupalvelutiimi
asiakaspalveluyksikon sisélle, ja yritysyhteisty6ta mallinnetaan tulevien vuosien aikana
kuntakokeilussa vastaamaan TE2024-uudistuksen tarpeita.

LADECin tehtéva yhteisty0 tiivistyy mm. LADEC:n yritysneuvojan aloittaessa Palvelutorilla viikoittaisen
vastaanoton.

Lis&taan osaavaa
tybvoimaa
yrittéjyyskasvatuksella
KOHA + SIVI

2

Luodaan "yrityskummiluokka"-toimintamalli, jossa koulut
tekevéat suunnitelmallista yhteisty6ta yrityskumppanien
kanssa

Vakiinnutetaan koulujen ja yritysten
valisen yrittajyyskasvatusyhteistyon toimintamallit

Vahintéan 50 %:lla kouluista nimetty yrityskummi

Tavoite melko realistinen. Molemmat lukiot lupautuneet mukaan ja ylékoulujen houkuttelu
kaynnissa.

Kaynnistetty ja toteutettu kummiyritystoiminnan pilotointia Lahden Lyseon lukiossa ja Salpausselan
peruskoulussa.

Kaupungin lukioille on nimetty yrityskummit 100 %:sti.

Perusopetuksen koulujen yrityskummien nimedminen kdynnistetty. Koulut kiinnostuneita toiminnan
kehittdmisesta.

Kontaktoitu yrityksia yrityskummitoimintaan osallistumisesta. Mukaan lupautunut toistaiseksi reilu
10 yritysta. Yritysten kontaktointi jatkuu syksylla.
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LAHTI-KAUPUNKI | Strategian toteutumisen seuranta, 3. Tyota ja kasvun edellytyksia (2/3)

Palvelualueen toimenpide

Vahvistetaan
tydllisyydenhoidon
tukitoimia

KOHA

il

6-/tavoitetaso

Tyéllisyyden kuntak
asiakasprosessit P2

ilulle on luotu yhteiset
-Soten kanssa (ml. TYP-toiminta).

Tyénhakijoiden yleinen aktivointiaste nousee verrattuna
vuoteen 2019

Tyomarkkinatuen kuntaosuuden maara laskee verrattuna
vuoteen 2019

-Tyénhakijoiden yleinen aktivointiaste verrattuna vuoteen
2019

Tyomarkkinatuen kuntaosuuden méaaré verrattuna
vuoteen 2019

ma ja tehdyt toimenpiteet

Verkostopéaallikkd on aloittanut tydskentelyn seké kuntakokeilun HYKY-yhteistyon vastuuhenkiléna
ettd PH-TYP-johtajana.

Paja- ja tukity6tiimin toiminnot jarjestetdé@n uudella tavalla kun tydllisyyspalvelut luopuu kuntouttavan
tydtoiminnan palveluntuottajan roolista. Matalan kynnyksen tydhonvalmennukselliset toiminnot
kytketaan tiiviiksi osaksi kuntakokeilun viranomaisty6ta. Tdma nakyy mm. niin, ettd rakennamme
kuluvan vuoden aikana Palvelutoriymparistéén uuden valmennustiimin, jolla on mahdollista liikkua
avoimille tydmarkkinoille tydnhakijoidemme ty6llistymisen tueksi.

Hyvinvointialueen ja ty6llisyydenhoidon yhdyspintakysymyksia kasitellaan yhteisessé foorumissa
saannollisesti lahes kuukausittain. Tyollisyyspalvelujen edustajan tassa tydssa on verkostopaallikko.

Aktivointiasteen nostamiseksi ja kuntouttavan tyétoiminnan siirtdmiseksi hyvinvointialueelle tehdaan
yhteistydtd PHHYKY:n kanssa. Aktivointisuunnitelmapyyntdjen volyymia kasvatetaan huomattavasti.
Syksylle -22 on sovittu tiivistettavan yhteisen prosessin kaytantojen sopimiseen liittyvaa
yhteydenpitoa Phhykyn kanssa.

Kunto-hanke on rakentanut ty6ttémien terveystarkastusten ympérille kattavan alkukartoituksen
yhdessa Harjun terveyden kanssa. Tavoitteena on sujuvoittaa tydkyvyn kartoituksen palvelupolkua.

Barona-pilottiyhteistyd pitkaaikaistydttomien ty6ttdmyyden katkaisemiseksi on valmisteluvaiheessa.
Pilotin sopimus Baronan ja kunnan kesken allekirjoitetaan kesékuussa. Kyseessa on
tyollisyyspalveluiden vaikuttavuusperustaisen kumppanuusmallin pilotointi. Vastaavista piloteista on
avattu keskustelut myds muiden henkildstopalvelutoimijoiden kanssa.

Olemme lisdnneet kaupungin sisaista tietoisuutta TE24 tuomista muutoksista ja niihin
varautumisesta. ETP:ss& valmistellaan uudistuksen lapivientiin projektipaallikon rekrytointia.

Pajulahden urheiluopiston kassa kaynnistyy syksylla hanke ty6ttdmien aktivoimiseksi liikunnallisin
keinoin

Tiivistetaan

nuorisopalveluiden ja
tyollisyyden kuntakokeilun

vélista yhteistyota
KOHA + SIVI

oy

Tavoitetaso :

Nuorten tyd- ja valmennuspalvelut linkittyy tiiviisti
kuntakokeiluun ja asiakkaan palvelupolku on sujuva.
Nuorten ty6- ja valmennuspalvelut toimii
palveluntuottajana suhteessa kuntakokeiluun.

Yhteyden syventéaminen kuntakokeilun
ja nuorisopalveluiden valille.

Sovitetaan nuorten tyo- ja valmennuspalvelujen toiminta
kuntakokeilun kautta tuleviin tavoitteisiin ja sielta tulevien
nuorten tarpeisiin.

Yhteisesti sovitut toimintaprosessit ja mittarit

Asiakasmaard, sijoittuminen ja tayttdaste

Arjen yhteisty6ta tehdaan sekéa vakiintunein tavoin ettd haetaan uusia yhteistydn muotoja. Kunto-
hanke toimii Iaheisessa yhteistydssa niin kuntakokeilun nuorten tiimin etta sivistystoimen
nuorisopalvelujen kanssa etsivan nuorisotyon ja pajojen kanssa.

Hyvinvointisuunnitelman mittarien yhteensovittaminen ei ole edennyt tdysin suunnitellussa
aikataulussa mm. koronasta johtuen. Ohjaamon painopistetta tyollisyyspalveluissa suunnataan
tulevien vuosien aikana tyhon ja koulutukseen ohjaavan matalan kynnyksen palvelun suuntaan ja
se tulee sijoittumaan uuteen matalan kynnyksen valmennustiimiin organisaatiossamme.

Pohjoismainen tydvoimapalvelumalli, joka kdynnistyi 05/22, korostaa asiakkaan omaa roolia
tyénhaun aktiivisena toimijana. Tdma nakyy nuorten tiimin asiakasprosessissa mm. lisdantyvina
asiakastapaamisina, jolloin odotettavissa on vaikuttavuutta aktivointiasteeseen ja
tyomarkkinoille/koulutukseen sijoittumiseen tésséa asiakasryhmassa. Nuorten palveluiden ty6tiimi on
siirtynyt 06/22 uusiin toimitiloihin, jossa mahdollistuu huomattavasti aiempaa paremmin tiivis
asiakastapaaminen lahitydssa.

Nuorten palveluiden palveluesimies Lonnrot ja Kunto-hankkeen projektipaéllikkd Torppavirta
kuuluvat Lahden kaupungin Nuorten ty6- ja valmennuspalveluiden ohjausryhmaan.

nuorten tyd- ja valmennuspalveluiden ja ty6llisyyden kuntakokeilun véliset yhteydenpitokaytdnndt on
sovittu, nuorten ty6- ja valmennuspalveluiden edustaja on mukana kuntakokeilun nuorten
palveluiden viikkopalaverissa.

kuntakokeilun nuorten uudet tyontekijat perehdytetaan nuorten tyo- ja valmennuspalveluiden
toimintaan ja sisalt6ihin, kaynti toimitiloissa sisaltyy perehdytykseen

laajempi yhteistyon ja palveluiden kehittdminen on aloitettu nuorisopalveluiden ja
tyollisyyspalveluiden johdon valilla
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LAHTI-KAUPUNKI | Strategian toteutumisen seuranta, 3. Tyota ja kasvun edellytyksia (3/3)

Palvelualueen toimenpide

toteutuma ja tehdyt toimenpiteet

Lisataan yritystontteja ja
sujuvoitetaan yritysten
sijoittumisprosessia
KYMP + KOHA

1

Kaavoitetaan uutta yritys-tonttimaata 25 hehtaaria

Yritysten sijoittumismarkkinoin ja
prosessien kehittdminen yhdessa LADECin kanssa

luodaan task force -toimintamalli asiakasprosessien
sujuvoittamiseen

Kaavoitettu tonttimééra ha
task force -toimintamalli kdytossa

sijoittumismarkkinoinnin resurssointi parantunut

Pippo-Kujalan ymparistén kaavarunko ja Kujalankadun asemakaava

kuultavana 17.3.-14.4.2022. Fazerin tontin kaava ehdotuksena néhtévillad 9.6.-11.7.2022.
Luontoselvitykset tekeilla (kesé 2022) Kariston portin ja Latomaen alueille. (ML)

Jokimaan yrityspuiston (Syvaojan alueen) asemakaavoitus Helsingintien lansipuolelle kdynnissa.
Laajennusalue noin 30 ha. Tyd kdynnistetty.

Uusi toimintamalli pilotoitu. Saatujen kokemusten perusteella toimintamalli paivitetaan kesaan
mennessé.

Task force -toimintamalli kehitteilla yhdessa Ladecin kanssa. Sijoittautumispaatoksista hyotyvat
tahot aktivoidaan osallistumaan aluetalouden hyédyn maksimointiin.

Vakiinnutetaan Lahti at
your service —palvelumalli

KOHA ‘
]

- Rakennetaan yritysten jatkuvan kohtaamisen
palvelumalli, jolla kehitetddn kaupungin ja yritysten
vuorovaikutusta

- -500 lahtelaisyrityksen
haastattelututkimuksen toteuttaminen

Palvelumalli rakennettu ja otettu kaytt66n

Kyselytutkimus toteutettu

Yrittéjafoorumia jatkettu ja vuorovaikutuksen tiivistdmista kehitetaan.

Kyselytutkimus toteutetaan syksylla 2022

mahdollistamien
elinkeinoeldman alueiden
kayttdonottoaikataulu ja

profilointi.

KYMP

toteutusaikataulun valmistuminen.

Kaavoitetaan ja Vahvistetun kaavan alueella esirakentaminen kaynnistetty. | Esirakentaminen ja asemakaavoitus valmis. Pippo-Kujalan ympéristdn kaavarunko ja Kujalankadun asemakaava
;ﬁ';‘;i";ﬁzz‘ Pippo- Muun alueen osalta asemakaavatyo valmis. Luovutettujen tonttien ha kuultavana 17.3.-14.4.2022. Fazerin tontin kaava ehdotuksena nahtévill 9.6.-11.7.2022. (ML)
KYMP Tontinluovutus-tavoite on 5 ha. Pistoratayhteys on/ei ole valmis Noin 30 ha alueen tasausurakka on aloitettu touko-kesakuussa 2022. Tyd valmistuu joulukuun 2023
Pistoraideyhteys valmis 2022 loppuun mennessa.

l. Tontinluovutusneuvottelut kdynnissa. Ratkaisut toimijoista tavoite saada kevaan aikana.
Selvitetadan Selvitetéan elinkeinoelamén kohteet, joille ratayhteys on Kohdekohtainen toteutuskelpoisuus. Jatkosuunnittelun Suunnitelma on valmistunut. Tarkastelussa mukana, Lasitehtaan alue, Pippo-Kujala, Kumia ja
elinkeinoeldméan toiminnallisesti ja taloudellisesti jarkevaa kaynnistaminen ja toteutusaikataulun laadinta valmiina Nastola. Hollolasta Nostava.
raideyhteyksien 100%
toteutuskelpoisuudet
KYMP Ib
Laaditaan yleiskaavan Alueiden profiloinnin, suunnittelun ja tavoitteellisen Tavoitetason kattavuus yleiskaavavarannosta 100% Valmistelu etenee aikataulun mukaisesti

Perusaineistojen ja pohja-analyysien laatiminen kdynnissa omana tyona.

Konsulttiselvitys rakentumattomien elinkeinoeléméanalueiden maamassoista (sis. karkea
rakennettavuusmalli) ja kiertotalouteen liittyvasta elinkeinotoiminnasta valmistuu kevéaan 2022
aikana.

Elinkeinoeldman kokonaisselvitys toteutetaan konsulttitydna kesén 2022 aikana.

Aineiston jatkotydsto toteutusohjelmaksi syksyn 2022 aikana.
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LAHTI-KAUPUNKI | Strategian toteutumisen seuranta, 4. Digitaalisesti palveleva Lahti (1/2)

Palvelualueen toimenpide

Osallistutaan kansalliseen

oppimisen digitaalisen palv
elualustan

ja in luomi )

Lahto-/tavoitetaso

Lahto: Lahti liittyi DigiOne-hankkeeseen vuoden 2021

alusta.

Tavoite: Hanke jatkuu vuoteen 2028, hankkeen

Lahti osallistuu seitseméan
suuren kaupungin
yhteiseen DigiOne-

hankkeeseen
SIVI + KOHA l‘

ensimmait a vaiheessa kehitetaan palvelualusta ja
oppimisen digitaaliset palvelut vuoden 2024 alkuun
mennessa. Vuonna 2022 tavoite edeta suunnitelman
mukaisesti

Mittari

Kehittdmishankkeen sopimusten ja suunnitelmien
mukainen kehitystyo DigiOne-palveluiden kéynnistyminen
vuoden 2024 alusta alkaen.

Mittarin toteutuma ja tehdyt toimenpiteet

DigiOne-hanke on edennyt esti aikataulun mukaisesti. Pienia aikataulullisia haasteita on
ollut asiassa. Kaupungin edustajat ovat aktiivisesti osallistuneet hankkeen eri tydryhmien
tyoskentelyyn.

Kilpailutukset on tehty ja palveluiden tuottajat valittu. Ohjelmistojen kehittamistyd on alkanut ja myos
muu kehittamistyd jatkuu.

Kuntien toiminnanmuutoksen suunnitelmia valmistellaan.

Kevéaalla 2022 lahtelaiset pilottikoulut ovat valmistautuneet syksylla 2022 kédynnistyvaan pilotointiin.

Lisataan automaatiota ja
itsepalvelua palveluissa

KOHA + SIVI + KYMP. '

Tavoitteena vahintédén 5 uutta automatisoitua prosessia.

Vahintaan 3 uutta "itsepalveluominaisuutta” IT-
peruspalveluissa

Automatisoitujen prosessien maara.

Uusien It-peruspalveluiden "itsepalveluominaisuuksien”
mééara

Robottitoimittaja edistynyt talous ja varhaiskasvatusrobotin kanssa. Tulorekisteriin paasy naiden
jalkeen elokuussa. Paatdsvalmistelun automatisoinnissa robottitoimittaja juuri kilpailutettu —>
jatehuollon prosesseja automatisoidaan.

Tilattu Fastin kayttoliittyman paivittdminen kayttajaystavallisemmaksi

Kehitetaan séhkoisen
asioinnin palveluprosessia
KOHA + SIVI + KYMP

b

Lisataan palautteiden kerddmisen ja kasittelyn
automatisointia. Uusien menetelmien kartoitus, kuten
tekoalyn hyddyntaminen.

Tavoitteena, etta tekoaly kasittelee 75 % kysymyksista.

Parannetaan asiakkaan asian kulkemista CRM-
jarjestelméssa, niin ettd asiakkaan kirjaus seuraa

Tekodlyn kasittelemien kysymysten maaré ilman siirtoa
asiakaspalvelijalle.

On/ei ole otettu kayttdon ePalautteeseen osio, joka
hyodyntaa tekoalya

Asioiden Ikm, jotka on siirretty CRM kautta eteenpain

Tahojen Ikm, joille CRM kautta dataa on siirretty

ePalaute-palvelussa on 8.3. otettu kayttoon tekodlysovellus, joka tuo palautteenantajalle nékyviin
aiempia vastaavia palautteita, liséinfoa palauteaiheesta ym.

Tekoaly kasitellyt kysymyksia 82 % 1.1.-4.5.2022

Lahti-Pisteen ja palvelualueiden valisid asiakasapolkuja ei ole riittavasti maaritelty CRM:ssa.

KOHA + SIVI + KYMP

1

Luodaan kunnan kayttdmiin rakennusvalvonnan sahkaisiin
asiointipalveluihin kyvykkyys hallita IFC-tietomalleja(3D)
seké kyvykkyys siirtaa tietoja IFC tietomalleista kuntien
rekistereihin ja 3D kaupunkimalleihin.

Lisataan avoimia data-aineistoja. Tavoite 2 uutta data-
aineistoa.

Sahkoisen asioinnin lapindkyvyys

Suomi.fi viestit -palvelu kaytdsséa asioiden etenemisen

ilmoituskanavana vahint: kahdessa keskeisessa
asiointia tukevassa tietojarjestelmassa

tietoja IFC-tietomalleista(3D)

Vastaanotetut IFC-tietomallit(3D) lkm

Uusien data-aineistojen km.

Suomi.fi viestit integraatiot perusjarjestelmiin: maara

[ | asiakasta.
Kehitetaén séhkdisen Sahkoisen asioinnin seuranta ja raportointi Asiakastieto on/ei ole tuotu johdon Integraation tekoa Dynamics CRM:n ja Power Bl -raportointijarjestelman valille ei ole viela aloitettu,
f;'?r:gmn seu_ra_gt.aa, Asiakastiedon(CRM) tuominen johdon raportointi- raportointijarestelmaan. tarjousta pyydetty.
ragortointia J jarjestelmaan (Power Bl) Asiointipalvelussa ei ole / on kyvykkyys hallita ja siirtaa Integraatio Chatin ja Lahti-Pisteen asiakkuudenhallintajarjestelmén kanssa on tehty VM:n séhkdisen

asiakaspalvelun kehittdmishankkeessa.
Kaupunkimalli ja 3D-malliprojektit kdynnistyneet.

Suomi fi viesteihin liittyen on vaalien ja tietosuojan osalta viestintdkanavat viety suomi.fi -viestit
palvelun testiymparistodn, mutta ei vield tuotantoon.

Paikkatietojen avoimen datan aineistoja on Gaia-palvelun kautta jaossa noin 15 kpl.. Namé voidaan
siirtdd myos avoimen datan sivustolle. Otetaan yhteytta tietohallintoon, jotta saataisi sovittua
kaupungin verkkosivuilla olevan avoimen datan sivustolle koko kaupungin vastuuhenkil6.

Sahkoiseen lupa-asiointipalveluun on luotu mahdollisuus IFC-mallien liséamiselle.

Rakennusvalvonnan henkildsto on suorittanut tietomallia kasittelyyn liittyvén peruskoulutuksen.
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LAHTI-KAUPUNKI | Strategian toteutumisen seuranta, 4. Digitaalisesti palveleva Lahti (2/2)

Palvelualueen toimenpide

Ehkéistaan
digisyrjaytymista ja lisataan
palveluiden digitaalista
saavutettavuutta

SIvI

il

Lahto-/tavoitetaso
Verkkoaineistot, tilaisuudet ja tapahtumat verkossa:

Vahintaan 5 % kirjaston, Wellamo-opiston, museon,
orkesterin ja kulttuuripalveluiden tapahtumista
on digitaalisesti saavutettavia.

Tavoitteena 1500 kpl konserttisovelluksen latausta.

Kuntalaista tukevien koulutusten ja ohjaustilanteiden
maara seka mahdollisuus laitteiden kayttoon (Kirjasto
vahintaan 150 koulutus/ohjaustapahtumaa, Wo
koulutuksia min. 50 kpl).

Luodaan seudullinen yhteistyéverkosto digitukea tarjoavien
toimijoiden kesken.

Jatketaan senioreiden digitukiprojektia koronarajoitukset
huomioiden digitukiklinikalla sekéa verkossa.

Digitaalisesti saavutettavien tapahtumien prosenttiosuus
kaikista tapahtumista.

Kaupunginorkesterin SL Classiclive -konserttisovelluksen
kayttomaarat.

Koulutus/ohjaustapahtumien Ikm.
Seudullinen yhteistydverkosto on/ei ole luotu
Digitukiklinikalla ja verkkosivuilla kéynnit.

Toteutuneiden digikinkereiden Ikm.
Digikinkereihin osallistuneiden Ikm.

Mittarin toteutuma ja tehdyt toimenpiteet

5 % kirjaston kevaan tapahtumista on tarjottu myos etéosallistumismahdollisuudella ja niihin on
osallistunut 1584 asiakasta.

5 % Wellamo-opiston opetuksesta verkko-opetusta seka julkaistu laaja oppilastdiden diginayttely
Taidolla 31.3.

Orkesterin konserttisovelluksen latauksia 1700 kpl

Vuoden 2022 avustushaussa yhdistykset eivat hakeneet kohdennetusti avustuksia digitaalisen
osallisuuden kehittamiseen.

Wellamo-opisto jérjestanyt 333 tuntia digiohjausta ja tietotekniikan opetusta

Kirjasto on jarjestanyt kevéaén aikana 125 aikuisten digiopastus/ohjaustapahtumaa.
Kehitetty osbu:n toimintamallia ja arvioitu siina kaytettdvaa osallisuusalustan uutta versiota.
Lisatty sosiaalisen median hyédyntamistd kumppanuuspoydissa.

Senioreiden digikinkeritoiminta on tavoittanut ikdéntyneita koronarajoitusten jélkeen. Kinkereité on
jarjestetty Lahden keskustassa ja Nastolassa yhteenséa 55 kertaa. Osallistumisia on ollut 21586, joista
uusia 100. Linkkisivuistuntoja yht. 16 452. Kinkereiden lisaksi digitukiklinikka toimii kerran viikossa,
kavijoita yht. 245. Toiminnasta saatu hyoty: keskustan kinkerit; erittain paljon 48,2%, paljon 44,6%,
Nastolan kinkerit; erittéin paljon 42,9%, paljon 47,6%.

Takataskussa 155 digituen yksildohjauskertaa. Liséksi jarjestetty kuusi yhmamuotoista
digikoulutusta (26 kokoontumista), joissa 89 osallistumiskertaa.

Hyddynnetaan 3D-
kaupunkimallia
suunnittelutydssa ja
havainnollistamisessa

KYMP
1

Kaupunkimallin kéyttéonotto ja hyddyntdminen
vastuualueilla.

Liséé osallistuttamisen mahdollisuutta seka suunnitelmien
sisallén peruste paattajille

- Kaupunkimalli on/ei ole otettu kéyttdon
- Valmius kahden suuntaiseen tiedonsiirtoon on/ei ole.

- Kaupunkimallia kéytetaan / ei kayteta suunnitelmien
visualisoinnissa

Kaupunkimalli on otettu kayttéon. Sen paivittdminen ja yllapito on otettu osaksi perusprosseja.

Kaupunkimallia hyédynnetaan merkittavimpien kaavaprosessien havainnollistamisessa.
Havainnollistamisprosessia ja ohjelmistoja kehitetdén jatkuvasti sujuvammiksi.

Nykyisen karttapalvelun 3D-laajennos saadaan kayttéon tdman vuoden aikana. Mahdollistaa
aineistojen esittamisen kaikille.

Suunnittelumalleja voidaan liittda osaksi kaupunkimallia ja kaupunkimallista voidaan antaa osia
suunnittelijoille.
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LAHTI-KAUPUNKI | Strategian toteutumisen seuranta, 5. Harrastustakuu ja arkiliikunta

Palvelualueen toimenpide

Lahto-/tavoitetaso

Mittarin toteutuma ja tehdyt toimenpiteet

Varmistetaan lasten

ja nuorten harrastusmahdo
llisuudet yhteistyossa eri
toimijoiden kanssa

SIvI

1

Jokaisella lapsella ja nuorella on mahdollisuus
itsedan kiinnostavaan harrastukseen

Lasten ja nuorten harrastustakuu toteutuu eri toimijoiden
yhteistyona ja kaupunkitasoisesti koordinoituna

Harrastusmahdollisuudet ovat kaikkien lasten ja nuorten
tiedossa

Yhteisty6tahojen maara

Kevaalla 2022 on jarjestetty lasten ja nuorten harrastustoimintaa kouluissa osana valtakunnallista
kehittémishanketta.

Harrastustoiminnan jérjestdmiseen on osallistunut kaupungin eri toimijoiden liséksi 14 seuraa ja
yhdistysta. Koordinaatio on edistanyt harrastustoimijoiden yhteisty6ta. Yhteistyokaytanteiden
rakentaminen etenee suunnitellusti.

Koulupaivan yhteydessa jarjestettavasta harrastustoiminnasta on tiedotettu kohdennetusti oppilaita
ja huoltajia Wilma-jarjestelméssa.

Harrastelahti.lahti.fi -sivuston uudistus toteutettu.

Ulkoliikkumisalueiden
palveluverkkohanke

KYMP + SIVI + KOHA

b

/|

Tavoitetaso:
Palveluverkkotarkastelu valmis

Arkiliikuntapaikat/koulujen/monitoimitalojen liikunta-
alueet

Vastuut ja tehtévanjaot on maaritelty selkeasti. (mm.
luontoliikunta)

Tarkastelu on/ei ole tehty

Vastuumaarittely on/ei ole tehty

Suurimmat tarpeet on listattu ja isoimpien kohteiden suunnittelu ja toteutus edennyt ja
investointiohjelma/tydohjelma péivitetty. Vastuujako tarkentuu ulkoliikkumisen johtoryhmén
saanndllisen tydskentelyn kautta edelleen ryhmén tyon jatkuessa. Suurempien kohteiden vastuut
madritelty, pienempia tarkennetaan. Investointeja koskevia palaute- ja ideoiden paallekkaisia
keruujarjestelmid muodostunut liiallisesti.

Valtionapuhakuprosessi (vuosittaiset haut/rahoitussuunnitelmailmoitukset) liilkuntapalveluiden
hoidossa, avustusten saaminen valtionhallinnon poliittisten paatoésten varassa.

Palveluverkkotarkastelua ei ole aloitettu.

Ulkoliikkumisalueiden kuntotilakartoitusta, peruskorjaussuunnittelua eika korjaussuunnitelmien
laatimista ole aloitettu

Reittityypist6t on padosin tunnistettu, niille on paatetty yhteiset nimikkeet ja sovittu paavastuulliset.
Paavastuullisten tyon tueksi on nimitetty avainhenkilt ja erikseen on tunnistettu ja nimetty
vastuulliset henkilot auttamaan, kun reitistot ristedvat eri vastuutahojen reittien kanssa.
Laajentumissuunnittelua ei ole toteutettu

Luodaan toimintamalli
kolmannen sektorin
toteuttamaan
harrastepohjaiseen
liikuntarakentamiseen.

KYMP lb

ritelladn maa-alueiden vuokraamisen seka tonttien
valiaikaisen kayton periaatteet. Kuvataan kaupungin
tukimalli vastuutahoineen.

Hakijalla ja valmistelevilla viranhaltijoilla selkea ja
yksiselitteinen toimintamalli

Ohjeistuksen laadinta, toimintamallista sopiminen
palvelualeuiden valilla. Ohjeistuksen julkaisu

Toimintamalli yleisten alueiden lupaprosessien joustavampaan suuntaan kehittémiseksi on
valmistelussa.

Ohjeistuksen laadinta tehdaan syksylla 2022.

Kehitetadn pyoraily ja
kavelyteiden
kunnossapitoa seka
opastusta.

KYMP

1

Kehitetaan pyraily ja kavely
Tehostetun talvihoidon paareittien (A++ & A+)
kokonaispinta-ala kasvaa

Yhtendistet&an ELY / kaupunki kévely ja pydrdilyn reittien
opastus

1 talvikunr

Eteldisen Lahden ja Niemen suunnan pyorailyn
viitoitussuunnitelman toteuttaminen.

Tehostetun talvihoidon paareittien (A++ & A+)
kokonaispinta-ala (m2)

Viitoitus on/ei ole valmistunut

Urakka-alueen sopimus on allekirjoitettu. Urakka-alueelle ei laajenneta baanaverkkoa (A++), mutta
A+ tuotteiden kéyttoa laajennetaan.

Viitoitussuunnitelman vaihe 1 (Renkomaki-Mukkula) on toteutettu ja merkit asennettu maastoon.
Viitoitussuunnitelmaa jatketaan seuraavaan vaiheeseen.

Siirretaan pyorailya
ajoradalle ja pudotetaan
nopeusrajoituksia
liikenneturvallisuuden

parantamiseksi

KYMP

Lahtotaso: Suoritettu tarkastelu kaikista yhdistetyista
jalankulku- ja pyorareista ja toteutettu muutokset 50%
niistd 2021. Katuverkoston nopeusrajoitustarkastelu tehty
2021 aikana.

Tavoitetaso: Loppuihin toteutetaan muutosty6t 2022.
Katuverkoston toimenpiteet vuonna 2022.

Lahden kaupunkialueen liikenteenohjaussuunnitelman
nopeusrajoitusten laskemisen vahvistaminen

Muutokset toteutettu yhdistettyihin jalankulku- ja
pyoréateihin (%-osuus)

valmistuu/ei valmistunut

Keskustan alueen nopeusrajoitusten alentaminen toteutettu 2021, 30 km/h.

Suunnittelun ja uusien kohteiden toteutuksen yhteydessa huomioitu tavoite siirtda pyorailya
ajoradalle.




LAHTI-KAUPUNKI | Sanastoselitteet

Kuvioissa ja strategiataulukoissa kaytetyt lyhenteet Henkiléstd
¢ KS = alkuperainen toimielimen vahvistama kayttésuunnitelma * Henkilétydvuosi (HTV) = palkallinen henkildstéresurssi, jossa on
¢ KS+LTA:t = voimassa oleva kayttdsuunnitelma vahennetty palkattomat poissaolot ja osa-aikaisuudet
* ENN = koko vuoden ennuste toteumasta * Henkiléstdmaara = palvelussuhteessa olevien yksittdisten henkiléiden
* Poikkeama = ennusteen poikkeama voimassa olevaan maara kuukauden viimeisena paivana
kayttésuunnitelmaan * Terveysperusteiset poissaolot/ HTV = terveysperusteisten
* KOHA = konsernihallinnon palvelualue poissaolopaivien maara henkilotyovuotta kohden
* SIVI=sivistyksen palvelualue * Liitteissa on kuvattuna henkiléston tunnusluvut kumulatiivisena
¢ KYMP = kaupunkiympariston palvelualue kertymana

¢ OSBU = osallistuva budjetointi, asukkaat mukana suunnittelemassa ja
paattamassa taloutta koskevista asioista

Talous

* Toimintatuotot = toiminnasta saadut myynti-, maksu-, vuokra- ja muut
tuotot seka saadut tuet ja avustukset

¢ Toimintakulut = toiminnasta aiheutuneet henkildstokulut, palvelujen
ostot, aineet ja tarvikkeet, vuokrakulut seka muut toimintakulut

* Valmistus omaan kéytt66n tuloslaskelmakaavassa = tuloslaskelman
oikaisu, jolla omaan kayttoon valmistuksen vaikutus tulokseen
eliminoidaan, kun valmistuksen menoja sisaltyy tuloslaskelman
menoihin

* Toimintakate = toimintatuottojen ja -kulujen erotus, toimintakatteeseen
lasketaan mukaan valmistus omaan kayttoon -tuloutusera

* Vuosikate = toimintakatteeseen lisataan verorahoitus seka rahoituserat,
tunnusluku kuvaa poistojen kattamiseen kaytettavissa olevaa
maararahaa

* Tilikaudentulos = kuvaa tilikauden aikaista taloudellista tulosta

* Ylijadmaataseessa = aikaisempien vuosien ylijgdma + ennustettu yli-
/alijgama

* Sitovuustaso = kaupunginvaltuustoon nahden sitova organisaatiotaso
tai muu osakokonaisuus

* Rahoituskovenantti = rahoitussopimukseen sisaltyva talouden
tunnuslukuihin sidottu erityisehto
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