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Lahden kaupunki, Tarkastuslautakunta, 26.01.2022

§3
Lahden kaupungin henkilostoasiat

5951/00.04.00.00/2021

Asian valmistelija / lisatietojen antaja

Tarkastusjohtaja Reijo Ollikka p. 050 559 4016

Paatos
Saadut selvitykset merkittiin tiedoksi.
Esittelija
Tarkastusjohtaja Ollikka Reijo
Paatosehdotus
Lautakunta merkitsee saadut selvitykset tiedoksi
Kasittely

Henkilostéjohtajan selvityksessa tuli esiin mm. seuraavaa:

- Vuoden 2021 lopussa kaupungilla oli 3 691 tyontekijaa ja 3 281
henkilotyovuotta. Vakituisen henkilokunnan maara oli 2 748.

- Henkiloston keski-ika (tieto vuodelta 2020) oli 45,8 vuotta. Naisten
osuus henkilostosta oli 78 %. Elakkeelle siirryttiin keskimaarin 61,3
vuoden idssa.

- Lahtovaihtuvuus oli 5,7 %, mika ei henkilostdjohtajan mukaan poikkea
muista suurista kaupungeista.

- Sairauspoissaoloissa on laskua vuonna 2021 edellisvuoteen ndhden.
- Seuraava tyohyvinvointikysely jarjestetaan kuluvan vuoden

helmikuussa. Kyselyn jarjestaminen kahden vuoden valein on katsottu
riittavaksi, jotta voidaan tehda korjaavia toimenpiteita.
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- Tyonantajakuva on monen tekijan summa. Vuoden 2021
rekrytoinneissa oli keskimaarin 8,2 hakijaa. Tyévoimapulaa on mm.
opettajista ja koulupsykologeista. Aina ei ole yhtakaan hakijaa. lImio on
valtakunnallinen.

- Julkisen sektorin palkkataso vaikeuttaa tiettyjen asiantuntijatehtavien
tayttoa.

- Vuoden 2022 henkilostdasioiden kehittamistavoitteena on mm.
henkilokohtaisten lisien myontamisprosessin kehittaminen.

- Korona-aikanakin tyoyhteison merkitys on koettu tarkeaksi ja
selvityksen mukaan 8o % tyontekijoista haluaa kohdata tyotovereitaan.

- Kaupungin palkitsemisessa ja muistamisessa on paljonkin elementteja:

e kertapalkkio hyvasta tyosuorituksesta 100 - 500 € tai erikoispalkkio,

e E-Passirahaa kulttuuriin tai lilkkuntaan 5o €/vuosi,

e polkupyoran perushuolto 1 krt/vuosi,

e tyosuhdematkalippu valmisteilla,

e palkitseminen 5 ja 10 vuoden palveluksen jalkeen, E-Passi 100 €

e palkallisen vapaaviikko 20,30,40 ja 50 -vuoden palveluksesta,

e 100 € syntymapaivalahja 50 ja 60 -vuotispdivana ja 150 € lahja
elakkeelle jaadessa.

- Henkilostopalveluilla on hyva yhteisty6 paaluottamusmiesten kanssa.
- HR-jarjestelman kilpailutus on vireilla Provincia Oy:n toimesta.

Perusteluosa
Lahden kaupungin henkiléston kokonaismaara oli vuoden 2021 lopussa
3595 henkikod. Kaupungin henkiloston maara pieneni yli 3000 henkilolla
vuoden 2017 alusta lukien, kun sosiaali- ja terveydenhuollon tehtavat ja
henkilosto siirtyivat Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtymaan. Syyskuun
2021 ennusteen mukaan henkildtyévuosia toteutuu kaupunkitasolla
kuluvana vuonna 3282. Tassa olisi lisdysta 130 henkilotyovuotta
edellisvuoteen 2020 ndhden. Lisdaykset kohdentuvat paaosin sivistyksen

palvelualueelle.
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Henkilostomenot ovat kaupungin toimintamenoista enaa 20 %, kun ne
aiemmin olivat noin puolet menoista. Vastaavasti palvelujen ostot ovat
nykyisin yli 60 % kaupungin toimintamenoista. Tasta valtaosan

muodostavat palvelujen ostot P-H Hykylta. Sivistyksen palvelualueella

henkilostdomenojen osuus on noin 50 % menoista.

Kaupungin henkilostotavoitteina on lisata tyohyvinvointia ja kehittaa
myodnteista tydnantajamainetta. Viimeisin tyohyvinvointikysely on
suoritettu helmikuussa 2020. Kyselyn rakenne uudistettiin tuolloin, eivatka
tulokset olleet taysin vertailukelpoisia aiempaan. Kokonaisarvosana
tyotyytyvaisyydesta oli 3,89 arviointiasteikon ollessa 1-5. Lahden kaupunkia

tyonantajana oli nyt valmis suosittelemaan aiempaa useampi tyontekija.

Tarkastuslautakunta on viime vuosien arviointikertomuksissaan ottanut

kantaa mm. seuraaviin kaupungin henkildstoa koskeviin asioihin:

e palkitsemisjarjestelma, annettu kiitosta sille, etta aiempi epaonnistunut
liikunta- ja kulttuurisetelijarjestelma korvattiin nykyisin kaytossa
olevalla ePassi mobiilisovelluksella,

e suuri henkilostovaihtuvuus mm. konsernihallinnossa,

e kirjavuutta henkilokohtaisten lisien ja kertapalkkioiden myontamisessa,

o "palkkakilpailua” henkilostosta eri yksikdiden kesken,

e tyotyytyvaisyyskyselyjen huolestuttavat luvut mm. tyonantajakuvan
osalta,

e vaikeakayttoinen ja tyonjaoltaan epatarkoituksenmukainen SAP HR
-henkilostohallinnon atk-jarjestelma, kaupunginhallitus paatti vuoden
2020 lopussa luopua Kuntien Tiera Oy:n SAP HR -jarjestelmasta, kun

jarjestelman tuki loppuu vuonna 2025.
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Kokouksessa on asiantuntijana henkildstojohtaja Mira Keitaanranta.

Kasiteltavia asioita ovat mm:

e henkildston tyotyytyvaisyys ja tyonantajakuva,

e rekrytointivaikeudet tietyihin tehtaviin,

o palkka- ja palkitsemisjarjestelma, tasapuolisuuden koordinointi ?,
e korona-ajan etatydt, aiheutuneet ongelmat ?,

e etatoiden tullessa pysyviksi - tyopisteiden vahentaminen,

e SAP HR -jarjestelman uvusimistilanne.

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto

Toimenpiteet



