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1. Euroopan ymparistopaakaupunki

KYMP

- Etenee suunnitellusti aikataulussaan
|:| Kohtalaisia haasteita, hidasteita tai riskeja. Osa tavoitteista vaarassa jaada toteutumatta.
B Merkittavia haasteita saavuttaa asetetut tavoitteet

TILA

Palvelualueen toimenpide

Lahto-/tavoitetaso

Mittari

Kayttosuunnitelman
toimenpiteet

Mittarin toteutuma ja tehdyt toimenpiteet Tila

Lisdtdan lasten ja nuorten
ympéristotietoisuutta ja
osallistetaan heité laajasti
kaupungin toiminnassa
(osallisuus, suunnittelu,
toteutus)

Sivi + koha + kymp

Vahintaan kolme ymparistotietoisuutta ja
osallistavaa toimenpidetta jokaisella
palvelualueella.

- Toteutuneiden
toimenpiteiden
lukumaara.

- Toteutuneiden
osallistuttamistapah
tumien lukumaara.

Jarjestetaan lapsille ja
nuorille kohdennetut
osallistuttamistilaisuudet,
joissa mahdollisuus
osallistua kaavatdihin ja
suunnitelmiin.

Toteutetaan osana alueiden
kaavoitusprosessia.

KYMP Osallistuttu lapsille muokatun Eratau-ko-keskustelun skididialogin
kehittdmiseen. Kymp mukana jarjestamassa Kysy kaupunginjohtajalta -
lahetysta kevaalla 2021 ja syksyksi suunnitellaan vastaavaa
vuorovaikutusta lapsille ja nuorille.

Kaynnistetty yhteistyota paikkatietoon ja ymparistoon liittyen Kannaksen
lukion kanssa. Tiirismaan lukion kanssa tehtavaa yhteistyota jatkettu.

Toteutuksessa oleva cave-tila palvelee jatkossa myos vierailevia koululais-
ja opiskelijaryhmia (valmis vuoden 2021 aikana).

Arkkitehtuurikasvatuksen lisaaminen asetettu tavoitteeksi
arkkitehtuuripolitiikan luonnokseen.

Toteutettu talvella 2021 Rakokiven kulttuuripuiston kysely koululaisille.
Lukiolaisvierailuja ollut kaupunkisuunnitteluun nelja kappaletta vuoden
2021 puolella. Lukiolaiset vierailleet keskustan kehittamisryhmassa
kertomassa kehittdmisideoistaan.

Otetaan kayttoon
joukkoliikennetta taydentava

-2021: Jarjestelma toteutettu
-2022: 4-6 matkaa/pyora/paiva

- Jarjestelméan
toteutuminen

Jarjestelman suunnittelu,
hankinta ja toteutus 8/21

Implementointivaihe aloitettu. Suunnitellaan asemaverkko, haetaan
mainostaja, rakennetaan tarvittavat jarjestelmat ja osallistetaan

kaupunkipyorajarjestelma (kylld/ ei) onnunkiarsia.
Kymp - Kgupynknpyonen
kayttoaste

Lisataan vaihtoehtoisten
kayttévoimien osuutta
joukkoliikenteessa

Kymp

- 12/100 bussia liikennéi vaihtoehtoisilla
kayttovoimilla / tavoite 50/100 bussia

- Vaihtoehtoisten
kayttévoimien osuus

- Kilpailutuksissa pisteytetaan
vaihtoehtoiset kayttévoimat

- Haetaan ilmastoperusteista
valtionavustusta

Kesd/heinakuussa aloitti 17 uutta sahkdbussia ja 12 bussia siirtyi
dieselista uusiutuvaan dieseliin.

IiImastoperusteista valtionavustusta myonnettiin 1 milj. € vuodelle 2021.

Kéytetdén
ympéristoystavallisia
liukkaudentorjunta- ja
polynsidontamateriaalija
suolan sijasta

Kymp

- Laht6taso: Keskustan hoidonjohtourakassa
testattu ymparistoystavallisia materiaaleja.

- Tavoitetaso: Suola korvattu
ymparistoystavallisilld materiaaleilla ja
korvaavalla teknologialla pohjaveden
muodostumisalueilla 2021: Itdisen Lahden
alueella 2022: Koko kaupungin alueella

-Suolaon/ eiole
korvattu Itaisen
Lahden alueella.

- Itaisella urakka-alueella
otetaan formiaatti kaytt66n
pohjaveden
muodostumisalueella
1.10.2021

Urakoitsija on valittu ja sopimuksessa on sovittu niin, etta suolaa ei
kaytetd pohjaveden muodostumisalueella




2. Lahti opiskelu- ja tiedekaupunki KYMP

[ Etenee suunnitellusti aikataulussaan

TILA

[_] Kohtalaisia haasteita, hidasteita tai riskeja. Osa tavoitteista vaarassa ja4da toteutumatta.
Il Merkittavia haasteita saavuttaa asetetut tavoitteet

Palvelualueen
toimenpide

Laht6-/tavoitetaso

Mittari

Kayttosuunnitelman
toimenpiteet

Mittarin toteutuma ja tehdyt Tila
toimenpiteet

Kehitetadn kampusalueita:

- Mukkulan kampusalueen
kehittdminen

- Kampuspuiston
rakentaminen vaihe 2

- Paavolan kampuksen

- Niemen alueen kehityskuvan ja asemakaavojen
eteenpéin vieminen

- Oppilaitosyhteistyo, yleissuunnitelma
tehty/aluetta rakennetaan vuosittain

- Kaupunkisuunnittelun osallistuminen hankkeen
toteutukseen.

- Kampuspuisto rakentuu tdydentyen
vuosittain

- Hankeaikataulussa pysyminen

- Niemen alueen suunnittelua ja kehityskuvan
luomista jatketaan.

- Osallistetaan opiskelijat kaavoitus- ja
suunnittelutyohon

Niemen Kampuspuiston
suunnittelu jatkuu syksylla.

Niemen alueen

kehityskuva mahdollistaa osin
erilaiset toteutukset. Sataman
asemakaava on vireilla.

toteutuksen - Paavolan kampusalueen infra valmis 1.12.2021 Niemen ranta-alueen yleinen

edistiminen. arkkitehtuurikilpailu 9.-12.

Kymp 2021. Paavolan kampuksen
rakentaminen etenee
aikataulussa.

Kehitetdén Lahden - Korkeakoulu- ja toisen asteen harjoittelupaikkojen | Toimiva kaupunkitasoinen oppimis- ja KYMP AMK harjoittelijoita palkataan.

kaupunkia opiskelijoiden
harjoittelu- ja
opinnaytetydpaikkana.
Koha + kymp + sivi

ja opinnaytetdiden koordinointi ja kehittdminen
Lahden kaupungissa yhdessa oppilaitosten kanssa
(ml. prosessi ja ohjaus).

- Systemaattisempi ja yhtendisempi toimintamalli
seka kasvavat harjoittelija- ja
opinnéytetyotekijamaarat Lahden kaupungin
omassa organisaatiossa.

harjoittelijapolku.

KOHA: viisi harjoittelijaa ja viisi
opinnaytetydntekijaa

SIVI: viisi harjoittelijaa ja viisi
opinnaytetydntekijaa

KYMPPI: viisi harjoittelijaa ja viisi
opinndytetyontekija

- Harjoittelijoiden tydpanoksen kayttdminen osana
suunnitteluty6ta.

Palvelumuotoilukoulutuksen toteutus KYMP:n
tyontekijoille.

RYMP harjoittelija tekee
opinnaytetyota

Palvelumuotoilukoulutus
kaynnistynyt. Opiskelijat
valmistuvat kevaan 2021
aikana. Koulutukseen
osallistuu 15 KYMP:n
henkilda.




KYMP
4. Digiloikka: Asukaslahtoiset sahkoiset palvelut (1/2)

[ Etenee suunnitellusti aikataulussaan
[_] Kohtalaisia haasteita, hidasteita tai riskeja. Osa tavoitteista vaarassa ja4da toteutumatta.
Bl Merkittavia haasteita saavuttaa asetetut tavoitteet

TILA

Palvelualueen Lahto-/tavoitetaso Mittari Kéayttosuunnitelman Mittarin toteutuma ja tehdyt toimenpiteet Til
toimenpide toimenpiteet a
Automatisoidaan Tavoitteena vahintdén 10 uutta automatisoitua | Automatisoitujen KYMPin prosessien osalta tehtavaa ohjaa KYMPin ICT- | Asukaspysakaintilupien séhkdinen asiointi: Traficomin
prosesseja prosessia. prosessien maara. kehitysryhma. rajapinta-asia etenee. Projektin toteutus etenee. Pys
Koha+sivi+kymp valvojien kayttama ohjelmisto mahd vaihtuu, mika tuo
Ryhma kokoaa ja valitsee automatisoitavat prosessit haasteta aikatauluun.
)Flzht:lstyos?q vtastl.JuaIueltden j(_J.hto:yhmle.ntlfanssa. Paperimuotoiset sopimukset. Tapaukset kdydaan lapi
y m_a ohjeistaa ja avustaa t.yon € en.emls a. o vastuualueilla ja sovitaan toimenpiteista. Tietohallinto
Kunkin vastuualueen edustaja(t) kehitysryhmassa on maaritellyt kaytettavat sahk allekirjoituk-
raportoivat ryhmalle etenemisesta. sen valineet. Iso urakka, ei mahd valmistu kaikilta
PROSESSIT: osin.
- Asukaspysakointiprosessi (Trimble) o
] o o ) Tekoaly ja ePpalaute,
- Sopimusten sahkdinen allekirjoittaminen (Dynasty) | toteutusprojekti valmistunut. Kayttéonotto syksylla
- Tekodly ja sahkéinen palautejarjestelma (Trimble) Ympéristéluvan sdhkdistaminen,
- Ympéristoluvan sahkoistiminen kayttoonotto syksykaudella,
- Jatehuollon sdhkéiset prosessit ja niiden Jatehuollon Sa.h pro§ eS.S't’ qunmstynyt, (.)S.a Kopan
. 3 kunnan yhteisprojektia, fasilitaattori arvioimaan
tehostaminen (Dynasty) . ) . . .
koottujen vaihtoehtojen automatisointikelpoisuutta
- Yleiskaavan tietomallin automatisointikehitys seka hyotyja.
Yleiskaavan tietomallin automatisonti,
Ohjelmistotaydennys on tulossa elokuussa, prosessin
suunnittelu on edennyt.
Laajennetaan - Kaikki kaupungin hakemukset on mahdollista Hakemusten lukumaara, KYMP
sahkoista toimittaa ensisijaisesti sahkoisina joita ei voi toimittaa Pilotoidaan e-palautteen automaattisen luokittelun

asiakaspalvelua
Koha + sivi + kymp

Kehitetdan chat-palveluja ohjaamaan oikeisiin
palveluihin

- Otetaan kayttdon eri palautekanaviin ohjaava
keskitetty jarjestelma: Tavoitteena
yksiselitteinen, itseohjaava ja helppokéayttoinen
palautteen antaminen. Palauteanalyysin
automatisointi seka tilastoinnin ja palautteen
aiheuttaman seurannan kehittdminen.

sahkoisesti.
Chat-boton/ei otettu
kayttéon

Tyytyvaisyys chat-palveluun
- e-palautteen
automaattinen luokittelun
pilotti on / ei kdynnistynyt.

sovellus. .

Kunnallistekniikan yleisten alueiden lupien ja
vuokrausten kasittely toteutetaan taysin sahkaisesti.

Kymp ja palvelutori kehittévat yhteisen
kunnossapidon palauteprosessin.

Kymp:n johtoryhma on hyvaksynyt kehitysprojektin
toimintasuunnitelman. Hanke etenee

Tekoaly ja ePalaute, toteutusprojekti valmistunut. Ka
yttéonotto syksylla




4. Digiloikka: Asukaslahtoiset sahkoiset palvelut (1/2)

KYMP

[ Etenee suunnitellusti aikataulussaan

TILA

[_] Kohtalaisia haasteita, hidasteita tai riskeja. Osa tavoitteista vaarassa jaada toteutumatta.

Il Merkittavia haasteita saavuttaa asetetut tavoitteet

Palvelualueen
toimenpide

Laht6-/tavoitetaso

Mittari

Kayttésuunnitelman
toimenpiteet

Mittarin toteutuma ja tehdyt toimenpiteet Tila

Kehitetaan sahkoisia
osallisuusmahdollisuuksia
Koha + kymp

- Virtuaalisen Local-Joe kauppa-
alustan kehittdminen. Tavoite:
yrityksia ja ihmisia alustalla 100
kappaletta.

- Osallistuvan budjetoinnin (OSBU) ja
asukasosallistamisen sahkoisten
osallisuusalustojen kehittaminen.
Tavoitteena on asukasosallisuuden
ja tyytyvaisyyden vahvistaminen,
osallistujamaarien kasvattaminen ja
alustojen jatkokehittdminen.

- Kehitetaan eri osallistuttamisen
muotoja kaytdssa olevien
tekniikoiden avulla.

- Alustalle kirjautuneiden
kayttajien ja toteutuneiden
toimeksiantojen
lukuma@ara.

- Asukkailta saatujen
ideoiden maara

- Adnestysmaarat.

- Asukastyytyvaisyys
(kyselyt).

Asukastilaisuuksien
lukuma@ara, joihin on
pystynyt osallistumaan
etana.

KYMP

Kehitetdan malli pandemian jalkeisten
osallistamistilaisuuksien
toteuttamiseksi hybriditoteutuksella

Palvelutorin Cave-tilan toteuttamisesta
paattaminen

Otetaan kaytt66n kaupunkimallin
visiualisointi palvelu, jota kdytetdan
kaavojen ja suunnitelmien
havainnollistamiseen.

CitiCAP pydératielle asennetaan kolme
infonayttoa.

Tutustuttu mm. Teamsin uusiin ominaisuuksiin seka erilaisiin
kyselytydkaluihin, joiden avulla sdhkdisia osallisuusmahdollisuuksia
voi monipuolistaa (mm. Miro, Seppo-alusta, Thinglink).
Verkostoiduttu ja kuultu muiden kuntien ja kaupunkien
toteutuksia.

Otettu kayttédn Maptionnaire-karttakyselytyokalun uusi versio ja
kouluttauduttu sen osbu-ty6kalujen kayttdon uutta osbu-kierrosta
varten.

Kehitetty kaavaluonnosten kommentointiin soveltuva karttakysely,
joka lahettda kommentit automaattisesti kirjaamoon.

Osallistuttu ymparistéministerion Digikannustin-hakuun yhdessa
Sipoon ja Hyvinkaan kanssa.

Palvelutorin virtuaalitilan/Caven toteutus jatkunut yhdessa
konsultin kanssa ja laitteiden kilpailutus kdynnissa. Tekniikka
asennetaan syksyksi 2021.

Naytot asennetaan pyoratielle kevaan 2021 aikana.

Uusitaan pysékkien ndyttoja
seka hankitaan bussien
sisanayttoja.

Kehitetédan reaaliaikainen
bussien seurantajarjestelma
avoimeksi matkustajille

Otetaan kayttoon
joukkoliikenteen
lilkennevaloetuudet
Kymp

- Vanhat néytdt ja ei nayttdja
busseissa / vanhat tai
huonokuntoiset néytot uusittu ja
busseissa sisanaytot

- Ei avoin matkustajille / avoin
matkustaijille

- Ei liikkennevaloetuuksia / etuudet
kaytossa

- Uusien ndyttdjen maara
pysakeilla ja busseissa

- Reittioppaan
kayttdjamaarat

- Bussien nopeus keskusta-
alueella

Kilpailutetaan bussien sisanaytot.

Edistetaan lilkennevaloetuuksien
kayttoonottoa

Uudet naytot Trion pysakeilla.

Sisanayttdjen kilpailutus tarkoitus aloittaa vuoden lopussa.
Reaaliaikainen seuranta kaytdssa kaikissa busseissa.

Liikennevaloetuuksien tyostamista ei ole aloitettu.




[ Etenee suunnitellusti aikataulussaan T |LA
|:| Kohtalaisia haasteita, hidasteita tai riskeja. Osa tavoitteista vaarassa jaada toteutumatta.
Il Merkittavia haasteita saavuttaa asetetut tavoitteet

5. Harrastustakuu ja arkiliikunta BaQ%2\ |

Tila

Palvelualueen Lahto-/tavoitetaso Mittari Kayttésuunnitelman Mittarin toteutuma ja tehdyt
toimenpide toimenpiteet toimenpiteet
Turvataan - Edistetaan yksityisten liikuntahallien ja - Liikuntahallikapasiteetin maara KYMP

lilkuntahallikapasiteetti
aYhteistyossd muiden
toimijoiden kanssa

Sivi + koha + kymp

liikuntapaikkojen toteutumista.

- Tukijarjestelma on tarkasteltu
- Kaavamahdollisuudet

Edistetaan liikuntahallikapasiteetin lisddamista luomalla
mahdollisuuksia uusien Iahinna yksityisten hankkeiden
toteutumiselle, kuten Ranta Kartanon
vesiliikuntakeskus, Mukkulan padelkentét ja
salibandyhalli.

Mukkulaan kaavoitettu tontti uudelle
liikuntahallille. Yksityisten
lilkuntatilojen sijoittumista tyhjiin
hallitiloihin on puollettu eri puolille
kaupunkia.

Toteutetaan
leikkialueiden ja
arkiliikuntapaikkojen
palveluverkkoa

Sivi + koha + kymp

- Launeen keskuspuisto: Nykytilanne/ puiston
rakentuminen

- Nykytilanne /leikkialueiden maara ja sijainti.

Arkiliikuntapaikat /
koulujen/monitoimitalojen liikunta-alueet.
Palveluverkkotarkastelu valmistuu 2020.
Tavoite kdynnistda toimenpideohjelman
laatiminen ja toteuttaminen.

- Keskuspuiston suunnittelun ja
rakentamisen toteutuminen

- Viherrakentamisen ty6ohjelman
toteutuminen

- Toimenpideohjelman laatiminen ja
toteuttaminen

KYMP
Keskuspuiston suunnitelma valmistuu ja sen toteutus
aloitetaan.

Leikkialueita saneerataan 3, poistetaan 4 ja rakennetaan
yksi uusi. Maara vahenee .

Vastuumuutokset huomioidaan seuraavan vuoden
talousarviossa.

Keskuspuiston suunnittelun aloitus
siirtyy syksyyn.
(Kaupungintalonpuiston vuoksi)

Saneerauksista 1. valmistunut ja muut
kohteet etenevat aikataulussa.

Palveluverkkotarkastelut odottavat
hankkeen ohjausryhman
kokoontumista

Parannetaan kévelyn ja
pyoréilyn
talvikunnossapitoa
Kymp

Tavoitetaso 2021: tehostetussa
kunnossapidossa olevia vaylia vahintaan 20
kilometria.

Pyorailyn paareiteista
harjausmenetelmalla kunnossapidettyna
(kilometrid)
Liukkaudentorjuntamateriaalin
kehittdminen niin, ettd rengasvauriot
vahenevét

Kehitetdan harjausmenetelmalla talvihoidettua
kunnossapitotuotetta. Jatketaan kehitystyota pyorailyn
paareitistolla 20 km laajuudella. Selvitetdan mekaanisen
liukkaudentorjuntamateriaalin korvaamista.
Talviagenttien toiminnan kehittdminen

Harjausmenetelman alaista
baanaverkkoa on hoidossa 20 km.
Liukkaudentorjuntamateriaalin
laadusta on ollut keskustelua, ei
lopullista paatosta. Talviagentit on
valittu ja whatsup-ryhma perustettu.

Siirretddn pyorailya
ajoradalle ja
pudotetaan
nopeusrajoituksia
liilkenneturvallisuuden
parantamiseksi
Kymp

Suoritetaan tarkastelu kaikista yhdistetyista
jalankulku- ja pyorareista ja toteutetaan
muutokset 50 prosenttia niista 2021.
Loppuihin toteutetaan muutosty6t 2022.
Katuverkoston nopeusrajoitustarkastelu
2021 aikana. Toimenpiteet vuonna 2022,

- Yhdistetyista jalankulku- ja
pyorateista tarkasteltu (%-osuus).

- Muutokset toteutettu yhdistettyihin
jalankulku- ja pyorateihin (%-osuus)

Katuverkoston nopeusrajoitustarkastelu
on / ei ole toteutettu

Suunnittelu ja toteutus jatkuu.

Suunnittelutilausta valmistellaan.




