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IKAYSTAVALLISYYDEN EDISTAMINEN ASUINALUEILLA JA TAAJAMISSA

LUKIJALLE

Ikddntyvan vdeston tarpeiden huomioon ottaminen asuinalueilla ja muussa rakennetussa
ymparistossa on yha tarkeampaa idkkaiden vaestoryhman kasvaessa. Tassa raportissa ku-
vataan ikdystavallisyyden edistamista asuinalueilla ja taajamissa, etenkin fyysisen ympa-
riston kehittdmisprosesseja ja -ratkaisuja seka niiden yhteytta alueen yhteisollisyyteen ja
asukkaiden osallisuuteen. Tama tarkastelu pohjautuu kotimaisiin ja kansainvalisiin esi-
merkkeihin.

Kaytannon esimerkit tulevat erilaisista kaupungeista ja kunnista Suomessa ja Euroopassa.
Kansainvaliset kuvaukset koskevat Pohjoismaiden, Hollannin, Irlannin ja Iso-Britannian
kaupunkeja. Suomen tapauskuvaukset liittyvat Helsingin, Tampereen, Porvoon, Lapinjar-
ven ja Savitaipaleen kehittamistyohon.

Kuntien kuvauksissa huomiota kiinnitetdaan kehittamisessa mukana olleisiin toimijoihin,
heidan tehtaviinsa, toimintaymparistoon ja resursseihin seka kehittamisen laajuuteen ja
tuloksellisuuteen. Lisdksi kuvataan ikaystavallisyyden kdytannon ratkaisuja asuinalueiden
fyysisen ympariston ja ikdantyneiden osallisuuden nakdkulmasta. Kokemusten ja arvioin-
nin perusteella esitelldan suosituksia asuinalueiden ikaystavallisyyden edistamiseksi.

Selvitystyon ovat tehneet tutkija Jere Rajaniemi ja vanhempi tutkija Erja Rappe Ikdinstituu-
tista. Raportti on tarkoitettu kuntien asiantuntijoille ja muille ikdystavallisyyden edistami-
sen parissa tyoskenteleville ja aiheesta kiinnostuneille.

Tammikuu 2020

Asuntoneuvos Raija Hynynen
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IKAYSTAVALLISYYDEN EDISTAMINEN ASUINALUEILLA JA TAAJAMISSA

1 Selvityksen tausta

Vaeston ikaantyessa asuinymparistojen soveltuvuus idkkaille asukkaille tulee yha tarkeam-
maksi tarkastelun kohteeksi. Asuinymparist6ja katsotaan seka osana koko kaupunkira-
kennetta etta yksittdisinad kehitettavina asuinalueina ja suunnittelukohteina. Keskeinen,
maailmanlaajuista huomiota saanut avainsana kehittamiselle on ikdystavallisyys. Myos
muistiystavallisyytta painotetaan ikdystavallisyyden osana. Kehittamisessa korostuvat niin
fyysinen kuin sosiaalinenkin ymparisto palveluineen.

1.1 Selvityksen lahtokohdat ja tavoitteet

Kaupunkien kehittamisessa ikaystavallisyys on ollut Maailman terveysjarjeston (WHO:n)
toimesta vahvasti esilld. Suomesta Tampere ja Turku ovat mukana ikaystavallisten kaupun-
kien kansainvalisessa kehittamisessa. Suomessa ikaystavallisyys mainitaan yha useammin
my0s yksittaisten asuinalueiden ja palvelukorttelien kehittamisen tavoitteena. Ikaystavalli-
syyden tavoite jaa kuitenkin usein tarkemmin maarittelematta ja konkretisoimatta, eika se
muodostu kehittamista ohjaavaksi yhteiseksi kehykseksi. Yksittaisten ja irrallisten kehitta-
misprosessien sijaan jatkossa tarvittaisiin yhtendisempaa ja pitkdjanteisempaa ikaystavalli-
syyden eri osa-alueiden kehittamista.

Tassa selvityksessa ikdystavallisyyden kehittdmista tarkastellaan kansainvalisten ja kotimais-

ten esimerkkien kautta. Selvityksen painopisteena ovat ikdystavalliset asuinalueet ja taajamat
rakennetun ympariston ja yhteisollisyyden nakokulmasta. Esimerkkien kautta tutustutaan ika-
ystavallisyyden tavoitteisiin ja kehittdmisprosesseihin. Prosessin osalta tarkastellaan erityisesti
kehittamisessa mukana olevia toimijoita ja ikadantyvan vaeston osallisuutta siind. Toimenpiteissa
kiinnostavat iakkdiden asumista ja arkea tukevat ika- ja muistiystavalliset ratkaisut.

Kansainvalisissa esimerkeissa asuinalueiden kehittamista katsotaan kaupunkien kehitta-
misprosessien osana. Esimerkkikaupunkeja ovat Manchester, Haag ja Cork seka pohjois-
maisina kaupunkeina Goéteborg, Oslo ja Reykjavik. Kotimaiset esimerkit tulevat Lapinjar-
veltd, Savitaipaleelta, Porvoosta, Tampereelta ja Helsingista.
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Kansainvalisten esimerkkien tieto on koottu olemassa olevista dokumenteista, kuten kau-
punkien ikdystavallisyytta edistavista strategioista ja toimintaohjelmista. Pohjana tiedon
kerddmiselle on ollut WHO:n verkkosivusto (Age-friendly World -tietopankki), jonne ikays-
tavallisyytta kehittavat kaupungit ovat koonneet ohjelmiaan, kdytantojaan ja kehittamis-
kuvauksiaan. Kotimaisissa esimerkeissa tietoa on keratty kirjallisen aineiston ohella myds
haastatteluin (Liite 1).

Raportti on suunnattu kunnille ja muille ikdystavallisyyden kehittdjille kdytannon kehitta-
mistyon tueksi. Selvityksen alussa kuvataan WHO:n tyota ikaystavallisyyden edistamiseksi,
silla WHO:n malleja ja kasitteita hyodynnetdan laajasti silloin, kun kaupungeissa ja niiden
asuinalueilla ryhdytaan luomaan ika- ja muistiystavallisia ratkaisuja. Taman jalkeen kuvataan
kansainvaliset kaupunkiesimerkit ja katsotaan, miten asuinalueilla hyddynnettavat ratkaisut
tulevat esille kaupunkitason suunnittelussa. Kaupunkiesimerkkien jalkeen siirrytaan raja-
tumpiin kotimaisiin esimerkkikohteisiin. Selvityksen lopussa on esimerkkikokemusten poh-
jalta tietoa kehittamisprosesseista seka ikdystavallisyyden edistamisen ratkaisuista.

1.2 Mita on ikdystavallisyys — enta muistiystavallisyys?

Tiivistetysti ilmaisten ikdystavallinen ymparistd huomioi idkkadiden ihmisten tarpeet ja
voimavarat seka tukee heidan aktiivisuuttaan, hyvinvointiaan ja turvallisuuttaan. Tallai-
nen ympadristd mahdollistaa kaikkien osallisuuden. lkdystavalliset asuinymparistot ovat
viihtyisid, helposti hahmotettavia ja esteettomia. Liikkkumisen mahdollisuuksiin, opastei-
siin, kulkuvayliin ja kaveltavyyteen on kiinnitetty erityistd huomiota. Tavallisten asuntojen
ohella tarjolla on myds iakkaille suunnattuja asumisratkaisuja. Asuinalueet ja -rakennukset
on suunniteltu kaikille sopivan suunnittelun mukaisesti (design for all). Asuinalueella on
riittavasti palveluja ja niiden saavutettavuus on varmistettu. Tarjolla on myds kohtaamis-
paikkoja, toiminta- ja osallistumismahdollisuuksia seka viihtyisia ja virikkeellisia viherym-
paristdja. Asuinalueiden kehittamisessa on mukana monia toimijoita, etenkin ikdihmiset
itse. Ikdystavallinen ymparisto soveltuu kaikenikaisille ja mahdollistaa omassa kodissaan ja
itselleen tutussa ympadristossa ikdantymisen (ageing in place). (Rappe ym. 2018.)

Ikdystavallisyyteen kuuluu kognitiiviselta toimintakyvyltaan heikentyneiden ja muistisai-
raiden ikdihmisten huomioiminen. Siksi palveluntuottajilla tulee olla tietoa muistisairauk-
sista ja asenneilmapiirin suvaitsevaisuuteen on kiinnitettdva huomiota. Muistiasioita pai-
notettaessa voidaan puhua myos ika- ja muistiystavallisyydesta. Ikaystavallisyyden kehitta-
mistd on vienyt maailmanlaajuisesti eteenpdin Maailman terveysjdrjesté (WHO) ja muis-
tiystavallisyytta Alzheimer’s Disease International. (Mt.)
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2 Maailman terveysjarjesto ja
ikaystavallisyyden kehittaminen

Ikaystavallisyyden kehittamiseen kaupungeissa, taajamissa ja asuinalueilla kiinnitetdan
huomiota yha enemman. Ikdystavallisyyden korostamisen taustalla on WHO:n toteuttama
The Global Age-Friendly Cities -projekti (2006-2007) sekd sen pohjalta vuonna 2010 syn-
tynyt verkosto, The Global Network for Age-friendly Cities and Communities. Age-friendly
World -sivuston mukaan WHO:n verkostossa oli syyskuussa 2019 kaikkiaan 937 kaupunkia
ja yhteis6a 46 maasta. Suomesta verkostoon on liittynyt vuonna 2012 Tampere ja vuonna
2019 Turku. (WHOa.)

WHO:n mukaan ikdystavallisen ympariston on tarkoitus edistaa tervetta ja aktiivista ikaan-
tymista. Tallainen ymparistd mahdollistaa kaikenikaisten ihmisten aktiivisen osallistumisen
yhteisonsa toimintaan ja kohtelee kaikkia kunnioituksella heidan idstaan riippumatta. Ikdys-
tavallisyys tukee itsendisyyttd, omia voimavaroja ja mahdollisuutta elda itselleen sopivassa,
turvallisessa ymparistossa. Tarkeaa on myds sukupolvien valisen solidaarisuuden edistaminen
seka koyhyyden ja epdtasa-arvon ehkaisy. Kaytannossa ikdystavallinen ymparisto on fyysi-
sesti ja sosiaalisesti esteeton, ja sita tuetaan politiikalla, jarjestelmilld, palveluilla, tuotteilla ja
teknologioilla, jotka yllapitavat inmisten fyysisid ja psyykkisia kykyja koko elaman ajan. Myos
niille, joiden toimintakyky on heikentynyt, annetaan mahdollisuus eldd omien toiveidensa
mukaisesti. Ikdystavallisyyden edistamiseksi kaupunkien ja yhteisdjen tulee sopeuttaa raken-
teensa ja palvelunsa ikdéntyvan vaeston tarpeisiin. (WHO 2018; WHOC.)

WHO:n verkkosivuille (www.who.int/ageing/en/) ja WHO:n yllapitamalle Age-friendly
World -sivustolle (extranet.who.int/agefriendlyworld/) on koottu paljon tietoa ikdystaval-
lisyydesta. Ikaystavallisyyden teema kytkeytyy WHO:ssa Healthy Ageing (2015-2030) -toi-
mintakehykseen ja sitd edeltaneeseen Active Ageing -kehykseen (WHO 2018).

Maailman terveysjdrjeston esittelemat painopisteet ja toimintamallit on usein tunnistet-
tavissa ikaystavallisyyden kehittdmisessa eri kaupungeissa ja asuinalueilla silloinkin, kun
kaupungit eivat ole muodollisesti liittyneet mukaan WHO:n verkostoon ja sen mukaiseen
toimintaan.
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2.1 lkdystavallisten kaupunkien projekti ja
ikdystavallisyyden teemat

WHO:n ikdystavallisten kaupunkien projektissa (2006-2007) kerattiin idkkailta ihmisilta,
heidan hoitajiltaan ja palveluntuottajilta tietoa ikdystavallisyytta edistavista ja ehkaisevista
tekijoista kaupunkiymparistossa. Tiedonkeruussa oli mukana 33 kaupunkia 23 maasta.
Tuloksena syntyi opas Global Age-friendly Cities: A Guide. Se sisdltda kahdeksan teeman
alle jasennettyja tarkistuslistoja ikaystavallisyytta maarittelevista piirteista. (WHO 2007b;
WHO 2018.) Suomennettuna ikdystavallisen kaupungin tarkistuslista |0ytyy tdman rapor-
tin liitteena (Liite 2).

WHO:n oppaassa esitetyt kahdeksan teema-aluetta ovat edelleen ikdystavallisyytta edista-
vien toimien lahtokohtana ja niitéd hyddynnetaan ikaystallisyytta arvioitaessa. Ne korostu-
vat myds asuinaluekohtaisessa kehittamisessa.

Teema-alueet ovat seuraavat (WHO 2007b):

— ulkotilat ja rakennukset

— liikkenne

— asuminen

— sosiaalinen osallistuminen

— arvostus ja osallisuus

— yhteiskunnallinen osallistuminen ja tyoeldama
— tiedonvalitys

— sosiaali- ja terveyspalvelut.

Esitetyt teema-alueet liittyvat etenkin rakennettuun ymparistoon seka osallistumiseen

ja osallisuuteen. Teema-alueiden sisalla luetellaan yksityiskohtaisia tarkastelukohteita.
Ulkotilojen ja rakennusten osalta tarkastelua ohjataan muun muassa alueiden siistey-
teen, viheralueisiin, kulkuvayliin, suojateihin, valaistukseen, penkkeihin, julkisiin kdyma-
I6ihin, opastuskyltteihin ja palvelujen saavutettavuuteen. Liikenteen osalta korostetaan
julkisen liikenteen kattavuutta, aikatauluja ja hintoja seka liikennevalineiden ja pysakkien
soveltuvuutta idkkaille. My6s erityisryhmille soveltuvat palvelulinjat sekd pysakdintipaikat
vammaispaikkoineen otetaan tarkasteluun. Asumisen osalta huomio kohdistetaan seka
tavallisiin asuntoihin etta idkkaille suunnattuihin asuntoihin. Asuntojen tulee sijaita lahella
palveluja, niiden tulee olla turvallisia ja mahdollistaa vapaa liikkuminen. Lisaksi niiden
tulee olla muunneltavissa muuttuvia tarpeita vastaaviksi. Osallisuus ja osallistuminen tule-
vat esille useilla teema-alueilla. Niiden osalta tarkastelu suuntautuu tarjolla oleviin tapah-
tumiin ja toimintamahdollisuuksiin, toiminnasta tiedottamiseen seka kokoontumisen ja
kohtaamisen paikkoihin. My6s vapaaehtoistoiminnan ja sukupolvia yhdistavan toiminnan
mahdollisuuksia korostetaan. (WHO 2007a.)
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Teema-alueiden ja tarkastuslistojen ohella WHO:lla on my6s ikdystavallisyyden indikaat-
toreihin ja mittaamiseen liittyvaa ohjeistusta (WHO 2015). Ohjeistus on tarpeen etenkin
silloin, kun seurataan ja arvioidaan, miten ikdystavallisyyden kehittdmisessa on edistytty.
Liséksi WHO:n Euroopan aluetoimisto on julkaissut vuonna 2017 kasikirjan, jossa WHO:n
kahdeksaa teemaa on edelleen syvennetty. Kasikirja tarjoaa tyovalineita ja tutkimukseen
perustuvaa ndyttoa. Se antaa esimerkkeja siitd, minkalaisilla aloitteilla ja toimenpiteilla
paikallishallinnossa voidaan edistda ikaystavallisyytta. Kasikirja on suunnattu paikallisille
paattdjille ja suunnittelijoille. (WHO Regional Office for Europe 2017.)

Kasikirjan mukaan WHO:n teemat kattavat niin fyysisen ja sosiaalisen ympariston kuin pal-
velutkin. Fyysisessa ymparistossa tarkeaa on esimerkiksi mahdollisuus aktiiviseen liikku-
miseen, toimiva julkinen liikkenne, kdveltavyys, saavutettavuus, esteettomyys ja idkkaille
soveltuva asuminen. Kavelyn edistamisen ja kulkuvaylien osalta toimenpide-esimerkkeina
mainitaan mm. asiaa edistavan poikkisektorisen tyéryhman perustaminen, opastettu-

jen kavelykierrosten jarjestaminen, arviointivalineiden kehittdminen kavelyn hyodyista

ja kaveltavyysarviointien tekeminen yhdessa idkkdiden kanssa. Eri teema-alueita lapileik-
kaavina teemoina mainitaan fyysisen aktiivisuuden edistdminen, kaatumisten ehkaisy ja
iakkaiden kaltoinkohtelun ehkdiseminen. Keskeisend ideana on ympdristdgerontologiasta
tuttu kasite yksilon ja ympariston yhteensopivuudesta (person-environment fit). Myos
muistisairaiden nakokulma tuodaan nyt selkedmmin esille. (Mt.)

2.2 lkaystavallisyytta edistava verkosto

Ikdystavallisyyteen liittyva tyo on jatkunut WHO:n ikdystavallisten kaupunkien ja yhtei-
sojen verkostossa (WHO Global Network for Age-friendly Cities and Communities). Ver-
kostossa on kiinnitetty huomiota varsinkin siihen ohjelmalliseen prosessiin, jolla ikays-
tavallisyytta voidaan kaupungeissa vieda eteenpadin. Toiminnan kehittamiseksi on luotu
kehamainen tydskentelyprosessi, johon kaupunkien ja paikallisyhteistjen tulee sitoutua
verkostoon liityttaessa (ks. Kuva 1). (WHO 2018; WHOa.)

Verkoston tarkoituksena on innostaa verkoston jasenia muutokseen, yhdistaa maailman-
laajuisesti kaupunkeja ja yhteis6ja vaihtamaan tietoa ja kokemuksia seka tukea verkoston
jasenid I6ytamaan innovatiivisia ja nayttoon perustuvia ratkaisuja (WHO 2018). Verkostoon
litytadan Age-friendly World -sivuston lomakkeella, jonka tiedoista luodaan profiilisivu si-
vustolle. Lomakkeen mukana ldhetetdaan kaupungin hallinnollisen johdon sitoutumiskirje
(pormestarin kirje).

15



YMPARISTOMINISTERION JULKAISUJA 2020:2

Kaupunkien ja yhteisojen ikdystavallisyys toteutetaan poliittisen sitoutumisen, suunnitte-
lun, toiminnan ja arvioinnin systemaattisena prosessina (WHO 2018). Jatkuvaan kehittami-
sen prosessiin kuuluvat

— lahtotilanteen arviointi

— sitoutuminen

— eri sidosryhmien mukaan ottaminen

— strategian laatiminen

— toimintasuunnitelman tekeminen ja toteuttaminen

— edistymisen seuraaminen ja arviointi yhdessa kaikkien osapuolten kanssa.

Mukaan pyritdan saamaan laaja-alaisesti kaupungin eri hallinnonaloja seka paikallisia toi-
mijoita julkiselta, yksityiselta ja kolmannelta sektorilta. Etenkin idkkaat itse ja heidan edus-
tajansa halutaan mukaan kehittamiseen.

Sitoutuminen
jaymmarrys
- Ohjausryhman tai vastaavan
asettaminen, osallistuva arviointi,
ldhtdtilanteen kuvaaminen,
|6yddsten levittaminen,
Mittaaminen poliittisen sitoutumisen
- Prosessin monitorointi, aikaansaaminen
tulosten ja vaikutusten arviointi,
kumppanuuksien yllapito ja
laajentaminen, toiminnan
ylldpitdminen ja parantaminen,
kansainvalinen
vaihto

Suunnittelu
- Sidosryhmien yhdistaminen
yhteiseen pa@maaraan, vahvuuksien
ja heikkouksien analyysi,
strategian laatiminen,
Toiminta hyvaksynndn saaminen,
- Toimintasuunnitelman vastuiden madrittely
tekeminen, suunnitelman
konsultointi, tuen ja
resurssien varmistaminen,
suunnitelman toimeenpano,
onnistuneen toiminnan
laajentaminen

Kuva 1. lkdystavallisyyden kehittamisen keha (WHO 2018).

Kaupunkien ja yhteisdjen ohella verkostolla on kumppaneita, jotka katalysoivat kehitta-
mistd alueellisella, kansallisella tai kansainvalisella tasolla. Kumppanit edustavat valtakun-
nallista tai aluehallintoa, kansalaisyhteiskuntaa, tutkimusorganisaatioita seka kansallisia tai
kansainvalisia verkostoja. (WHOa.)

Ikdystavallisten kaupunkien ja yhteis6jen verkosto tarjoaa verkkosivuillaan erilaisia esi-
merkkeja, kdytantdja ja tyovalineitd, joita kaikki ikaystavallisyydesta kiinnostuneet voivat
vapaasti hyodyntad. WHO:n luoma viitekehys ohjaakin vahvasti ikdystavallisyydesta kayta-
vaa keskustelua ja kehittamisen painopisteita.
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3 Kansainvalisia esimerkkeja
ikaystavallisista kaupungeista

Ikdystavallisyyden kehittamisen kansainvalisiksi esimerkeiksi on tdssa valittu muutamia
lansieurooppalaisia ja pohjoismaisia kaupunkeja, jotka sopivat hyvin vertailukohdaksi
Suomelle. Mukaan on otettu kaupunkeja, jotka kuuluvat WHO:n verkostoon ja joilla on jo
ehtinyt kertyad kokemusta ikdystavallisyyden kehittdmisestd. Pohjoismaiset kaupungit ovat
lisaksi mukana Pohjoismaisen hyvinvointikeskuksen (Nordens Valfardscenter) hankkeessa
idkkaiden elamanlaadun ja ikaystavallisyyden edistamiseksi (Jonsson 2018). Lahes kaikilla
valituilla kaupungeilla on ikaystavallisyyteen liittyva strategia tai toimintaohjelma ole-
massa. Tarkasteltavana ovat Manchester (Iso Britannia), Haag (Alankomaat), Cork (Irlanti),
Goteborg (Ruotsi), Oslo (Norja) ja Reykjavik (Islanti). Koska kaikki ndista kaupungeista kuu-
luvat WHO:n ikdystavallisten kaupunkien ja yhteisojen verkostoon, niilla on tietty yhteinen
pohja, johon kehittadmisessa on sitouduttu ja niiden kehittdmistoiminnasta on saatavissa
kootusti tietoa. Aineistosta tarkastellaan erityisesti sitd, miten asuinalueiden rakennetun
ympariston ikdystavallisyys ja osallistumisen mahdollisuudet tulevat esille. Kunkin kau-
pungin kuvauksissa hyddynnetaan Age-friendly World -sivuston tietoja (ks. WHOd; WHOe;
WHOf; WHOg; WHOh; WHOi).

Kaupungeista Manchester on erityisen kiinnostava, silla se on liittynyt verkostoon muita
aiemmin ja sielld on kehitetty ikdystavallisyytta jo pitkaan. Lisaksi kaupungissa on koros-
tettu asuinalueiden kehittamistd, mika on taman selvityksen tarked nakékulma.

Kaupunkien tarkoituksena on kehittaa ikaystavallisyytta poikkihallinnollisesti ja -sektori-
sesti, siten ettd myods idkkaat itse ovat mukana kehittdmisessa. Monessa kaupungissa on
Suomen vanhusneuvostoja vastaavia toimielimia ja erilaisia idkkdiden foorumeita, joiden
kautta iakkaat ihmiset padsevat vaikuttamaan. Heidan nakemyksiaan kartoitetaan myos
kyselyin ja erilaisissa kuulemistilaisuuksissa. Tarkasteltavat aihealueet noudattelevat pit-
kalti WHO:n ikdystavallisyyden teemoja. Niissa korostuvat saavutettavuuden ja esteetto-
myyden nakdkulmasta rakennettu ymparistd, lilkkkuminen, asuminen, palvelut ja iakkaille
tarjolla olevat osallistumis- ja toimintamahdollisuudet.
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Koska ikdystavallisyyden kehittdminen on varsin kokonaisvaltainen ja siten myds vélja
kehys, eri kaupungeissa siihen liitetdan hajanaisesti erilaisia asioita, eika niista ole helppo
saada selville, mistd ne ovat saaneet alkunsa. lkdystavallisyys nayttaytyy kaupunkien
suunnitelmissa usein erilaisina iakkaita ja muita kaupunkilaisia yhdistavina tapahtumina

ja kampanjoina, joissa osallistuminen ja osallisuus korostuvat. Asuinalueiden rakennetun
ympariston piirteet tulevat esille varsinkin silloin, kun idkkaille tehdadan kyselyita ikdysta-
vallisyydesta tai kaupungissa suunnitellaan mittareita ikdystavallisyyden arvioimiseksi. Jos-
kus kaupunki on tarkastelussa kokonaisuutena ja joskus taas asuinaluekohtaisesti, jolloin
rakennetun ympadriston piirteet ja paikalliset osallistumismahdollisuudet korostuvat.

Cork

Age Friendly City
Strategy

2016 - 2020

Action plans fq

Age-frier

Safeang B8 / 5 ~ 2

of older | Podami ’ \‘
' i

Kuva 2. Kaupunkien ohjelmia ikdystavallisyyden kehittamiseksi.

3.1 Manchester

Manchesterissa on WHO:n verkoston mukaan 575 400 asukasta, joista 12,7 % on yli
60-vuotiaita. Kaupunki ymparoivine alueineen on Iso-Britannian toiseksi suurin metropoli-
alue ja se sijaitsee Luoteis-Englannissa. Manchesterin idkkaistd 36 % on pienituloisia ja
jopa 59 % asuu pienituloisten asuinalueilla. Tama on vaikuttanut kaupungin painopistei-
siin ikaystavallisyyden kehittamisessa.

Manchester liittyi WHO:n ikdystavallisten kaupunkien ja yhteisdjen verkostoon jo sen aloitta-
essa toimintansa vuonna 2010. Manchester oli ensimmainen verkostoon liittynyt kaupunki
Isossa-Britanniassa, ja ikdystavallisyyteen liittyva toiminta onkin ollut kaupungissa naky-
vaa. Manchesterin liittyessa verkostoon ikaystavallisyys oli osa kaupungin voimassa olevaa
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ikddntymisstrategiaa ja strategiaan perustuva toimintaohjelma sai nimekseen Age Friendly
Manchester. Vuosina 2010-2017 Manchester on jo toteuttanut yhden WHO:n kehittamis-
syklin, ja ikdystavallisyyden kehittaminen jatkuu pdivitetyn strategian myota: Manchester:
a great place to grow older (2017-2021). Ikaystavallisestd Manchesterista [0ytyy runsaasti
tietoa myds Manchesterin kaupunginvaltuuston sivuilta (Manchester City Council).

Tavoitteet

Manchesterissa pyritdan siihen, ettd ikdantyvat kaupunkilaiset pysyisivat itsenadisina ja ter-
veina, heilla olisi sosiaalisia ja kulttuurisia kontakteja seka mahdollisuus olla mukana tyo-
elamassa. 1akkaat nahdaan toimijoina, joiden danen tulee kuulua kaupunkia kehitettaessa.
Tarkedna pidetaan myos ikaan liittyvan epatasa-arvon ja ikdsyrjinndn torjumista.

Kaupungin ikdantymisstrategiassa korostuu kolme painopistetta: 1) ikdaystavalliset asuin-
alueet, 2) ikaystavalliset palvelut ja 3) ikatasa-arvon edistaminen. Ikdystavalliset asuin-
alueet (age-friendly neighbourhoods) mahdollistavat hyvén ikaantymisen itse valitulla
asuinalueella, jossa tarjolla on sopivia palveluja, asumisratkaisuja ja informaatiota seka
paasy erilaisiin sosiaalisiin, kulttuurisiin ja taloudellisiin mahdollisuuksiin. Ikdystavalliset
palvelut huomioivat idn ja ovat siita tietoisia. Tallaisia palveluja tuotettaessa osataan arvos-
taa myOs omia idkkaita tyontekijoita. Kolmas painopiste liittyy ikdtasa-arvon edistamiseen
ja negatiivisten vanhuudenkuvien torjumiseen luomalla positiivisempaa kuvaa vanhene-
misesta. (Manchester... 2017-2021.)

Toteuttajat ja prosessi

Manchesterissa ikdystavallisyyden toteuttaminen kytkeytyy tiiviisti kaupungin hallintoon
ja on osa kaupungin ikdantymisstrategiaa. Keskeinen toimija on kaupungin tyéryhma,
Age-Friendly Manchester Team. Kehittaminen toteutuu strategisena prosessina, jossa mo-
nenlaiset toimijat ovat mukana ja jossa tyota tehdaan pitkdjanteisesti seka koko kaupun-
gin tasolla ettd asuinalueilla. Ikdystavallisyys on kehittamista ohjaava yhteinen kehys.

Ikdystavallisyyden ohjelmaa toteutetaan yhteistydssa julkisen, yksityisen ja yhteisosekto-
rin kanssa. Keskiossa on idkkdiden oma mahdollisuus vaikuttaa. Myos yliopistot ja tutki-
muslaitokset ovat mukana yhteistydssa. Poikkisektorinen tydskentely ja idkkdiden mukaan
ottaminen ovat ikdystavallisyyden keskeisia tavoitteita. Manchesterissa on myds tutkittu
ikdystavallisyytta siten, ettd iakkaat itse ovat olleet mukana kanssatutkijoina.

lakkaille ja heidan edustajilleen on Manchesterissa luotu omia, Suomen vanhusneuvos-
toja muistuttavia toimielimid, kuten Older People’s Board ja Older People’s Forum, jotka
ohjaavat ikdystavallisyysohjelman toteutusta. Nama toimielimet olivat olemassa jo en-
nen kaupungin liittymista WHO:n verkostoon. Ikdystavallisyyden kehittamiselle onkin
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Manchesterissa luotu pohjaa jo vuoden 2003 ikdantymisohjelmasta alkaen. (Manchester...
2017-2021.)

Asuinalueilla tehtavan tydn keskidssa on Manchester Age-Friendly Neighbourhoods -oh-
jelma (2016-), joka on kaupungin, yliopistojen, alueellisten verkostojen ja yleishyodyllisen
yrityksen (Southway Housing Trust) yhteistyoprojekti (Jolanki ym. 2017, 57-60).

Toimenpiteet

Ikdystavallisyytta edistavien toimenpiteiden taustalla on WHO:n kahdeksan teemaa, jotka
liittyvat etenkin rakennettuun ymparistoon ja palveluihin seka idkkaiden sosiaaliseen
osallistumiseen ja osallisuuteen. Julkisten tilojen ja rakennusten osalta Manchesterissa
pyritdan luomaan elinkaarinaapurustoja (lifetime neighbourhoods), jotka koostuvat saa-
vutettavista ja hyvin suunnitelluista asuinymparistoista, joista kukaan ei jaa ikansa vuoksi
ulkopuolelle. Manchesterissa toimia on kohdistettu erityisesti etnisiin vdhemmistoihin ja
asuinalueisiin, joissa asuu pienituloisia ikdihmisia. Rakennetun ympariston tarkasteluissa
idkkdiden asumisen kehittdminen on keskeista ja huomiota kiinnitetdan seka olemassa
oleviin ettd uusiin asuntoihin. Sosiaalisen osallistumisen osalta tarkoituksena on varmistaa
idkkaiden mahdollisuus vaikuttaa paatoksentekoon, kehittamistoimintaan ja palvelujen
suunnitteluun. Keskeistd on myds vapaaehtoistoiminnan edistdminen, eri sukupolvia yh-
distavien ohjelmien luominen ja yksindisyyden torjuminen. (Buffel ym. 2016.)

Kaytannossa monet toimenpiteista ovat erilaisia idkkaiden ihmisten hyvinvointia edista-
via kehittamishankkeita, kampanjoita ja uusia toimintakaytantoja. Myos ikaystavallisyytta
kasittelevien oppaiden ja muun tiedotusmateriaalin tydstaminen seka asiaa edistavien
tyoéryhmien ja verkostojen synnyttaminen korostuvat. Tallaisia toimia ovat Manchesterissa
olleet vuosien varrella mm. Age-Friendly Alexandra Park (ikdystavallinen puisto), Take a
Seat (istuimien lisadmiskampanja), Alternative Age-Friendly Handbook (opas ikaystavalli-
syydestd), Age-Friendly Manchester eBulletin (sahkoinen tiedotuslehti), 50+ Employment
and Skills Support Group (ikdantyvien tyontekijoiden tukeminen), Culture Champions
(verkosto vapaaehtoisille) sekd Age Friendly Culture Working Group (tyéryhma kulttuurior-
ganisaatioille). (Ks. myds Manchester... 2017-2021.)

Vuonna 2015 Mancesterissa aloitettiin kdytanto, jossa paikalliset kaupalliset ja muut organi-
saatiot voivat allekirjoittaa asiakirjan, Age-Friendly Manchester Older People’s Charter. Siina
organisaatio lupautuu edistamaan iakkaiden oloja joillain todennettavissa olevalla toimenpi-
teelld. Tama kdytanto on jaettu myds muiden mallinettavaksi Age-friendly World -sivustolla.

Ikaystavallisyydesta on tullut Manchesterissa kokoava sateenvarjokasite (Age-Friendly

Manchester), joka nakyy erilaisissa julkisissa tapahtumissa ja jolla kaupungin erilaiset aloit-
teet ikdihmisten elamanlaadun parantamiseksi nimetaan. (Buffel ym. 2016.)
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Kuva 3. Madallettu reunakivi suojatielld helpottaa liikkumista.

3.2 Haag

Haagissa on WHO:n verkoston mukaan asukkaita 525 000 ja heista 20 % on yli 60-vuo-
tiaita. Haag on Alankomaiden hallintokaupunki ja kolmanneksi suurin kaupunki. Se sijait-
see maan ldnsiosassa Pohjanmeren rannalla. Léhes 60 % kaupungin 65 vuotta tayttaneista
asukkaista oli vuonna 2018 yksinasuvia (Hoof ym. 2019). Kotona asuvista ikdihmisista
kolme neljdsosaa asuu kerrostaloissa.

Haag on liittynyt WHO:n verkostoon vuonna 2015, jolloin kaupunki ldhetti verkostolle
sitoutumiskirjeensa ja teki lahtotilanteen arvion. Haag oli ensimmainen verkostoon liit-
tynyt Alankomaiden kaupunki. Haagilla on ikaystavallisyyden toimintaohjelma vuosille
2015-2018 (hollanninkielinen). Ohjelma kohdistuu 65 vuotta tayttaneisiin kaupunkilaisiin.
(The municipality of the Hague 2016.)

Tavoitteet

Haagissa keskeisia tavoitteita ovat 1) idkkdiden vireyden parantaminen, 2) yksindisyyden
vahentdminen ja 3) elaman jatkuminen itselle tutussa ymparistdssa pitkaaikaishoidon
sijaan (age in place). Myos idkkaiden turvallisuutta ja muistisairaiden tukemista on koros-
tettu. (Hoof ym. 2019.)
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lakkaiden toiveita on Haagissa tarkasteltu WHO:n kahdeksan teema-alueen nakdkulmasta.
Vuonna 2016 idkkaiden nakemyksista valmistui tutkimus, jonka tulokset julkaistiin infograa-
fina WHO:n teemojen mukaisesti. Taman tydn pohjalta Haagissa on vertailtu eri kaupungin-
osien ikaystavallisyytta ja luotu perusta The Hague Age-friendly City -toimintachjelmalle.

Toteuttajat ja prosessi

Haagissa kehittamista ohjataan ikdystavallisyyden toimintaohjelmalla. Kaupungissa pyri-
taan toteuttamaan laadittuja tavoitteita motivoimalla idkkaita asukkaita ja paikallisia or-
ganisaatioita mukaan tydskentelyyn. Tarkoituksena ei ole toimia ylhaalta alas ohjautuen.
lakkaille asukkaille jarjestetaan keskustelutilaisuuksia ja heita pyritadan saamaan mukaan
kaupungin seniorikomiteaan.

Kehittamisty0 toteutetaan teemoittain yhteistydssa kaupungin, asukkaiden, yritysten ja
muiden paikallisten organisaatioiden kanssa. Taloudelliset resurssit toiminnalle tulevat
kaupungilta ja yhteistydkumppaneilta.

Toimenpiteet

Keskeinen osa Haagin ikdystavallisyyden kehittamista on ollut kaupungin 44 asuinalueen
ikaystavallisyyden arviointi. Asuinalueiden ikdystavallisyys on pisteytetty ja alueet on sijoi-
tettu pisteytyksen mukaiseen jarjestykseen. Lisaksi kaupungin seniorikomitea, The Hague
Senior Committee, on selvittanyt asukkaiden kasityksia kaupungin ikdystavallisyydesta.
Keskeisimmat tekijat nahda kaupunki ikdystavallisena olivat hyva julkinen liikenne ja
asuinalueen hyva palvelutaso. (Hoof ym. 2019.)

Yksittdisia toimenpiteitd ovat olleet muun muassa Vitality Award (palkinto kaupunkilaisten
aloitteille ikdystavallisyyden edistamiseksi), Month of Vitality (iakkdiden kaupunkilaisten
osallistumisen edistaminen erilaisten tapahtumien avulla), Common in The Hague (foorumi
kuolemaan liittyvien aiheiden kasittelyyn), Golden Plates (iakkdiden ateriatuotantoon liit-
tyva kunnianosoitus), Community against Loneliness (yksindisyyden ehkaisy yritysten, am-
mattilaisten ja vapaaehtoisten yhteistyond), Diverse the Hague (ihmisten monimuotoisuu-
den huomioiminen toiminnassa ja palveluissa), Cultural Canvas (iakkadiden kulttuuriosallis-
tumisen edistdaminen) ja Dementia Community Centres (pdivatoiminnan ja tuen jarjesta-
minen muistioireisille idkkaille ja heidan laheisilleen). (The municipality of the Hague 2016.)
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3.3 Cork

WHO:n verkoston mukaan Corkissa on 125 657 asukasta, joista 15,7 % on yli 60 vuotiaita.
Cork on Irlannin toiseksi suurin kaupunki, joka sijaitsee maan eteldrannikolla. Noin 30 %
65 vuotta tayttaneista asuu yksin (Cork ... 2016-2020).

Corkin kaupunki liittyi WHO:n verkostoon vuonna 2013, jolloin kehittdaminen aloitettiin
kaupungintalolla jarjestetyn laajan keskustelutilaisuuden myota. Kaupunki on laatinut
ikdystavallisyyden kehittamiselle strategian vuosiksi 2016-2020, Cork Age Friendly City
Strategy. (Cork ... 2016-2020; Cork City Council.)

Tavoitteet

Kaupungin strategian mukaiset tavoitteet ovat seuraavat:

kaupunki on hyva paikka ikaantya

julkiset rakennukset, kaupat ja palvelut ovat saavutettavia

idkkaiden nakemykset sisallytetaan osaksi kaupungin paatoksentekoa

kaupungissa edistetaan positiivisia ikdasenteita ja kasitellaan
iakkaisiin liittyvia stereotypioita

idkkaille luodaan mahdollisuuksia olla mukana kaupungin sosiaalisessa
elamassa tyontekijoina ja vapaaehtoisina (Cork ... 2016-2020).

Ulkotilojen ja rakennusten osalta huomioidaan se, etta rakennusten ja ymparistojen si-
jainti, suunnittelu ja yllapito huomioivat idn ja olemassa olevat parhaat kdytannot. Asu-
misen osalta taas mahdollistetaan idkkaiden asuminen omassa kodissaan ja yhteisossdan
tarjoamalla tukea, palveluja seka sopivia asuntoja.

Toteuttajat ja prosessi

Irlanti on mukana WHO:n verkostossa ja Age Friendly Ireland tukee paikallista kehittamis-
tyota tarjoamalla ohjausta, tietoa ja tydvalineita (http://agefriendlyireland.ie/). Irlannin
kehittamistyo linkittyy vahvasti WHO:n kansainvaliseen toimintaan. Irlannissa aloitettiin jo
vuonna 2007 valtakunnallinen ohjelma maan kreivikuntien ja kaupunkien ikdystavallisyy-
den kehittamiseksi. Tama ohjelma on linjannut myos Corkin kaupungin kehittamistyota ja
strategian laadintaa. Ohjelman vaiheet ovat seuraavat (ks. Cork ... 2016-2020):

1. yhteenliittyman perustaminen
2. konsultointi

3. strategian suunnittelu

4. toimeenpano.

23



YMPARISTOMINISTERION JULKAISUJA 2020:2

Corkissa on jarjestetty ikdystavallisyysstrategian pohjaksi kuulemistilaisuuksia ja keratty
tietoa ja nakemyksia ikdihmisilta, palveluntuottajilta seka julkisen, yksityisen ja vapaaeh-
toissektorin edustajilta. Strategiaa edeltanyt kuulemisprosessi on ollut laaja-alainen ja hy-
vin suunniteltu monimuotoisine tiedonkeruineen: pydredn poydan keskustelut, fokusryh-
mat, kyselyt ym. Myds kehittamistyota on toteutettu monisektorisena kumppanuutena,
Cork Age Friendly City Alliance, jossa on mukana kaupunginvaltuusto ja useita jasenor-
ganisaatioita, kuten Age Friendly Ireland ja Cork Age Friendly Forum seka terveydenhuol-
lon, koulutuksen, liikkennepalvelujen ja liikke-elaman organisaatioita. Strategiaa toteutta-
vaan yhteenliittymaan on otettu mukaan myos idkkdiden edustajia Cork Older People’s
Forumista. Toteutuksessa tukeudutaan olemassa oleviin paikallisiin rakenteisiin ja resurs-
seihin. (Cork ... 2016-2020.)

Toimenpiteet

Strategia ja sen mukaiset toimenpiteet on jasennetty WHO:n teemojen mukaisesti. Tietoa
on keratty kuulemistilaisuuksia jarjestamalla seka kaupungin toteuttamalla kyselylla. Pyr-
kimyksena on laatia ikdystavallisyyden teemoille indikaattorit, joiden kautta edistymista
voidaan seurata.

Strategiassa toimenpiteet on kuvattu ja vastuutahot maaritelty. WHO:n teemoihin sisally-
tettyjen toimenpiteiden lisaksi strategiassa on esitetty myds yleisempia teemoja ja niihin
liittyvia toimenpiteita. Ndissa teemoissa kehittamisen kohteena ovat palveluiden saavu-
tettavuus, ikdystavallinen liiketoiminta (Age Friendly Business Programme), vapaaehtois-
toiminnan laajentaminen, idkkdiden palveluihin liittyvan palveluhakemiston laatiminen ja
muistiystavallisten palvelujen kehittaminen. Muistiystavallisyyden kehittamisessa tullaan
luomaan yhteyksia Alzheimer’s Societyyn. (Cork ... 2016-2020.) Liiketoiminnan kehittami-
sessa tarkoituksena on myds akreditoida ikaystavallisia yrityksia. Yksittdisia ikaystavallisyy-
teen liittyvia projekteja ovat olleet muun muassa Friendly Call ja Social Car.

3.4 Goteborg

Goteborgissa on WHO:n verkoston mukaan 581 822 asukasta, ja heista 20 % on yli 60-vuo-
tiaita. Goteborg on Ruotsin toiseksi suurin kaupunki maan lansirannikolla. Kaupunki koos-
tuu kymmenesta alueesta.

Goteborg liittyi WHO:n verkostoon vuonna 2015. lkdystavallisyyden toimintasuunnitel-
man laatiminen on aloitettu vuonna 2019. Ennen liittymista verkostoon kaupungissa on jo
tehty kehittamistyota erityisesti idkkaiden asumiseen liittyen ja tyo jatkuu nyt ikaystavalli-
syyden viitekehyksessa.
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Tavoitteet

Goteborgiin pyritadn luomaan hyva ymparisto ikaantymiselle. Keskeista on asuinympa-
ristdjen kehittdminen, segregaation ehkaisy ja tasa-arvon edistaiminen. Kaupungin ika-
ystavallisyytta tarkastellaan WHO:n teemoja hyédyntden. Rakennetussa ymparistdssa
huomiota kiinnitetaan ikdaihmisten asumisen vaihtoehtoihin, julkiseen liikenteeseen,
viherymparistoihin, palveluiden laheisyyteen ja tarjolla oleviin kohtaamisen paikkoihin.
(Jonsson 2018.)

Tarkoituksena on parantaa elinolosuhteita vahvistamalla ikdihmisten itsemaaraamisoi-
keutta ja tasaamalla terveyseroja. Olemassa olevia asuinympadristdja kehitetaan esimerkiksi
kiinnittdamalla huomiota yhteenkuuluvuuden tunteeseen (sense of belonging), saavutetta-
vuuteen ja teknologian mahdollisuuksiin.

Toteuttajat ja prosessi

Ikdystavallisyyden toimintaohjelman suunnitteluun osallistuvat Géteborgissa kaupugin
idkkaiden asioita kasitteleva kehittamiskeskus Senior Gothenburg seka kaupungin eri
asuinalueiden edustajat ja ikdihmiset itse.

Asumisen kehittamisessa kaupunki on tehnyt yhteistyota idkkaiden vuokralaisten, kiinteis-
tojen omistajien, tutkimuslaitosten, vanhustyon ja muiden asiantuntijoiden kanssa. Ty0s-
kentely on kohdistunut esimerkiksi kylpyhuoneisiin, sisadankaynteihin, ulkoymparistoon
sekd kohtaamispaikkojen ja palvelujen kehittamiseen. Kaupungin kehittimisorganisaation
ohella mukana ovat olleet idkkaita ja toimintarajoitteisia ihmisia edustavat komiteat seka
alueelliset komiteat.

Toimenpiteet

Goteborgissa on panostettu etenkin asumisen kehittamiseen. Kaupungissa on tuettu idk-
kaiden kotona asumista parantamalla asuinymparistoa ja hyddyntamalla teknologiaa mo-
nen toimijan yhteistyéna. Mukana on ollut kaupungin organisaatioiden ohella asuinaluei-
den hallintoa, taloyhtigitd, asiantuntijoita, kotihoidon henkilokuntaa ja iakkaita ihmisia.
Keskeista on ollut kokemusten vaihto ja uuden tiedon tuottaminen. Huomiota on kiinni-
tetty joukkoliikenteeseen (alueilla kulkeva minibussi), puistoihin (uuden kaupunkipuiston
kehittdminen) seka lilkkunnan harrastusmahdollisuuksiin asuinalueilla (Jnsson 2018). Koti-
hoidossa on hyddynnetty asiakkaiden valvontakameroita toiminnan kehittamisessa.

Muita toimenpiteita ikdystavallisyyden edistamiseksi ovat olleet eri taustaisten ikdaihmis-
ten tarinoiden kertominen yhteisissa kokoontumisissa seka Life Filming -toiminta, jossa
idkkaat ovat saaneet itse kuvata eldmdansa omassa ymparistdssdan ja tutustua samalla
uuden teknologian (iPadit) kayttoon. Yhtena kuvaamisen aiheena on ollut kaupungin

25



YMPARISTOMINISTERION JULKAISUJA 2020:2

ulkoymparisto idkkdiden nakdkulmasta. Lisaksi monisukupolvisen toiminnan kehittami-
nen on ollut Goteborgissa vilkasta ja kaikille asuinalueille on tarkoitus saada aikaan suku-
polvet yhdistavia tapaamisia (Jonsson 2018).

3.5 Oslo

WHO:n verkoston mukaan Norjan padkaupungissa Oslossa on 624 000 asukasta, joista
11 % on yli 60-vuotiaita. Kaupunki sijaitsee Eteld-Norjassa Oslonvuonon pohjoispdassa.

Oslo liittyi WHO:n verkostoon vuonna 2014, ja sillda on vuonna 2017 hyvaksytty toiminta-
suunnitelma lkaystavallisyyden kehittamiseksi, Action Plan for an Age-friendly City.

Tavoitteet

Ikdystavallinen kaupunki on osallistava ja saavutettava urbaani ymparisto, joka edistaa
aktiivista ja tervetta ikdaantymista. Oslossa on tullut esille, etta palvelujen, kuten hoiva-asu-
misen yksikoiden, laatu vaihtelee kaupungin eri alueilla ja siksi yhdeksi tavoitteeksi on
asetettu idkkdiden ihmisten tasa-arvoisen hoidon edistaminen. Tavoitteena on myos idk-
kdiden kotona asumisen mahdollistaminen, minka vuoksi kotihoidon tyéntekijoita tul-
laan lisaamaan. Kaikille asuinalueille on tarkoitus luoda saavutettavia kohtaamispaikkoja.
(Action Plan... 2017.)

Koska Oslossa halutaan huomioida eri vaestoryhmia erityistarpeineen, myds muistiysta-
vallisyyden tavoite korostuu. Tavoitteena on esimerkiksi luoda paikallisten yritysten, kuten
liikennepalvelujen, tydntekijoille koulutusta ika- ja muistiystavallisyydesta.

Oslon kaupungin painopisteet ikdystavallisyyden kehittdmiseksi noudattelevat paapiir-
teissddan WHO:n teema-alueita. Painopisteissa tulee selkeasti esille fyysinen asuinymparisto
palveluineen. lkdystavallisyytta kasittelevdssa toimintasuunnitelmassa keskeiset painopis-
teet ovat seuraavat:

— sosiaalinen osallistuminen
- kaikilla kaupunkilaisilla on mahdollisuus osallistua,
keskustella ja vaikuttaa
— liikkenne
- koko kaupunki on kaikkien kaupunkilaisten saavutettavissa,
he voivat kdyttaa turvallista julkista liikennetta ja iakkaat
pystyvat lilkkkumaan itsendisesti
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asuminen
- ymparisto edistaa turvallisuutta ja iakkaille sopiva
asuminen mahdollistaa itsendisen arjen omassa kodissa

ulkotilat ja fyysinen aktiivisuus

- asuinalueiden julkiset tilat ja viheralueet soveltuvat
kaikille ikaryhmille

— kommunikaatio ja osallistuminen

- idkkaalla vaestolla on paasy merkitykselliseen,
ymmadrrettdvadn, ajantasaiseen ja luotettavaan tietoon

terveys ja hoitopalvelut
- idkkaiden saama tuki vastaa tarpeisiin ja lisaa
turvallisuuden tunnetta.

Oslon toimintasuunnitelmassa kaikki valitut tavoitteet kuvataan mittareiksi, jotta toteutu-
mista voidaan seurata.

Toteuttajat ja prosessi

Oslon kaupungilla on tyontekijoitd, joiden tehtavaksi ikdystavallisyys on maaritelty (JOns-
son 2018). Keskeinen toimintaa ohjaava kehys on ikdystavallisyyden toimintasuunnitelma,
joka linkittyy muihin kaupungin strategioihin ja suunnitelmiin. Jotta laaditut tavoitteet
voidaan saavuttaa, tarvitaan laajaa poikkisektorista yhteisty6td, jossa myos kaupungin eri
asuinalueet ovat edustettuina. My0s tavoitteita kuvaavien mittareiden tulee olla poikki-
sektorisia. (Action Plan... 2017.)

Ikdystavallisyyden edistamisen ja ikdihmisten osallistumisen kannalta keskeinen toimija
on lakkdiden neuvosto, The Central Council for Older People, joka toimii neuvonantajana
kaupunginhallitukselle ja kaupunginvaltuustolle. Paikallista vaikuttamista mahdollistetaan
alueellisten neuvostojen kautta.

Sektorien vélinen yhteistyd toteutuu kdytannon toimenpiteissa ja erilaisissa yhteisissa
kampanjoissa. Tama nakyy hyvin esimerkiksi idkkdiden vuosittaisessa kdvelytapahtumassa,
jossa ovat mukana kaupunki, idkkdiden neuvosto, yhdistykset, hoitokodit ja seniorikeskuk-
set. Kampanjoiden ja tapahtumien sisalto vaikuttaa aina siihen, mitka tahot ovat luontevia
yhteistyokumppaneita. Tarkeinta kuitenkin on, ettd julkilausuttuna tavoitteena on ikdysta-
vallisyyden laaja-alainen kehittaminen.

Toimenpiteet

Oslon kaupungin virastoissa sovelletaan kansallista toimintasuunnitelmaa kaikille sopi-
vasta suunnittelusta (universal design). Sosiaali- ja terveyspalvelujen yksikko koordinoi
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kokonaisuutta. Suunnittelun periaatteet kattavat 1) liikkenteen ja viestinnan, 2) rakennus-
ten, kiinteistdjen ja ulkotilojen suunnittelun seka 3) informaatio- ja kommunikaatiotekno-
logian. (WHO Regional Office for Europe 2017, 17.)

Oslossa aiotaan myos kehittaa ja testata ikaystavallisyyden mittareita yhdella pilotti-
alueella, Nordre Aker. Alueen tavoitteena on tulla muisti- ja ikdystavalliseksi asuinalueeksi.
Kokemusten jalkeen toimintaa levitetadan muille alueille. WHO:n ikadystavallisyysverkos-
tossa kehitetyt mallit ja mittarit, joita muutkin verkoston kaupungit kayttavat, toimivat
keskeisena lahtokohtana. (Action plan... 2017; Jonsson 2018.)

Muistiystavallisyyden kehittdmisen osalta hyva kdytannon esimerkki on Almas Hus. Ky-
seessd on simuloitu muistiystavallinen asunto, joka toimii hyvinvointiteknologian keskuk-
sena ja tarjoaa koulutusta muistiystavallisesta suunnittelusta ja teknologiasta kotiympa-
ristdssa. (Mt.) Oslossa on myds yksi kymmenen asunnon asuinrakennus (Welhavens street
5), jossa teknologian avulla kognitiiviselta toimintakyvyltaan heikentyneet ja muistisairaat
ikaihmiset voivat asua itsendisesti ja turvallisesti (WHQOj).

Kuva 4. Almas Hus
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WHO:n verkoston sivuilla Oslon osalta mainitaan kaksi ikdystavallista kaytantoa. Toinen
on Oslon kaupungintalolla vuonna 2015 jarjestetty ja saanndlliseksi aiottu vapaaehtois-
ten konferenssi, jossa tuodaan esille idkkaiden vapaaehtoisten arvokas tyo ja rekrytoidaan
uusia vapaaehtoisia. Toinen on jo mainittu idkkdiden kavelytapahtuma. Téma vuosittainen
kavely, Walker Rally, toteutetaan kaupungin keskustassa ja siihen osallistuminen on tehty
mahdolliseksi my6s kdvelysauvoja ja pyoratuolia kdyttaville. Kavelijoita palkitaan tapah-
tumassa mm. parhaasta ulkoasusta ja matkakohtaisessa kavelykilpailussa. Kavely on osa
vuonna 2013 alkanutta tapahtumaviikkoa, joka on jarjestetty YK:n Kansainvalisen ikdih-
misten pdivan innoittamana.

Muita ikdystavallisia kdytantoja Oslossa ovat esimerkiksi museoiden kanssa jarjestettavat
muistokokoontumiset (Meetings with Memories), muistisairaiden tanssiprojekti, eri suku-
polvia yhdistava urheilutapahtuma (Generation Games) ja keskustelutilaisuudet tutkimus-
ympadristoissa (Jonsson 2018).

3.6 Reykjavik

Islannin padkaupungissa Reykjavikissa on WHO:n verkoston tietojen mukaan 121 230 asu-
kasta, joista 18 % on yli 60-vuotiaita.

Reykjavik on liittynyt WHO:n verkostoon vuonna 2015. Kaupungissa on laadittu vuonna
2013 vuoteen 2017 ulottuva ikdaantymispoliittinen strategia, The policy of the City of
Reykjavik regarding the elderly until 2017, jossa ikdystavallisyys on jo mainittu kaupungin
tavoitteena. Strategiaa toteutetaan siihen liittyvalla toimintaohjelmalla. WHO:n verkostolle
lahetetty lahtotilanteen kartoitus on vuonna 2015 asetetun tyéryhman raportti iakkaiden
terveyden edistamisesta Reykjavikissa.

Tavoitteet

Reykjavik on ikaantymispoliittisessa strategiassaan (2013-2017) asettanut tavoitteekseen
olla ikdystavallinen kaupunki, joka vastaa idkkaiden kaupunkilaistensa tarpeisiin. Kaupunki
pyrkii olemaan idkkaiden asukkaiden kannalta saavutettava, houkutteleva ja mukautuva.
(The policy of... 2013.)

Ikdystavallisyyden kehittdamisen painopisteet noudattelevat pitkalti WHO:n teemoja: ulko-
tilat ja rakennukset, lilkenne, asuminen, sosiaalinen osallistuminen, kunnioitus ja aktiivi-
suus yhteisOssd, opetus, tietoliikenne ja informaatio seka sosiaali- ja terveyspalvelut. Kes-
keista on palvelujen ja informaation saatavuus sekda mahdollisuuksien lisdéaminen erilaisiin
aktiviteetteihin, kuten liikuntaharjoitteluun, vapaa-ajan toimintaan, kouluttautumiseen ja
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vapaaehtoistyohon. Myos idkkailta kerattavaa saannollista tietoa ja erilaisten mittareiden
kehittamista korostetaan. (The policy of... 2013.)

Toteuttajat ja prosessi

lakkaiden palvelut ovat olleet Islannissa valtion ja kuntien vastuulla, mutta tavoitteena on,
ettd kunnat ottaisivat niista vastuun. Kaupunginhallinnon erilaiset tyéryhmat ovat keskei-
sia toimijoita idkkdiden asioita edistettdessa. Esimerkiksi kaupungin palvelutiimi, The Ser-
vice Team for Elderly People, seuraa idkkaiden hyvinvointia ja koordinoi palveluja. Tiimissa
on mukana edustajia idkkdiden asukkaiden yhdistyksestd, Association of Senior Citizes,
terveydenhuollosta ja kaupungilta. Reykjavikissa toimii myos palveluryhmia, Direct Service
Groups, jotka tekevat asuinalueilla yhteistyota idkkdiden kannalta keskeisten organisaa-
tioiden kanssa. (The policy of... 2013.)

Kaupungin eri hallinnonalojen edustajista koottiin vuonna 2014 ohjausryhma, joka vie
eteenpain ikdystavallisyyden kehittdmiseen liittyvaa toimintasuunnitelmaa yhteistyssa
idkkaita edustavien yhdistysten kanssa. Hallinnonaloista oli mukana muun muassa hyvin-
voinnin osasto sekd urheilun ja vapaa-ajan, kulttuurin ja turismin, ympadriston ja suunnit-
telun seka informaation ja verkkosuunnittelun osastot. Ikdystavallisyyden kehittamisessa
keskeinen toimija on myds vuonna 2015 perustettu tydryhma, jonka tehtavaksi annettiin
luoda ehdotuksia idkkdiden terveyden edistamiseksi yhteisty0dssa paikallisten toimijoiden,
kuten asuinalueiden yhteisdkeskusten, yksityisten kuntoilu- ja terveyspalvelujen seka mui-
den yritysten ja yhdistysten kanssa. (Health improvement for...2016; WHOa.)

Toimenpiteet

Vuonna 2015 perustettu idkkaiden terveyden edistamisen tyoryhma on laatinut rapor-
tin, joka sisaltaa kehittamisehdotuksia iakkaiden asukkaiden hyvinvoinnin edistamiseksi.
Raportin suositukset perustuvat eri asuinalueilla tehtyyn selvitystyohon. Suosituksissa on
esilla paljon ikaystavallisyyden edistamiseen liittyvia ehdotuksia, kuten asuinalueiden kar-
tat ulkoliikunnan edistamiseksi, idkkaille ilmainen paasy uimahalleihin, jalankulkuvaylien
parantaminen penkkeja ja valaistusta lisdéamalld, idkkaille suunnatut ehkaisevat kotikayn-
nit, idkkaiden vapaa-ajan harrastamista edistavat kuljetuspalvelut seka paikallisen kaup-
pakeskuksen kehittaminen sisatiloissa tapahtuvaan kavelyyn sopivaksi. Raportin kooste
I6ytyy Age-friendly World -verkoston sivuilta. (Health improvement for... 2016.)

Raportissa mainittu ehdotus uimahalleista on toteutunut vuonna 2015. Kaupunginval-

tuuston paatoksella kaikilla 67 vuotta tayttaneilla ikaihmisilla on vapaa paasy kaupungin
uimahalleihin. My6s museoihin on 67 vuotta tayttaneilla vapaa paasy (Jonsson 2018).
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3.7 Keskeiset havainnot kansainvalisista esimerkeista

Esimerkkikaupungeista on havaittavissa, etta ikdystavallisyyden kehittdminen ldhtee
yleensa liikkeelle kaupunginhallinnosta, joka ryhtyy rakentamaan poikkisektorista yhteis-
tyotda WHO:n mallien ja esimerkkien mukaisesti. Koska kyse on ikdihmisten hyvinvoinnista,
sosiaali- ja terveystoimen rooli on merkittava. Poikkisektorisuus ja etenkin idkkaiden it-
sensa mukaan ottaminen kuitenkin korostuvat.

Kehittamisen ndkokulma on koko kaupungin ndkékulma, mutta tyota tehdaan myos
asuinalueilla. Jotkut toimenpiteista voivat kohdistua ensin jollekin pilottialueelle, mutta
tarkoituksena on levittaa toimintaa pilottikokemusten jalkeen muillekin alueille. Asuin-
alueiden hallinnolliset edustajat mainitaan kehittdmisen yhteistydkumppaneina. Keskei-
nen rooli on myds alueiden toiminnallisilla yhteis6keskuksilla tai vastaavilla.

Kaytanndssa tyo ndyttaytyy erilaisten tydryhmien toimintana ja ohjelmien tuottamisena
tai jo olemassa olevien rakenteiden ja toimintojen suuntaamisena selkeammin ikaystaval-
lisyyden kehittdmiseen. Monet idkkdiden hyvaksi tehtavat asiat toteutuisivat mahdollisesti
ilman ikaystavallisyyden painotuksiakin, mutta ikdystavallisyyden toimintamalleissa pysty-
taan usein yhdistamaan erilaisia pyrkimyksia, hyddyntamaan laajasti paikallisia resursseja
ja lahentamaan eri hallinnonaloja toisiinsa. Koska WHO:n teemoissa painottuvat etenkin
rakennettu ympadristo seka osallisuus ja palvelut, ikdystavallisyydessa on vahva potentiaali
yhdistaa erityisesti alueellista kaupunkisuunnittelua ja ikdantymispolitiikkaa toisiinsa.

Verkostojen ja tydryhmien synnyttamisen lisdksi laaditaan yleensa ikaystavallisyyden ke-
hittamisen strategia ja toimintaohjelma. lakkaita edustavilla yhdistyksilla ja vanhusneuvos-
toilla on vahva rooli ikdihmisten nakokulmien esille tuojana. Strategian tehtavana on suun-
nata kaupungin ikdaihmisiin liittyvaa kehittamistyota kohti ikaystavallisyyden yleisia tavoit-
teita. Toiminta sisaltda monesti uusia projekteja ja kampanjoita seka jo olemassa olevan
toiminnan fokusoimista ikdystavallisyyden nakdkulmasta. Usein ikdystavallisyyden strate-
gia linkittyy eri tavoin kaupungin muihin strategioihin ja ohjelmiin, eikd aina ole helppoa
nahda, mika toimenpide on saanut alkunsa juuri ikdystavallisyyden kehittamisesta.

Ikaystavallisyyden toimenpiteiden kuvauksissa korostuvat erilaiset sosiaalista vuorovaiku-
tusta edistavat kampanjat ja tapahtumat. Toiminnassa huomioidaan idkkaiden ohella eri
sukupolvia ja myos muistisairaat asukkaat. Asumisen osalta tuodaan esille idkkaille sopi-
vien asuntojen tarjoaminen seka kotihoidon kehittdminen ja kotona asumisen mahdol-
listaminen uutta teknologiaa hyddyntden. Asuinalueilla pyritadn arvioimaan ympériston
ikdystavallisyytta seka kehittamaan viheralueita, kohtaamispaikkoja, joukkoliikennetta ja
muistiystavallisia palveluja. My6s penkkien ja valaistuksen lisdaaminen tuodaan esille.
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Koska fyysinen asuinymparist® on keskeinen osa ikdystavallisyytta, ikdystavallisyyden
edistdmisen tulee olla osa kaupunkisuunnittelua, sen kehittamistoimintaa ja kdytannén
asuinalueratkaisuja. Esimerkkikaupungeista Goteborgissa oli painopisteena idkkdiden asu-
misen kehittaminen rakennetun ympariston ndkékulmasta. Tama painotus oli kuitenkin
olemassa jo ennen kuin kaupunki liittyi ikdystavallisyyden kehittamisen verkostoon.

Yleisesti ikdystavallisyyden edistdminen on hyvin laaja-alaista ja kokonaisvaltaista toimin-
taa. lkaystavallisyyden kehittamiselle on olemassa valmiina paljon tietoa ja tyovalineita,
joten aloittaminen on helppoa eikd se vaadi muodollista kiinnittymista ikdystavallisyyden
kansainvalisiin verkostoihin. Kehittamisen voi aloittaa askel kerrallaan ja ikdystavallisyyden
tavoitteita kannattaa hyodyntaa seka olemassa olevien asuinalueiden kehittamisessa etta
uusien alueiden suunnittelussa.
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4 Kotimaisia esimerkkeja
ikaystavallisyyden kehittamisesta

Kotimaisina esimerkkeina kuvataan seka pienten kuntien keskustaajamien etta kaupun-
kien asuinalueiden ikdystavallisyyden kehittamisen prosesseja. Keskustaajamia edusta-
vat Lapinjarvi ja Savitaipale. Asuinalueista esimerkkeina ovat Porvoon Johannesbergin,
Tampereen Hervannan ja Tesoman sekd Helsingin Vuosaaren ja Koskelan kehittamishank-
keet. Kuvauksissa tarkastellaan kohteiden lahtotilannetta, ikdystavallisyyden kehittdmisen
tavoitteita, toteuttajia ja toimenpiteita seka arvioidaan niitd. Osassa painottuu erityisesti
muistiystavallisyyden kehittaminen.

4.1 lkaystavallisen taajaman kehittaminen

Lapinjarven ja Savitaipaleen kunnat ovat kehittaneet keskustaajamiensa muistiystavallisyytta.
Kunnat osallistuivat Tdydentden toimivaa -hankkeeseen (2016-2018), joka oli Aalto-yliopis-
ton Sotera-instituutin, Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri Eksoten, Lapinjarven kunnan,
Porvoon kaupungin ja Savitaipaleen vanhain tuki ry:n yhteishanke. Hankkeessa suunniteltiin
nykyisen palvelu- ja yhdyskuntarakenteen taydentamista yhdistamalla asumista ja palveluja
uusin tavoin verkosto- ja alustatalouteen tukeutuvilla ratkaisuilla. Tavoitteena oli my0ds saada
aikaan ikddntyvan vdeston tarpeisiin vastaava modulaarinen asumiskonsepti ja sitd tukevat
palvelukonseptit. Kohteiden kuvaukset perustuvat paaosin hankkeessa tuotettuihin raport-
teihin (ks. Klemetz & Vauramo 2019; Partanen & Lehtovaara 2019).

41.1 Lapinjarvi

Lapinjarvi on pieni, maaseutumainen kunta itdisella Uudellamaalla. Kunnassa oli vuonna
2018 asukkaita 2 665, joista yli 64-vuotiaita oli 29 % (Tilastokeskus 2019). Lapinjarvi muo-
dostuu kirkonkylan taajamasta seka 11 kylasta. Riittavien palveluiden jarjestaminen kylissa
omakotitaloissa asuville ikdihmisille on kotihoidon avulla haasteellista. Toimintakyvyn hei-
ketessa he muuttavatkin usein kirkonkyldaan vuokra-asuntoon tai palvelutaloon.
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Lapinjarven keskustaajamassa (kirkonkyld) on vanha kyldrakenne, jossa tarkeimmat palve-
lut sijaitsevat noin 500 m sateella. Iakkaiden asuminen on keskittynyt hieman kauemmaksi
palveluista, taajaman ulkolaidalle, mika heikentda niiden saavutettavuutta.

Tavoitteet

Paamaarana on, etta kirkonkylan ydinkeskustasta muodostuu muistiystavallinen taajama
olemassa olevia toimintoja ja ymparistoa kehittamalla.

Tavoitteena on:

— lyhentaa asumisen ja palveluiden koettua etdisyytta

— motivoida asukkaita liikkkumaan ja parantaa kavellen liikkumisen
turvallisuutta

— tukea yhteisollisyytta

— edistaa muistisairaiden asukkaiden rajoittamattoman liikkumisen
mahdollisuuksia.

Toteuttajat ja prosessi

Keskeisia toimijoita ovat Lapinjdrven kunta, asukkaat ja kunnassa toimivat jarjestot, yrityk-
set ja yhteisot. Tdydentden toimivaa -hankkeessa ikdystavallisyyden kehittamiseen osallis-
tuivat lisaksi Aalto-yliopisto, Tyoterveyslaitos, Muistiliitto ry ja yrityksia.

Lapinjarvelld ikaystavallisyyden kehittdminen koostuu useammasta, toisiinsa nivoutuvasta
kehittdmishankkeesta, joita ovat olleet yhteiséllisten kotihoidon palveluiden kehittami-
nen, Lapinjarvitalojen kehitystyd, Lukkarinpuiston rakentaminen ja muistiystavallisen taa-
jaman kehittaminen.

Kunnan laatutavoitteissa 2014 maariteltiin, etta palvelut pyritaan tuottamaan kuntalaisten
tarpeista lahtien. Seuraavana vuonna palveluiden kehittaminen aloitettiin kunnan vanhus-
ty0ssa, jolloin huomattiin, etta muistisairaiden asukkaiden kotona asumisen ja aktiivisuuden
tukeminen edellyttaa kokonaisvaltaisempaa asumismuotojen ja asuinalueen kehittamista.

Lapinjérvitalot ratkaisuna muistisairaiden asumiseen. Lapinjarvelld ikdantyneille tarjolla ole-
vat asunnot ovat padosin huonokuntoisia rivitaloja, eivatka ne sovellu liilkkkumisesteisille
henkildille. Jotta vuokra-asuminen keskustaajamassa olisi houkuttelevaa ja muistisairaiden
asukkaiden toimintakykya tukevaa, kunta aloitti pienen, noin 40 m? puurakenteisen, ole-
massa olevaan rakennuskantaan sopeutuvan omakotitalon, Lapinjarvitalon, kehitystyon
vuonna 2016. Kehittdminen toteutettiin yhteistydssa Asumisen rahoitus- ja kehittamiskes-
kus ARAN, Aalto-Yliopiston, Tyoterveyslaitoksen, Muistiliiton seka kunnan asukkaiden seka
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Elementit E Oy:n talotehtaan kanssa. Tavoitteena oli hankintahinnaltaan noin 100 000 €
maksava esteetdn asunto, jonka rakenteet ja varustelu joustavat asukkaan palvelutarpei-
den mukaan. Talo kootaan valmiiksi talotehtaalla.

Lapinjarven kunnan omistama kiinteistoyhtio rakennutti nelja vuokrataloa keskustaajamaan
syksylld 2019. Kolmeen taloon on jo asukkaat valittu ja heistd osa on muistisairaita. Asukkaat
ovat olleet tyytyvaisia asuntoihin. Tulevaisuudessa taloja on tarkoitus hankkia lisad.

Yhteisollinen hyvinvointipuisto kaikenikdisille. Lukkarinpuisto sijaitsee keskeiselld paikalla kir-
konkyldssa. Se oli aiemmin laaja nurmikkoalue, joka haluttiin muuttaa kaikenikaisten ihmis-
ten hyvinvointia edistavaksi kohtaamispaikaksi. Puiston suunnittelu toteutettiin osallista-
malla kuntalaisia. 1akkaita asukkaita osallistui puistossa jarjestettyihin arviointikdvelyihin ja
keskustelutilaisuuksiin. Myds muistisairaille asukkaille esiteltiin puiston kehittamismahdol-
lisuuksia ja kerattiin heidan toiveitaan. Osallistamisen tuloksena syntyi suunnitelma, jonka
perusteella puiston rakentaminen toteutettiin vuonna 2017. Muisti- ja ikdystavallisyys
nakyy puistossa esteettdmyytend, toiminnallisena tilanjasentelyna ja muistia aktivoivina ja
paikallisuutta ilmentavina elementteind. Puiston kasvillisuus on monipuolista ja sielld on
kohtaamis- ja levahdyspaikkoja seka idkkaille soveltuvia kuntoilulaitteita. (Rappe 2016.)

Kuva 5. Lukkarinpuisto ennen ja jilkeen rakentamisen.

Muistiystévdillisen taajaman kehittdminen. Asukkaiden osallistaminen on ollut Lapinjarvella
tarked keino muistiystavallisyyden kehittamisessa. Osallistaminen Lapinjdrvitalon ja muis-
tiystavallisen taajaman suunnitteluun kuului kunnan palkkaaman aluearkkitehdin tehta-
viin. Jotta osallistuminen kiinnostaisi asukkaita, sitd on toteutettu pitkajanteisilla ja vaikut-
tavilla menetelmilld hauskuutta unohtamatta.

Muistiystavéllisen taajaman kehittdaminen aloitettiin tydpajalla, jossa asukkaat kertoivat

asumiseen liittyvia toiveitaan. Samalla kartoitettiin keskustan sdilytettavia piirteita seka
kehittamista kaipaavia ongelmia. Sen jalkeen asukkaat osallistuivat suunniteluun kaikille
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avoimen tydryhman, "Unelmatiimin” kautta, joka kokoontui saannollisesti 2-3 viikon va-
lein aluearkkitehdin vetdmana vuosina 2017-2018. Tiimi koostui padosin elakeikaisista ja
osallistujamaaraksi vakiintui 10-20 henkilda. Tiimi suunnitteli kokoontumisiensa sisallot
yhdessa aluearkkitehdin kanssa. Tiimi perehtyi muistiystavalliseen suunnitteluun, tutustui
ymparistoon eri nakokulmista, kommentoi suunnitelmia ja teki tutustumismatkoja ikaan-
tyneiden asumiskohteisiin. Taajaman kehittdmisen pohjaksi maariteltiin yhdessa arvot,
joita ovat yhteisollisyys ja toisista huolehtiminen, turvallisuus ja turvallisuudentunne, ym-
pariston esteettisyys ja viihtyisyys seka kaikkien yhdenvertaisuus.

Valtuusto hyvaksyi joulukuussa 2018 asukkaiden ja kunnan toimielinten kommentoiman
muistiystavallisen taajaman yleissuunnitelman. Suunnitelma on jaettu neljaan teemako-
konaisuuteen toimenpiteineen. Teemat ovat ajoneuvo- ja kevyen liikenteen erottaminen
toisistaan, ydinkeskustan selkiyttaminen, kevyen liikenteen lilkkkumista tukevat ratkaisut,
palveluihin paasyn helpottaminen ja esteettomyys.

Suunnitelman mukaan muistiystavallinen taajama on:

selked, esteeton, turvallinen ja saavutettava

helppo liikkua ja orientoitua

aktivoiva ja tukee sosiaalisia kohtaamisia

tuottaa mielihyvaa.

Kunta on varannut vuosien 2019-2023 investointisuunnitelmaan rahoitusta jatkosuunnit-
teluun ja rakentamiseen. Jatkosuunnittelu on kilpailutettu ja suunnittelija valittu. Toimenpi-
teiden toteutuksesta vastaa kunnan tekninen toimi. Kehittamistoimenpiteet on priorisoitu
ja niitd toteutetaan vahitellen sekd hankkeistamalla resurssien niukkuuden vuoksi. Suunni-
telman toteuttamisessa keskitytaan ensin toimenpiteisiin, jotka kohdistuvat turvallisuuden
parantamiseen, lilkkkumisen lisaamiseen ja yhteisollisyyden edistamiseen. Naita ovat kevyen
liikenteen turvallisuuden parantaminen, lepopaikkojen liséaminen reittien varrelle, kirjaston
esteettdmyyden parantaminen ja Lapinjarvitalojen muodostaman asuinalueen kehittami-
nen. Rahoitusta pyritddn 16ytdmaan myos muutosten vaikuttavuuden tutkimukseen.

Toimenpiteet

Asukkaat toivoivat helppokayttoista ja esteettisesti miellyttavaa ymparistoa. Kehittamis-
kohteiksi maariteltiin keskustaajaman jasentymattomyys ja epaviihtyisyys, puutteelliset lii-
kennejarjestelyt etenkin pysakoinnin osalta ja turvattomaksi koettu reitti idkkdiden asuin-
alueelta palveluiden adreen. Ratkaisuehdotuksia luotiin yhdessa asukkaiden ja yhteistyo-
kumppaneiden kanssa.
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Liikkumisen turvallisuuden parantamiseksi ajoneuvoliikenne ja kevyt likkenne erotetaan
keskustaajamassa selkeasti toisistaan. Vain huoltoliikenne ja tonteille ajo sallitaan, muu-
toin autoliikenne ohjataan taajamaa reunustavalle ulkokehdlle. Pysakdintipaikat merkitaan
selkeammin niin, ettd pysakointi ei haittaa jalankulkua. Jalankululle varattu tila erotetaan
muusta katualueesta poikkeavalla pinnoitteella. Kavely- ja pyorateita parannetaan niin,
ettd ne jatkuvat katkeamattomina. Kevyen liikenteen turvallisuutta parannetaan kiinnitta-
malla huomiota kulkuvaylien tasaisuuteen ja liukkauden torjuntaan, lisaédmalla valaistusta
ja rakentamalla katettuja levahdyspaikkoja. Katutilan kehittamisen kunta tekee yhteis-
tyossa Uudenmaan elinkeino-, likkenne- ja ymparistokeskuksen kanssa.

lakkaiden asumista ja palveluja yhdistava kevyen liikenteen reitti linjataan osittain uudel-
leen, jolloin autoilu ja jalankulku voidaan erottaa toisistaan. Reitti jasennetdan selkedksi
levéhdyspaikoilla ja opastavilla elementeilld, kuten pinnoitteilla tai valaisimilla. Palvelut ja
yhteistilat sijoittuvat padosin autoliikenteelle sallitun ulkokehan laheisyyteen, jolloin ne
ovat helposti myds kauempaa tulevien saavutettavissa. Palveluista kirjasto sijaitsee kor-
kealla mdella. Esteetdn tie kirjastolle on valmis ja esteetdn sisdankaynti on rakenteilla.

Paikallisella taiteella tullaan tukemaan muistisairaiden asukkaiden orientaatiota ja kul-
kusuuntien hahmottamista asumista ja palveluja yhdistavalla kevyen liikenteen reitilla.
Keskustaajamaa kiertava ulkokeha osaltaan rajaa visuaalisesti muistisairaille asukkaille
turvallista aluetta. Maastossa ulkokeha tullaan lisdaksi merkitsemaan taide-elementeilla tai
rakenteilla.

Kehittamisen arviointi

Lapinjarvella tiivis taajama tarjoaa hyvat mahdollisuudet liikkumisen edistamiseen ja pal-
veluiden saavutettavuuden parantamiseen kunnan hallinnoimilla alueilla. Kunnan pieni
koko helpottaa kehittamistoimien koordinointia yli hallinnonrajojen ja eri toimijoiden kes-
ken, koska ihmiset tuntevat toisensa. Asukkaiden toiveet ja tarpeet saatiin hyvin esille ja
nivottua paikallisiin olosuhteisiin aluearkkitehdin avulla.

Jotta verkostomainen palvelurakenne vastaisi joustavasti seka tilojen etta niissa tarjotta-
vien palveluiden osalta kuntalaisten tarpeita, toimijoiden kumppanuudet ja tiedonkulku
ovat keskeisid. Lapinjarvelld kunnalla on aktiivinen rooli kehittamistydssa. Kunta osallistaa
asukkaita, yhteisoja ja yrityksia suunnitteluun seka tiedottaa, jarjestaa koulutuksia ja tar-
joaa tiloja eri tahojen kayttoon.

Hyvasta suunnitteluprosessista ja tavoitteita vastaavasta suunnitelmasta huolimatta kay-
tannon toteutus ei aina vastaa asukkaiden tarpeita. Onnistuneen lopputuloksen toteutu-
mista varmentaa suunnitteluun ja toteutukseen osallistuvien toimijoiden yhteinen kasitys
tavoitteista ja eri tekijoiden vaikutuksista asukkaiden toimintaan.
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Taloudelliset resurssit toteuttaa kehittamistoimenpiteitad ovat pienelld kunnalla vahaiset.
Ulkopuolinen rahoitus kehittamistoimintaan ja yhteistydkumppanuudet eri alojen toimijoi-
den kanssa muisti- ja ikdystavallisen asumisen kehittamisessa ovat talloin valttamattomia.

4.1.2 Savitaipale

Savitaipale on 3 429 asukkaan kunta Eteld-Karjalassa. Asukkaista yli 64-vuotiaita on 38 %.
Vaestoennusteen mukaan ldhes joka kolmas kuntalainen olisi 75 vuotta tayttanyt vuonna
2040. Asukkaista puolet asuu kunnan keskustaajamassa. (Tilastokeskus 2019.) Kunnan
strategiassa korostuu yhteisollisyys ja pyrkimys lisata palveluissa sukupolvien kohtaamisen
mahdollisuuksia.

Savitaipaleen keskustaajamassa sijaitsee Savitaipaleen Vanhaintuki ry:n omistama toiminta-
keskus Suvanto. Toimintakeskuksessa on palveluasumista ja lyhytaikaispaikkoja ikddntyneille
ihmisille, kaikille avoin lounaskahvila ja uimahalli, fysioterapiapalveluja ja liikuntaryhmia. So-
siaali- ja terveyspalveluiden rakennusten omistusten uudelleenjarjestelyjen my6ta kunnan
omistamat kiinteist6t ja osa Vanhaintuki ry:n kiinteistoista siirtyi yksityisen palveluntuottajan
omistukseen syksylla 2019. Jarjestelyjen my6ta muistisairaiden ryhmakoti tulee siirtymaan
toimintakeskuksesta yksityisen palveluntuottajan tiloihin. Savitaipale kuuluu Eteld-Karjalan
sosiaali- ja terveyspiiri Eksoteen, joka jarjestaa kunnan sosiaali- ja terveyspalvelut.

Tavoitteet

Taydentden toimivaa -hankkeessa etsittiin seka kunnan etta asukkaiden tarpeisiin soveltu-
via ratkaisuja asumisen, hoivan ja palveluiden yhdistamiseksi perhehoidon ja kotona asu-
misen tueksi. Tavoitteena oli kehittaa toimintakeskus Suvannon ympaérille verkostomainen
palvelukortteli hyddyntamalla olemassa olevia toimintoja ja tiloja. Télloin asukkaat voisivat
ikdantya tutussa ymparistossa turvallisesti verkoston ja yhteison tukemana. Lisaksi pyrittiin
kehittdmadan digitaalisia ratkaisuja haja-asutusalueiden asukkaiden kayttoon.

Toteuttajat ja prosessi

Kehittamishankkeen projektiryhmdaan kutsuttiin Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri
Eksote, Savitaipaleen vanhaintuki ry., Savitaipaleen kunta ja seurakunta, jarjest6ja, yrityk-
sid, oppilaitoksia, vanhusneuvosto ja kunnan asukkaita muodostamaan poikkihallinnol-
linen verkosto. Mybhemmassa vaiheessa Eksote, toimintakeskus Suvanto, kunta, seura-
kunta, SPR ja Kaakkois-Suomen Sosiaalialan osaamiskeskus Socom muodostivat hankkeen
ydinryhman. Niille tahoille, jotka ilmoittivat olevansa kiinnostuneita kehittamistyosta
mutta eivat osallistuneet kokouksiin, lahetettiin kokousaineistot.
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Kehittamishanke koostui kuudesta osa-alueesta:

— taajaman nykytilan kartoitus

— palvelutarpeiden kartoitus

— toimintakeskus Suvannon toiminnan ja ympariston suunnittelu
perhehoidon nakokulmasta

— ikdantyneiden Arjen olohuone -konseptin kehittaminen

— teknologian hyddyntaminen

— yhteison osallistaminen.

Kehittamistyon perustana oli nykytilan ja tulevien palvelutarpeiden kartoitus, jonka poh-

jalta tehtiin aluesuunnitelma ja palveluiden toimintamallit. Aluksi arvioitiin taajaman pal-

velurakennuksia ja ymparistoa ja niiden liittymista taajaman toiminnalliseen kokonaisuu-

teen. Aalto yliopiston Sotera-instituutti inventoi palvelurakennuksien fyysisia rakenteita ja
toimivuutta sekd kunnan taajamaa kdyttaen Preiserin asiantuntijakdvely -menetelmaa.

Aluesuunnittelun toteuttamiseksi jarjestettiin tarjouskilpailu, jonka perusteella valittiin
arkkitehtitoimisto tutkimaan idea- ja konseptitasolla sitd, miten taajama parhaiten tukisi
ikdantyneita asukkaita. Aluesuunnitelmaa laadittaessa jarjestettiin kaksi avointa tyOpajaa,
joihin kutsuttiin jarjestdjen edustajia. Suunnittelun tueksi perustetussa ohjausryhmassa oli
edustus kunnasta, Eksotesta, toimintakeskus Suvannosta ja arkkitehtitoimistosta.

Avoimessa asumisen seminaarissa kasiteltiin ikddntyneiden asumiseen ja asuinymparistoon
seka kotona selviytymiseen liittyvid asioita. Kuntalaisille, jotka olivat tayttaneet 55 vuotta, jarjes-
tettiin asukaskysely, jossa kartoitettiin nykyista asumista ja sen haasteita seka toiveita tulevasta
asumispaikasta ja -muodoista. Kyselyn mukaan asumista vaikeuttivat pitka matka palvelui-
hin, terveyteen ja toimintakykyyn liittyvat ongelmat seka teiden huono kunto ja yllapito.
Monen toiveena oli muutto rivitalossa sijaitsevaan senioriasuntoon keskustaan. Palvelutarpei-
den arvioinnissa hyddynnettiin kunnassa aiemmin tehtyja kyselyitd. Teemoitetuilla kuntalaisten
yhteislounailla kerrottiin hankkeesta ja kannustettiin asukkaita osallistumaan hankkeeseen.

Toimintakeskus Suvannon tilojen kayttda tehostamaan laadittiin opinndytetyona malli yli-
sukupolvisesta matalan kynnyksen kokoontumispaikasta “Arjen olohuoneesta”, jonne pyri-
tdan tavoittamaan erityisesti kotona asuvia ikdihmisia. Esteettomia liikkkumismahdollisuuk-
sia arvioitiin yhteiskavelylld, johon osallistui hankkeen eri tahoja. Lisdksi yrittdja koulutet-
tiin muistisairaan asiakkaan kohtaamiseen palvelutilanteissa.

Digitaalisten palveluiden kehittdminen osoittautui haasteelliseksi. Paikallisessa kaupassa
on nettitilausjarjestelma ja ostosten kotiinkuljetuspalvelu, mutta ikdantyneilla ei valtta-
matta ole tietokoneita tai dlypuhelimia tai osaamista niiden kaytt6on. Kotihoidon asiak-
kailla on mahdollisuus saada kayttoonsa laite, jolla saa yhteyden kotihoitoon tai omaiseen,
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mutta siind ei ole internetyhteytta. Digitaitojen parantamiseksi Osalliseksi tietoyhteiskun-
nasta -hanke jarjesti viisi opastustapahtumaa, mutta opastuksen jatkuminen toimintakes-
kuksessa vapaaehtoisvoimin vanhusneuvoston tukemana ei onnistunut.

Toimenpiteet

Verkostomainen palvelukortteli kehittyi ika- ja muistiystavalliseksi Kylapiha-malliksi. Kyla-
piha palvelupolkuineen tukee iakkdiden asukkaiden itsendista toimijuutta luomalla mah-
dollisuuksia sadanndlliseen ja riittdvaan lilkkuntaan, hyvaan ravitsemukseen ja sosiaalisen
verkoston yllapitoon. Kylamaisessa palvelukorttelissa asuminen ja kaikille avoimet palve-
lut yhdistyvat. Talloin palvelut ovat lahella asukkaita eivatka ikaryhmat eriydy toisistaan.
Palveluiden tuotannon hajauttamisella eri tahojen kesken pyritdan lisdédmaan joustavuutta
sovittaa tarjonta tarpeeseen. Palveluja voivat tuottaa julkinen tai yksityinen sektori ja jar-
jestot yhdessa vapaaehtoistoimijoiden kanssa.

Konsepti- ja ideasuunnitelmassa Kyldapihan alue rajoittuu noin 500 metria halkaisijaltaan
olevaksi ympyraksi, jonka sisalld sijaitsevat toimintakeskus Suvanto, tehostetun palve-
luasumisen yksikot ja kunnan yritystalo. Konseptisuunnitelmia tehtiin seka liikkumiseen ja
yhteisollisyyteen kannustavan reitiston luomiseksi (Pihapolku) etta taydennysrakentami-
seen soveltuvan monikayttoisen tilarakenteen kehittamiseksi (Pihatalo).

Pihapolku-konsepti tukee itsendista ja turvallista liikkumista seka palveluiden kayttoa.
Esteeton liikkuminen kohteiden vililla tukee hajautettujen palveluiden saavutettavuutta
taajama-alueella. Valaistu reitti on varustettu kasijohteella ja opasteet seka levahdyspaikat,
joista osa on katettuja, sijaitsevat nakoetdisyydelld toisistaan. Kalusteet reitin varrella sovel-
tuvat myos apuvalineiden kanssa liikkuville. Reitti pidetadn esteettémana myos talviaikaan.
Liikkumisen kannusteiksi reitille sijoitetaan erilaisia toimintoja ja taidetta. Sen varrella jar-
jestetaan myds tapahtumia. Toimintakeskus Suvannon ja seurakunnan lasten leikkipuiston
valiin jaavalle alueelle suunniteltiin tasapainoa ja lihasvoimaa harjoittava liilkuntapuisto.

Toimintakeskus Suvannossa sijaitsevien palveluiden nakyvyytta parantamalla ja kulkuyh-
teyksia kehittamalla ne olisivat helpommin saavutettavissa. Yhteisollisyyden vahvistami-
seksi hankkeessa kehitetyt seniorilounaat ovat jatkuneet ja olleet suosittuja. Lounaisiin
liittyy esityksia tai muuta ohjelmaa ja niista tiedotetaan seka talon ilmoitustaululla etta
Facebookissa. Muistisairaiden ryhmakodin poistuessa vuonna 2021 toimintakeskuksesta
vapautuviin tiloihin sijoittuu mahdollisesti avoterveydenhuollon palveluja. My&s tuetun
senioriasumisen ja perhehoidon jarjestamisen mahdollisuuksia selvitetaan.

Toimintakeskuksessa sijaitsevan Arjen olohuoneen kehittdaminen kunnan asukkaiden yhtei-

sen tilaksi on jatkunut hankekauden jalkeen. Siell jarjestetdaan esimerkiksi kaikille avoimia
teknologiaan tutustuttavia pelituokioita ja liikuntaan liittyvaa toimintaa ollaan lisdédmassa.
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Hankkeessa otettiin kayttoon yhteydenottokortti, jonka avulla kotona asuva idkas voi
saada ohjausta tarpeenmukaisiin palveluihin. Kortteja jaetaan edelleen, mutta niiden
kaytto on vahaista, koska ihmiset ovat suoraan yhteydessa toimintakeskukseen palveluja
tarvitessaan.

Kehittamisen arviointi

Vanhusvoittoisessa kunnassa tarve asumisen ja palveluiden ikdystavallisyyden kehittami-
seen oli tiedostettu, mikd motivoi toimintaan. lkdystavallisyyden paikallinen kehittaminen
liittyi alueellisesti laajempaan sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamiseen kuntayhtyma
Eksoten kautta. Kehittamistarpeet pohjautuvat vankkaan tietopohjaan: olemassa olevaa
aineistoa hyddynnettiin tulevaisuuden tarpeiden ennakoinnissa laajasti ja uutta tietoa ke-
rattiin monimenetelmaisesti eri tahojen toimesta.

Usean eri toimijan ja monen osa-alueen yhtdaikainen kehittdminen edellyttda koordinoin-
tia ja hyvaa tiedonkulkua eri toimijoiden ja toimenpiteiden valilld, jotta kokonaisuudesta
tulisi ehea. Jos tietoteknologian jarjestelmat eivat ole yhteensovitettavia, paikallisten digi-
taalisten palvelukokonaisuuksien kehittdminen on vaikeaa.

Haasteena on, etta kehittamistoimien jatkosuunnittelu ja toteutus Taytyy-hankkeen jal-
keen on yhteydessa sosiaali- ja terveydenhuollon ratkaisuihin ja kiinteistdjen omistukseen.
Muutokset palveluiden jarjestamisessa ja kiinteistdjen omistuksessa voivat muuttaa olo-
suhteita nopeasti ja hidastaa kehittamissuunnitelmien toimeenpanoa. Paikallisten toimi-
joiden taloudellinen tilanne ratkaisee sen, kuinka suunnitelmat toteutuvat.

4.2 lkaystavallisen asuinalueen kehittaminen

Ikdystavallisyyden kehittamista asuinalueella tarkastellaan pienen kaupungin, Porvoon, ja
isojen kaupunkien, Tampereen ja Helsingin, ndkdkulmista. Tampere on esimerkkina kau-
pungista, jossa kehittamistyota on tehty pitkdan. Helsingissa taas korostuu muistiystavalli-
sen ympariston kehittaminen.

4.2.1 Porvoo

Porvoon on asukasluvultaan 50 262 henkilon kaksikielinen kunta Uudellamaalla. Vestosta
yli 64-vuotiaita on 21 %. (Tilastokeskus 2019). Porvoo osallistui my&s Taydentaen toimi-
vaa -hankkeeseen, jossa ikaystavallisyyden kehittaminen kohdistui Hornhattulan kaupun-
ginosassa olevan Johannesbergin alueelle. Alueella sijaitsee jo toimintansa lopettanut
kaupungin omistama Johannisbergin vanhainkoti seka yksityisia etta julkista palvelu- ja
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vuokra-asuntoja. Osa Johannisbergin rakennuksista on asemakaavalla suojeltuja. Keskeisin
kehittamiskohde oli Johannisbergin vanhainkodin puistomaiselle tontille sijoittuvan asu-
mista ja palveluja yhdistavan, erityisesti ikdantyneille soveltuvan Porvookorttelin suunnittelu.

Tavoitteet

Tavoitteena oli ymparistoltaan ja rakennusratkaisuiltaan joustava kokonaisuus, Porvoo-
kortteli, jossa hoiva- ja muita palveluja voidaan tuottaa eri jarjestamistavoilla tarpeen mu-
kaan alueen nykyista rakennuskantaa ja olemassa olevia palveluja hyddyntamalla. N&in
saataisiin muodostumaan yhteisoéllinen ja kaikenikaisille sopiva esteetdn asuinalue, jossa
erityisesti muistisairaiden asukkaiden tarpeet on huomioitu.

Toteuttajat ja prosessi

Porvoossa kaupunki oli ensisijainen toimija, joka koordinoi kehittamista ja tuotti siihen si-
saltoja. Kehittamisessa olivat mukana Porvoon kaupungin toimitilajohto seka kaupungin
kaavoituksen, sosiaali- ja terveystoimen, hallinnon ja talouden seka viestinnan asiantunti-
joita seka kaupungin puitesopimuskumppani rakennuttajatoimisto.

Porvookorttelin kehittamisprosessi jaettiin neljaan vaiheeseen, jossa ensimmaisessa
alueen kehittamiselle luotiin konsepti, minkd pohjalta seuraavissa vaiheissa rakentaminen
ja palveluiden tuottaminen valmistellaan, kilpailutetaan ja toteutetaan. Kdytosta saadun
palautteen ja kokemusten perusteella aluetta kehitetdan edelleen. Konseptissa maaritel-
tiin alueen kehittamisen tavoitteet ja vaadittavat ominaisuudet rakentamisen ja palvelui-
den seka niiden koordinaation osalta.

Konseptin kehittamisesta vastasi monialainen hankeryhma ja hankekoordinaattori. Han-
keryhma hankki tietoa osallistumalla aihealueen seminaareihin ja tydpajoihin, konsultoi-
malla asiantuntijoita ja tutustumalla esimerkkikohteisiin seka koti- ettd ulkomailla. Arkki-
tehtitoimisto vastasi rakennusten ja tilojen konseptoinnista, ja kaupungin kaavasuunnitte-
lija valmisteli alueen maankayttda seka kaavoitusta.

Konseptin kehittdminen tapahtui avoimena, monialaisena oppimisprosessina, jossa eri vai-
heita tyOstettiin osittain yhta aikaa.

Siihen kuuluivat seuraavat vaiheet:
1. tiedonhankinta ja tavoitteiden maarittely
2. nykytilanteen analyysi

3. ratkaisujen maarittely
4. yhteiskehittaminen seka osallistaminen.
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Kehitystyon lahtokohtina olivat selvitykset ikdantyneiden asukkaiden hyvinvointiin vaikut-
tavista tekijoista ja ikda- ja muistiystavallisista asuin- ja palvelualueista seka esimerkkikoh-
teet hyvista ratkaisuista. Paikallisen tiedon lahteina olivat kaupunkistrategian mukaiset
toimintaohjelmat, kaavoitus seka alueanalyysi vaestokehitysennusteineen. Kaupungin toi-
mitilajohto laati selvitysten, paikallisten olosuhteiden ja esimerkkien pohjalta tavoitetilan
kehityssuunnitelmalle.

Nykytilanteen analyysissa selvitettiin alueen maasto-olosuhteet ja rakennuskanta seka va-
esto ja sen kehitysnakymat. Lisaksi selvitettiin liikkenneolosuhteet, olemassa olevat palve-
lut ja alueen maankaytto- ja kaavoitustavoitteet. Suojelluille ja sailytettaville rakennuksille
tehtiin kuntotutkimus, jonka perusteella maaritettiin korjaustarpeet ja arviointiin korjaus-
ten kustannukset. Palveluiden ja liikkumisen suunnittelussa otettiin huomioon ymparoi-
vien alueiden kehityssuunnitelmat.

Alueen tulevaisuuden palvelutarpeista tehtiin selvitys. Palvelutarpeiden arviointiin kehi-
tettiin Maslowin tarvehierakiaan perustuva tyokalu, jonka avulla hahmotettiin palveluiden
tavoiteltavia ominaisuuksia sekd asukkaiden etta palveluntuottajien ndkékulmista. Digi-
taalisia palveluja arvioitiin sen perustella, kuinka helppoa eri tavoin jarjestettyjen palvelui-
den kaytto on idkkaille asukkaille.

Osallistaminen ja yhteiskehittdminen toteutui asukkaiden, virkamiesten ja asiantuntijoi-
den vuorovaikutuksena. Kehitysty6ssa hyddynnettiin ikaantyneille suunnatun tydpajan,
alueen asukkaille jarjestetyn kaavoitukseen liittyvan asukastilaisuuden seka asukkaiden
toiveita ja mielipiteita kartoittaneen verkkokyselyn tuloksia. Lisaksi pidettiin innovaatio-
tyOpaja, johon osallistui asiantuntijoita ja kaupungin edustaja.

Alueen ideasuunnitelmassa hahmoteltiin Porvookorttelin identiteettid ja asumisen seka
palveluiden sijoittumista. Asukasprofiilien kautta aluetta luonnosteltiin yksityisen ja yh-
teisollisen alueen vyohykkeiksi. Alueelle valmisteltiin kaavarunkoluonnos, jonka pohjalta
laadittiin kaksi vaihtoehtoa sisaltava viitesuunnitelma alueen kaavoittamisen ja rakentami-
sen kilpailuttamisen pohjaksi. Viitesuunnitelmaan tuotiin vanhan Porvoon kaupunginosan
kaupunkitilallisia elementteja ja otettiin huomioon asukaskyselyjen ja tydpajojen tuloksia.

Alueen toteuttaja tai toteuttajat valitaan kilpailullisella neuvottelumenettelylla. Tavoit-
teena on I6ytaa yhteenliittymd, joka pystyy jarjestamaan rakentamisen ja palveluiden
konseptoinnin ja koordinoinnin asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Asemakaava alueelle
laaditaan valitun ehdotuksen pohjalta kumppanuuskaavana. Palveluiden tuottajat sitoute-
taan palveluntarjontaverkkoon ja heidan solmimassa yhteisjarjestelysopimuksessa maari-
telldaan kayttooikeudet ja suhteelliset osuudet yhteisiin tiloihin. My6s digitaalisten palve-
luiden toteuttaminen voidaan sisallyttaa yhteisjarjestelysopimuksen piiriin.
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Hankekaudella tavoitteena oli, etta alueen rakentaminen ja palvelut kilpailutettaisiin
vuonna 2019 ja asemakaava hyvaksyttdisiin vuonna 2020. Talléin rakentaminen olisi voinut
alkaa aikaisintaan vuosina 2020-2021. Kaupungin suunnitelmissa tapahtuneiden muutos-
ten vuoksi asuntorakentaminen painottuu nyt [dhemmaksi keskustaa ja Porvookorttelin
toteutus on siirtynyt myohaisemmaksi. Kehityshankkeesta saatuja kokemuksia pyritaan
kuitenkin hyddyntamaan kaavoituksessa ja linjauksia siséllyttdmaan valmistelussa olevaan
Porvoon kaupungin asumisen ohjelmaan.

Toimenpiteet
Porvookortteli-konsepti muodostui viidesta osa-alueesta, joita kehitettiin rinnakkain.
Osa-alueita olivat:

— rakentamisen ratkaisut

alueen ratkaisut ja viitesuunnitelma

palvelut
digitaaliset palvelut
toteutus- ja hallintamuodot.

Muisti- ja ikdystavallinen asuinalue perustuu ikaystavallisiin ja esteettomiin asuntoihin,
julkisiin tiloihin ja rakennettuun ymparistoon seka asukkaiden kohtaamisia tukeviin yhtei-
sollisiin ratkaisuihin. Aluetta ei suunnittella ja rakenneta valmiiksi kerralla, vaan kehittyvan
ja vuorovaikutteisen prosessin kautta asukkaat, jarjestot, yritykset ja kaupungin edustajat
vaikuttavat yhdessa aktiivisesti alueen kehittymiseen.

Alue rakennetaan vyohykkeisena yksityisesta julkiseen huomioiden ratkaisujen elinkaa-
rikustannukset. Rakennukset koostuvat vakiomittaisista ja monikayttoisista moduuleista.
Ratkaisujen muuntojoustavuus parantaa edellytyksid vastata toimintakyvyltaan erilaisten
ja eri-ikdisten asukkaiden tarpeisiin. Tiloissa otetaan huomioon myds kotihoidon ja kotiin
tuotavien palveluiden tarpeet.

Porvookorttelin toteutus- ja hallintamuodoilla tuetaan yhteiskehittamista seka asumisen,
palveluiden ja ymparistdon nivoutumista kokonaisuudeksi. Asuntojen monipuoliset hallin-
tamuodot ja kohtuuhintaiset rakennusratkaisut edistavat alueen kehittymista asukaspoh-
jaltaan vaihtelevaksi. Alueen maapohja on tarkoitus sdilyttaa kaupungin omistuksessa.

Yhteisollisyys alueella vaihtelee rakennustyypeittdin. Aluesuunnitelmassa yhteistiloja ja lii-
ketiloja varataan 10 % kokonaiskerrosalasta. Yhteistilat on tarkoitettu myos lahiympariston
asukkaiden ja palveluntuottajien kdyttoon, mutta niiden kdyttéehdot voivat olla erilaiset
kuin Porvookorttelin asukkaille.
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Muistisairaille asukkaille suunnitellaan 7-8 hengen muistikoteja turvallisine ymparistoi-
neen muiden rakennusten joukkoon. Laheiselle pientaloalueelle sijoitetaan uusia pien-

taloja perhehoitokylaksi. Alueella olevia vuokra-asuntoja kunnostetaan peruskorjausten
yhteydessa esteettomiksi ja yhteisollisyytta tukeviksi.

Porvookorttelin alueen vanhat, sdilytettavat rakennukset ja pihojen viherympdristot ovat
keskeisia alueen identiteetille. Piha-alueet varataan oleskeluun ja pysakointi hoidetaan
kansipysakointina tai pysakointitalossa. Asukkaita kannustetaan liikkumaan alueen kevyen
liikenteen reitistolla. Kavelyreittien pituus ja vaativuus vaihtelevat esteettémyyden mu-
kaan. Esteettomat reitit makisessa maastossa toteutetaan mahdollisimman loivasti. Reit-
tien varrelle sijoittuu monimuotoisia piha-alueita, oleskelu- ja levahdyspaikkoja.

Jotta Porvookortteli ei jaisi omaksi saarekkeekseen, jalankulkureittien tulisi yhdistaa alue
laheisiin asuinalueisiin ja vanhaan kaupunkiin seka muihin merkittaviin paikkoihin esteet-
tomasti. Kunnossapidolla, valaistuksella, risteysjdrjestelyilld, opasteilla ja levahdyspaikoilla
edistetadn kavelya ja lilkkumisen turvallisuutta. Sijoittamalla erilaisia liikunta- ja ulkoiluak-
tiviteetteja asuinalueiden vilisille viher- ja virkistysalueille motivoidaan asukkaita liikku-
maan ja sidotaan alueita yhteen.

Suunnitelmassa kaupunki vastaisi aluksi paaosin palveluiden tuottamisesta ja koordinoin-
nista. Jatkossa pyrkimys olisi luoda hajautettu, verkostomainen palvelurakenne, jossa pal-
veluiden tuottajina voisivat toimia eri tahot.

Lahipalveluista tarkeimpien kuten paivittdistavarakaupan tulisi sijaita 250-500 m padssa
asunnoista. Tavarantoimitukset kotiin sujuvoittavat ikdihmisten arkea, mutta tall6in palve-
luiden kayttoon liittyva sosiaalinen vuorovaikutus ja liikunta tulisi korvata muulla tavoin.
Jotta palvelut olisivat my6s ilman omaa autoa liikkkuvien saavutettavissa, julkista liilkennetta
tulisi kehittaa rakentamalla bussipysdkkeja lahelle asuinalueita ja tihentamalla vuorovaleja.

Digitaalisia palveluja tulisi olla tarjolla monimuotoisesti joko erillisind palveluntuottajien
sivustoina tai palveluportaaleina, joissa palveluntuottajien tarjonta on néhtavilla. Digitaa-
lisia palveluja voisi kayttaa lisaksi taloyhtio- tai korttelikohtaisesti ja niiden kayttoon olisi
mahdollista saada tukea.

Kehittamisen arviointi

Kaupungin rooli ikdystavallisyyden kehittamisessa oli vahva. Kehittamisen jakaminen eri
aikoina toteutettaviin vaiheisiin mahdollistaa toimenpiteiden toteuttamisen joustavasti.
Keskeisena toimijana kaupunki voi maaritellad toteutuksen aikatauluja ja ehtoja. Tavoit-
teena ei ollut suunnitella aluetta valmiiksi vaan sen kehittymiselle asumisen ja palveluiden
kayton myota jatettiin tilaa.
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Ty6hon koottiin laaja poikkisektorinen ryhma kaupungin eri toimialoilta, mika edisti koko-
naisvaltaisen nakemyksen syntymista tavoitteista ja niihin liittyvista toimenpiteista orga-
nisaation sisalla. Samalla muodostui yhteistd ymmarrysta siitd, mitka tekijat vaikuttavat
ikdantyneen vaeston hyvinvointiin ja miten asumisella siihen voidaan vaikuttaa. Kehittami-
nen ei jadnyt irralliseksi kaupungin muusta toiminnasta, vaan se linjattiin olemassa oleviin
toimenpideohjelmiin ja maankayttosuunnitelmiin. Tydn pohjaksi kerattiin laaja tietoai-
neisto ja tydhon osallistettiin mukaan niin asukkaita kuin asiantuntijoitakin. Hankkeessa
kehitettya palveluiden arvioinnin tytkalua voi hyddyntaa suunnittelussa yleisemminkin.

Porvookorttelin liikenteellisesti syrjdinen ja makinen sijainti on haaste palveluiden kannat-
tavalle tuottamiselle. Tydpaikkojen lisadntyminen rakentamisen myéta ja lilkkenneyhteyk-
sien paraneminen voisi lisdta palveluiden kysyntaa alueella.

Alue ei ole talla hetkelld kaupungin keskeinen kehittamiskohde, eika se ole varannut re-
sursseja suunnitelmien eteenpdin viemiseen, joten kehittaminen ei talla hetkelld etene.
Hankkeen tuloksia kuitenkin pyritadan hyodyntamaan kaavoituksessa ja kaupungin asumi-
sen ohjelman laadinnassa.

4.2.2 Tampere

Tampere on vakiluvultaan nopeasti kasvava ja yhdyskuntarakenteeltaan tiivistyva kau-
punki. Tampereen 235 239 asukkaasta 19 % on yli 64-vuotiaita. Vuonna 2040 asukkaista
65 vuotta tdyttaneitd ennustetaan olevan 24 %. (Tilastokeskus 2019). lkaystavallisyys
Tampereella tarkoittaa kaikenikaisten asukkaiden huomioimista suunnittelussa ja paa-
toksenteossa eri sektoreilla. Mika on hyvaa ikaantyneille, on sitd myos muille. Ikdystaval-
lisyyden huomioon ottamista tukevat kaupungin jasenyydet eri verkostoissa, ikdystaval-
lisyyteen kuuluvien teemojen ndkyvyys strategioissa ja ohjelmissa seka idkkaiden asioita
kasittelevat toimielimet.

Tampere on mukana WHO:n Ikdystavallisten kaupunkien ja yhteisojen verkostossa (2012)
ja EU:n aktiivista ikadntymista edistdvassa Covenant on Demographic Change -verkostossa
(2015). Ikdystavallinen Tampere -toimenpideohjelmassa (2018-) tavoitteet kohdistuvat ul-
kotilojen ja rakennusten esteettomyyteen ja ulkona lilkkkumisen mahdollisuuksiin, joukko-
liikenteeseen, asumiseen, vapaaehtois- ja harrastustoimintaan, syrjaytymisen ehkaisemi-
seen ja yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen, tiedonvalitykseen seka terveyden ja toiminta-
kyvyn yllapitoon.

Esteettomyys on osa Tampereen kaupunkistrategiaa 2030, pormestariohjelmaa ja yhden-
vertaisuussuunnitelmaa. Esteettomyysohjelmaa toteutettiin vuosina 2009-2016. Ohjel-
man tavoitteita olivat muun muassa esteeton asuntotuotanto, esteeton, turvallinen, ter-
veellinen ja saavutettava ymparisto ja palvelut seka esteeton joukkoliikenne. Vammais- ja
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esteettdmyysasiamies koordinoi esteettomyyden edistamistd, vammaisneuvoston esteet-
tomyystyoryhma teki esteettomyyskartoituksia ja arvioi julkisten kohteiden suunnitelmia.
Lisaksi jarjestettiin koulutus- ja neuvontatapahtumia esteettémyydesta. (Kaukola 2017.)

Tampereen kaupungin TampereSenior-ohjelma (2012-2020) kokoaa yhteen kdynnissa ole-
vat ikadntyneita koskettavat tutkimus- ja kehittdmishankkeet seka levittaa ja jalkauttaa nii-
den parhaita kdytantoja. Ohjelman tavoitteena on kehittda palveluja ja palvelurakenteita
tukemaan ikdihmisten hyvinvointia, terveytta ja toimintakykya. Lisaksi ohjelma on mukana
kehittdmassa senioreille uudenlaisia asumisymparistdja ja -malleja ja rohkaisee asukkaita
osallistumaan paatoksentekoon. lkddntyneita asukkaita osallistetaan toimintaan asukasta-
paamisten, tyopajojen ja kyselyiden avulla. Asukkaiden lisaksi ohjelmaan osallistuu edus-
tajia eri aloilta, kuten tutkimuksesta, koulutuksesta, yrityksista ja jarjestoista.

Vanhusneuvosto on toiminut Tampereella vuodesta 1988, aluksi elakeldisneuvoston ni-
melld. Vanhusneuvosto osallistuu kaikkeen ikdihmisia koskevaan paatdksentekoon ja arvi-
ointiin. Vanhusneuvoston yhtena tavoitteena on lisdata asumisen yhteisollisyytta ja edistaa
liilkkumisen mahdollisuuksia. Jotta asuinymparist® vastaisi mahdollisimman hyvina idkkai-
den asukkaiden arkea, vammais- ja esteettdmyysasiamies sekd vammais- ja vanhusneu-
vostot tarkastavat rakennussuunnitelmat ja niiden toteutuksen paikan paalla. Tyossdan
vanhusneuvosto kdyttaa WHO:n ikdystavallisen kaupungin viitekehysta.

Yhdyskuntasuunnitellussa voidaan tehda paljon ikaihmisten toimintakyvyn yllapitami-
seksi. Kaavoituksessa ikdystavallisyys ilmenee lahinna kaveltavyyden edistamisena. Tar-
keda on suunnitella ymparisto, joka saa ihmiset menemaan ulos ja lilkkkumaan: esteeton,
visuaalisesti mielenkiintoinen ja vihred ymparisto, jossa on lahipalveluja. Autoliikenteen
keskeisyys nakyy kuitenkin monin tavoin, esimerkiksi pysakoéinnin ensisijaisuutena suh-
teessa piha-alueisiin. Reittien kunnossapito talvella on kaveltavyydelle tarkeda. Pullonkau-
laksi voi nousta kunnossapitoon kaytettavissa olevien resurssien riittavyys, koska tarve voi
eri vuosina vaihdella suuresti, mutta varattu budjetti ei jousta riittavasti.

Tampereelle rakennetaan raitiotietd, joka valmistuu vuonna 2021. Raitiotie on ikdystavalli-
nen lilkkennemuoto: se on pysyva ja reitti on helppo hahmottaa, pysakit ja vaunut ovat es-
teettomia. lkddntyneiden asuntoja pyritaankin kaavoittamaan lahelle pysakkeja ja kevyen
liikenteen reitit pysékeille rakennetaan esteettomiksi.

Toimenpiteet

Kaupungin suunnitelmassa ikddntyneen vaeston tukemiseksi on tavoitteeksi asetettu eri-
laisten asumismuotojen kehittaminen ja asumisratkaisujen sijoittaminen lahelle alueellisia
palvelukeskuksia. Monisukupolvista asumista pyritadn edistamaan rakentamalla palvelu-
kortteleita. Palveluiden kilpailutukseen lisattiin eteldiselld ja kaakkoisella palvelualueella
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vuonna 2019 tavoite asiakaslahtodisen ja ikdystavallisen palvelukorttelikonseptin luomi-
sesta. Vuonna 2020 kdynnistyvaan hankintaan liittyy kaupungin kanssa tehtava kehitta-
mistyd, jonka tavoitteena on mahdollistaa asukkaiden elinkaariasuminen esteettoman
[ahiympariston ja sujuvien lahipalveluiden avulla.

Esteettdomyysohjelmassa (2009-2016) kavelemisen esteettomyytta ja turvallisuutta edis-
tettiin paivittamalla suojateiden tyyppipiirustukset. Esteettdmyydeltdan erikoistason
suojateita rakennetaan keskusta-alueille ja ikdantyneiden ja vammaisten kayttamiin ym-
paristoihin seka raideliikenteen laitureille johtaville suojateille. Katujen peruskorjausten
yhteydessa reunakivid lasketaan, jotta ne eivat haittaa pyoratuolin ja rollaattorin kayttdjia.
Julkinen liikkenne toteutetaan esteettomalla kalustolla ja raideliikenteen laiturialueet suun-
nitellaan tayttamaan esteettdmyyden erikoistason vaatimukset. (Kaukola 2017.)

Ikaystavallinen Tampere -toimenpideohjelmassa tavoitteena on kehittaa lahipuistoista
eri-ikdisille soveltuvia puistokuntosaleja kuntoilulaitteita lisdamalla ja jarjestamalla liikun-
taan liittyvaa ohjausta. Palveluiden ikdystavallisyytta parannetaan rakentamalla esteet-
tomia asiointireitteja palvelukeskittymiin. Esteettémat viheralueet ja uimaranta ovat osa
ikaystavallisia palveluja.

Vuonna 2018 asettettu poikkihallinnollinen erityisryhmien asumisen tyéryhma soveltaa
ikddntyneiden asumisen hyvia malleja paikallisiin tarpeisiin, koordinoi asumisen ja ra-
kentamisen kokonaisuutta kaupungin maa- ja asuntopoliittisten linjausten mukaisesti ja
vastaa yhteistyon toteutumisesta kaupungin eri toimijoiden ja yhteistydkumppaneiden
kanssa. (Erityisryhmien asumisen tyéryhma 2018.)

Kotitori on ikdihmisen arjen avuksi luotu monipuolinen palvelukokonaisuus, jossa kaupun-
gin, yksityisten ja jarjestojen tuottamia ikdihmisten kotona asumista tukevia palveluja ja
laitteita sekd neuvontaa on yhdessa paikassa helposti saatavilla. Kotitori muodostuu kes-
kustassa sijaitsevasta palvelupisteestd, puhelin- ja sahkdpostipalveluista, chatista ja inter-
netportaalista, eKotitorista. Kuusi alueellista Lahitoria eri kaupunginosissa tuovat Kotitorin
palvelut ldhelle asukkaita. Lahitoreilla voi osallistua my6s ryhmatoimintaan ja tapahtumiin
tai tulla tapaamaan tuttuja. Asiakkaista koostuvat Lahitorien toriraadit kehittavat palveluja
asukkaiden kokemusten perusteella. Lielahden, Hervannan ja Sampolan kirjastoissa toimii
lisaksi Tietotori, jossa voi kdyttda tietokoneita ja saada senioreille suunnattua opastusta nii-
den kayttoon maksutta. (Tampereen kaupunki 2019.)

Esteettomien asuin- ja palvelualueiden rakentaminen suunnataan alueille, joissa ikdanty-
neita asuu eniten. Tavoitteena on kehittda monimuotoisia, yhteisollisia ja yksilollisen ela-
mantavan vanhanakin mahdollistavia asumisratkaisuja muun asumisen joukkoon. Kehit-
tamiskohteita on ollut Hervannan ja Tesoman kaupunginosissa, jotka kuvataan tarkemmin
seuraavaksi.
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Kuva 6. Esteettomat kulkuvaylat kuuluvat ikdystavalliseen ymparistoon.

4.2.3 Hervanta

Hervannassa ikdaantyneiden maara kasvaa voimakkaasti lahivuosina, koska suuri osa sinne
rakentamisvaiheessa 1970- ja 1980-luvuilla muuttaneista on pysynyt alueella. Ikdystaval-
linen Hervannan palvelualue —kehittamishanke (2015-2017) kuului ympdristoministerion
Ikdantyneiden asumisen kehittamisohjelman (2013-2017) ja Tampereen kaupunkistrate-
gian toteutukseen. Kehittamishankkeessa pilotoitiin ja mallinnettiin ikdystavallista palve-
lualuetta. Hankkeen kuvaus perustuu padosin raporttiin Kohti ikaystavallisempaa Hervan-
taa (Moisio & Savolainen-Korjus 2018).

Tavoitteet

Tavoitteena hankkeessa oli asumisen ikdystavallisyyden edistdminen ja ikddntyneiden
asukkaiden toiminta- ja osallistumismahdollisuuksien vahvistaminen.

Toteuttajat ja prosessi

Kehittamistydssa olivat mukana Tampereen kaupungin hallinnonalojen lisdksi ikdanty-
neita asukkaita, jarjestoja ja yrityksia. Hanke toteutettiin ymparistoministerion, Tampereen
kaupungin, Tampereen Kotilinnasaation ja Tampereen Vanhuspalveluyhdistyksen rahoi-
tuksella.
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Hervannan kehittaminen on esimerkki erilaisista, toisiaan tukevista ikaystavallisyytta edis-
tavista toimenpiteista, joita asuinalueella voidaan toteuttaa vaiheittain. Kehittamishank-
keessa oli kaksi vaihetta: ikdystavallisen palvelualueen pilotointivaiheen suunnittelu (2015)
ja hankkeen toteutusvaihe (2016-2017).

Koska Tampereen kaupunki on tehnyt jo pitkadn tyota ikdihmisten asioiden edistamiseksi,
hankkeen suunnitteluvaiheessa kartoitettiin kaupungin strategisissa linjauksissa ja kehitta-
mistavoitteissa ilmenevat yhteydet ikdystavallisen asuinalueen yleisiin piirteisiin. Tilastojen
avulla selvitettiin alueen vaeston kehitysta ja palvelujen tarvetta tulevaisuudessa. Asiakir-
jatietoa taydennettiin kaupungin eri hallinnonalojen asiantuntijoiden, jarjestdjen edus-
tajien ja muiden toimijoiden haastatteluilla. Niista tunnistettiin sellaisia ikaystavallisyytta
edistdvia kaytdannon toimenpiteitd, jotka olivat linjassa kaupungin strategian ja asukkaiden
ilmaisemien kehittamistarpeiden kanssa.

Toteutusvaiheen sisdltéa suunniteltiin yhdessa alueen asukkaiden, yritysten ja kolmannen
sektorin edustajien kanssa asukastilaisuuksissa ja tyopajoissa. Eri tahoja myds haastateltiin
ja kyselyja tehtiin. Jarjestojen rooli asukasyhteistydssa oli keskeinen. Kaupungin vuorovai-
kutussuunnittelija kokosi aluetoimijaverkoston palveluiden kehittamiseen, jotta toimijat
tuntisivat toisensa ja toistensa toiminnan. Yhteisen tiedon ja ndkemysten tuottamisella ke-
hittamistarpeista ja -ratkaisuista tuettiin toimijoiden yhteisty6ta.

Toteutusvaiheen suunnitelmassa kuvattiin kaytannon kehittamistoimenpiteet, toteutuk-
seen osallistuvat tahot tehtdvineen ja resurssit, joista sovittiin toteutusvaiheen yhteis-
tyosopimuksessa. Kaupunki, asukkaat, jarjestot ja muut toimijat toteuttivat tehtavia osana
omaa toimintaansa, olemassa olevilla resursseillaan. Kaupungin panostus hankkeeseen oli
merkittava. Hankkeen kautta koordinoitiin tehtdvien toteutusta, jarjestettiin koulutusta ja
toteutettiin viestintaa. Kaikkiaan suunniteltiin 20 toimenpidekokonaisuutta, joista osa to-
teutettiin kehittamishankkeen aikana ja osa eteni pidemman aikavalin kehittamisohjelmiin.

Toimenpiteet

Hervannassa ikdystavallisyytta edistavat toimenpiteet jasentyvat kolmeen teemaan: 1) ika-
ystavallinen asuinymparisto, 2) ikaystavallinen asuminen ja 3) toiminta- ja osallistumis-
mahdollisuuksien parantaminen.

Ikdystdvdillinen asuinympdiristé. Ikaystavallisen asuinympariston kehittamisen toimenpiteita
olivat:

— esteettomyyden erikoistason kriteerien mukaisten kavely- ja
asiointireittien toteuttaminen
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— esteettomien ja ikddntyneille soveltuvien virkistysalueiden
toteuttaminen

— suunnittelijoiden ja paattdjien osaamisen vahvistaminen
esteettomista ratkaisuista

— iakkaiden palvelutarpeita vastaavan verkostomaisen
hyvinvointikeskus-lahitori-toimintamallin kdyttéonotto.

Esteettomyystydn pohjana oli kaupungin esteettdmyysasiamiehen alueella tekemat julkis-
ten asiointi- ja palvelupisteiden ja jalkakdytavien esteettomyyskartoitukset seka asukkailta
saatu palaute. Niiden perusteella tunnistettiin kohteet ikaantyneiden liikkumisen turvalli-
suuden ja palveluiden saavutettavuuden parantamiseksi. Tarve todettiin viidelle esteettt-
myyden erikoistason reitille. Esteettomien reittien kartoitus- ja toimenpidesuunnitelman
laadintaan sisaltyi my0s esteettomyyskavely ja kavelyreittien talvikunnossapidosta jarjes-
tettiin tydpaja.

Ulkona liikkumiselle ja itsendiselle asioinnille turvalliset kavelyreitit ja niiden varrella olevat
levéhdyspenkit ovat ensisijaisia. Hervannassa palvelut ovat lahellad asukkaita: yhdeksan
kymmenesta yli 75-vuotiaasta asukkaasta asuu alle 500 metrin etdisyydelld lahimmasta
ruokakaupasta. Koska palvelut sijaitsevat useammassa rakennuksessa, niita yhdistamaan
suunniteltiin 600 metrin asiointireitti, joka yhdistaa keskeiset hyvinvointi- ja paivittais-
palvelut. Esteettomyyden parantamiseksi lisattiin palveluihin ohjaavia opasteita, levah-
dyspenkkeja ja keskisaareke suojatielle. Esteettdmasta asiointireitista tehtiin esitekartta.
Esteeton asiointireitti ja viheralueiden seka kavelyreittien penkkien sijainti tulee nakyviin
kaupungin karttapalveluun. Asiointireitin toteuttaminen sovitettiin yhteen Hervantaan
rakennettavan raitiotien rakentamiseen. Valmistuttuaan raitiotie parantaa esteettéman
liikkumisen mahdollisuuksia Hervannasta kauemmas.

Asukastilaisuuksissa ja asukkaiden haastatteluissa nousi esille toive esteettomista ulkoilu-
ympadristoista ja lahiliikuntapaikoista. Toiveiden perusteella valituissa kehittamiskohteissa

tehtiin kavelykatselmus, mihin perustuen on tehty kohteiden korjauksia ja sisallytetty ke-

hittamistoimia tuleviin ohjelmiin ja budjetointeihin. Katselmukseen osallistui viheralueista
vastaavien henkildiden lisaksi myds fysioterapeutti.

Suunnittelijoiden ja paattdjien tietoisuutta idkkdiden kotona asumista tukevista esteetto-
mista ratkaisuista vahvistettiin perustamalla monialaisia verkostoja ja tyéryhmia, pitamalla
katselmuksia, kouluttamalla ja jakamalla neuvonta-aineistoa seka jarjestamalla tapahtu-
mia yhteistydssa eri toimijoiden kanssa.

Hyvinvointikeskus-lahitori-toimintamallia kehitettiin alue- ja asukastiedon pohjalta. Toi-

mintamallilla vahvistetaan palveluiden tuottajien yhteistyota ja asukkaiden aktiivista osal-
lisuutta hyvinvoinnin edistamiseen. Lahitoripalveluilla, joihin sisdltyy palveluneuvonnan
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lisaksi myds tapahtumia, ravintolapalveluja seka erilaisia harrastusmahdollisuuksia ja mak-
suttomia tiloja asukkaiden toiminnalle, pyritaan yllapitamaan iakkdiden asukkaiden saan-
nollista fyysistd aktiivisuutta ja kotia laajempaa elinpiiria. Palveluneuvonnan tueksi julkais-
tiin ikdantyneille suunnattu opas Asuminen Tampereella - tietoa ikdihmisille (Tampereen
kaupunki).

Ikdystdvdillinen asuminen. Asukkaiden asumistoiveita kartoitettiin hankkeen valmisteluvai-
heessa. Niiden perusteella toimenpiteet kohdistuivat:

— monisukupolvisen yhteisollisyyden ja yhdessa tekemisen
mahdollisuuksiin
— pihojen ja rakennusten, erityisesti sisddnkdyntien esteettdmyyteen.

Yhteisollisyytta vahvistavat tilalliset ja toiminnalliset toiveet sisallytettiin vuonna 2017
toteutettuun Hervannan pohjoisakselin kortteleiden ideakilpailuun. Kilpailulla haettiin
suuntaviivoja asemakaavoitukselle ja mahdollisia yhteenliittymia toteuttamaan kortteleita
kumppanuuskaavoituksella kaupungin kanssa. Tavoitteena oli, ettd I0ydetaan ratkaisuja,
joissa palveluja integroidaan asumiseen. Palvelut ovat saatavissa joko kortteleiden yhteis-
tiloissa tai muutoin helposti sujuvien ja turvallisten kulkuyhteyksien kautta.

Tavoitteena on rakentaa myds ikdantyneille soveltuvia esteettémia vuokra-asuntoja palve-
luiden lahelle. Keinupuiston palvelukeskuksen laajennuksessa rakennetaan uusia ryhma-
koteja ja keskuksen vanhoja tiloja korjataan paivatoiminnan kdyttoon. Lisaksi rakennetaan
monipuolinen palvelukortteli, jossa on myds idkkaille suunnattuja vuokra-asuntoja. Tay-
dennysrakentamisen edellyttama asemakaavan muutos, jolla pysakdintialue muutetaan
liiketiloiksi ja sosiaalitoimen kaytt66n, on hyvdksytty ja hankkeen suunnittelu etenee kau-
pungin ja hankkeen kehittajayhteenliittyman toimesta.

Tiedon tuottaminen ja jakaminen asuntojen esteettémyydesta ja korjausmahdollisuuk-
sista ikdantyneille asukkaille ja heidan laheisilleen seka kotihoidon, lahitorien ja palvelu-
keskusten tyontekijoille auttoi I6ytamaan ja toteuttamaan asumista helpottavia ratkai-
suja. Hankkeessa julkaistiin ikaihmisille ja hyvinvointipalveluiden tydntekijoille suunnatut
esteettomyyskortit (Ikdystavallinen Hervanta-hanke 2016) ja jarjestettiin esteettomyys-
koulutuksia. Kotihoidon asiakkaiden kodeissa kokeiltiin eri ammattiryhmien toteuttamaa
esteettdmyys- ja turvallisuuskartoitusta tarkastuslistan avulla ja havaittujen parannustar-
peiden kirjaamista asiakastietoihin. lkddntyvien asumista tukevista toimenpiteista tiedot-
taminen on kirjattu Tampereen asunto- ja maapolitiikan linjauksiin vuosille 2018-2021.

Tilojen puute rajoittaa usein jarjestdjen toimintaa. Yhdistysten ja yhteisdjen on mahdol-

lista saada Keinupuiston palvelukeskuksen ja paivakeskuksen tiloja maksutta kdytt6onsa
silloin, kun ne jarjestavat kaikille avoimia ja maksuttomia tilaisuuksia. Maksuttomuus on
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lisannyt tilojen kayttda ja kulunvalvonta seka ovien aukaisu on hoitunut vapaaehtoisten
voimin. Jarjestdjen mahdollisuuksia osallistua hyvinvointineuvonnan toteuttamiseen pa-
rannettiin tarjoamalla kaupungin tiloja ja kalusteita toimintaan ja tapahtumien jarjestami-
seen terveysasemalla.

Toiminta- ja osallistumismahdollisuuksien parantaminen. Toimenpiteitd, jotka edistavat
asukkaiden osallisuutta ovat:

— osallistuminen on liitetty alueellisten hyvinvointikeskusten ja
lahitorien toimintaan

— ikaystavallista palvelualuetta kehitetaan jarjestamalla asukas-
tilaisuuksia, suunnittelutydpajoja ja kavelykierroksia asukkaiden
nakemysten kartoittamiseksi ja valmisteilla olevien suunnitelmien
esittelemiseksi

— asukkaita, kaupunkia, jarjestoja, yrityksia ja muita toimijoita
yhdistamaan perustettiin alueverkosto, jonka toimintaa ohjaa
kaupungin aluekoordinaattori.

Alueverkosto mahdollistaa asukkaille kasvokkaisen tiedonhankinnan ja osallistumisen
omalla asuinalueella, minka merkitys korostuu kaupungin palveluiden digitalisoituessa
nopeasti. Asukkaat ja toimijat kokoontuvat saanndllisesti yhteisiin suunnittelutilaisuuksiin.

Kehittamisen arviointi

Tampereen kaupunki oli kehittamishankkeen keskeinen toimija omilla resursseillaan, mika
edisti kehittamistyon nivoutumista kiintedsti osaksi kaupungin ikdantyneiden asukkaiden
asumiselle ja palveluille asettamia tavoitteita ja toimenpiteitd. Kaupunki myos soveltaa
hankkeessa saatuja tuloksia muilla alueillaan. Hanke tuki palveluiden ja asuinympariston
tarkastelua kokonaisuutena, mika edisti eri sektoreiden yhteisty6ta ja toiminnan yhteenso-
vittamista WHO:n ikaystavallisyyden teema-alueiden mukaisesti. Hankkeen myota paatok-
sentekijat tunnistivat paremmin idkkdiden asukkaiden hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita.
Hankkeessa suunnitellut toimenpiteet havainnollistivat sita, miten ikdantyneiden maaran
kasvaminen kdytannossa vaikuttaa asumiseen ja palveluiden kayttoon.

Ikdystavallisen Hervannan kehittdmisen kokonaisuus jakautui eri teemoihin, joissa oli
useita toisiaan taydentavia toimenpiteitd. Toimenpiteiden sisaltod ja vastuutoimijat olivat
selkedsti maariteltyja. Toimenpiteissa oli sekd nopeasti, pienin resurssein toteutettavia etta
pidemman aikavalin, laajoja kokonaisuuksia, jolloin myd&s lyhyelld aikavalilla saatiin naky-
vid tuloksia. Toimijat tekivat kehittamistyota padosin osana omaa toimintaa, omilla resurs-
seillaan, jolloin saatiin kokemuksia eri keinoista edistaa ikdystavallisyytta olemassa olevissa
rakenteissa. Toisaalta tall6in myds toimijoiden muut tehtavat vaikuttivat toteutukseen.
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Osa aiemmin aloitetuista toimenpiteista sai hankkeen myo6ta vahvistusta, mutta ikdystaval-
lisyyden kehittamistyo laajentui myds uusille alueille. Hankkeen toimenpiteet suunnitel-
tiin ja toteutettiin monialaisissa yhteistyoverkostoissa, joissa luotiin uusia yhteistyotapoja
toimijoiden valille. Vaarana kuitenkin on, etta rakenteet, joihin yhteistyd perustuu, voivat
havita organisaatiouudistuksissa. Myos henkilévaihdokset voivat heikentda yhteistyon
mahdollisuuksia, jos ikdystavallisyyden sisdlto ja sen edistaminen eivat selkeasti sisdlly toi-
menkuvaan. Eri toimijoiden yhteistyd vaatii onnistuakseen koordinointia, jota hanke tar-
josi. Hankkeen jalkeen alueen toimijoiden yhteisty6ta on koordinoitu alueverkostossa.

Tampereella osallisuutta edistavat toimintamallit ovat vakiintuneet kaupunkisuunnitte-
lun tyétapoihin, mutta hankkeessa ikdaantyneiden asukkaiden tarpeet tulivat paremmin
eri toimijoiden tietoon ja asukkaiden mahdollisuudet vaikuttaa asuinymparistonsa ke-
hittamiseen lisaantyivat. Tiedon jakaminen ja materiaalin tuottaminen ikdystavallisista
ratkaisuista, etenkin esteettomyydesta, niille henkilGille, jotka tapaavat iakkaita asukkaita
heidan kodeissaan tai palvelupisteissa, oli hyodyllistd, koska siten tieto tavoitti ikdihmiset.
Asukkaiden tavoittamisessa ja aktivoinnissa jarjestojen rooli oli keskeinen.

Alueellinen hyvinvointikeskuksiin ja lahitoreihin perustuva palvelumalli on tukenut vah-
vasti ikaystavallisyyden kehittamista. Asukkaiden osallistaminen heitd lahelld olevien pal-
veluiden kehittamiseen lahitoreilla ja hyvinvointikeskuksissa ja osallistumisen sisaltyminen
tarjottaviin palveluihin tuo vaikuttamismahdollisuudet helposti saavutettavaksi.

Esteettomyys, liilkkumisen turvallisuus ja vuorovaikutusta tukeva yhteiséllisyys ovat edelly-
tyksid ikdantyneiden asukkaiden toiminnalle ja osallistumiselle. Ndiden tekijéiden tuomi-
nen arviointikriteereiksi Hervannan pohjoisakselin uudisrakentamiseen liittyvaan idea-
kilpailuun edisti iakkdiden asukkaiden tarpeiden huomioon ottamista suunnittelussa ja
tulevaisuuden rakennuksissa.

4.2.4 Tesoma

Tesomalla ikdystavallisen asumisen kehittdmiskohteista on toteutettu elinkaarikortteli ja
suunnitteilla on Kardjatorman yhteisokyla. Tesoman elinkaarikorttelissa on omistusasunto-
jen lisdksi asumisoikeus- ja vuokra-asuntoja. Lisaksi kokonaisuuteen tulee kuulumaan pal-
velutalo. Elinkaarikorttelin pihatalossa ja asuinrakennuksissa sijaitsevat yhteistilat tulevat
kaikkien asukkaiden kayttoon tai vuokrattaviksi. Tilojen kadyttda ja toiminnan organisointia
varten perustetaan asukkaista ja omistajista koostuva hoitokunta. Asukkaat voivat varata
tiloja ja viestittaa asioista toisilleen digitaalisen palvelualustan kautta. (Avainyhtiot 2019.)

Karajatérman monisukupolvisessa yhteisokyldssa kehitetaan elinkaariasumisen ratkai-

suja, joissa muistisairaus ei rajoita fyysista aktiivisuutta ja arjen toimintaa. Yhteisokyla
muodostuu Kotipirtin palvelutalon yhteyteen rakennettavasta palvelukorttelista, jossa on
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vuokra-asuntoja seka kylatalo ravintoloineen ja harrastetiloineen. Yhteisokyldn ideana on,
ettd sosiaaliset kontaktit vahvistavat asukkaiden osallisuutta ja vahentavat yksindisyytta.

Karajatorman suunnittelu

Yhteisokylan suunnittelu sai alkunsa Kotipirtti ry:n aloitteesta rakentaa palvelutalon yhtey-
teen lisda muistisairaiden asuntoja. Idea muistisairaiden uudenlaisesta yhteiséasumisesta
jalostui Karajatorman monisukupolvinen yhteisokyla arkkitehtuurikilpailussa. Siina tavoit-
teena oli 16ytaa ratkaisuja, joissa ikddntyneet asukkaat voivat asua turvallisesti ja viettaa
aktiivista elamaa, vaikka heilla olisi muistisairaus. Kilpailun voittajiksi valittiin kaksi ehdo-
tusta, joiden perusteella Iahdettiin tydstamaan alueelle asemakaavan muutosehdotusta.
Rakennushankkeen suunnittelussa ovat mukana Kotipirtti ry:n lisdksi Asumisen rahoitus-
ja kehittamiskeskus ARA, Tampereen kaupunki ja Tampereen vuokratalosaatio.

Palvelukorttelin vuokra-asunnot suunnitellaan eri elamanvaiheissa oleville asukkaille,
joiden toivotaan edustavan erilaisia taustoja ja perhemuotoja. Osa asunnoista varataan
muistisairaille. Yhteisokylan suunnittelua tukemaan palvelutaloa yllapitdva Kotipirtti ry
kaynnisti 2018 kolmivuotisen hankkeen, jonka yhtena tavoitteena on kehittaa yhteisollista
asumiskulttuuria seka palvelukorttelin ja kylatalon toimintaa alueen nykyisten ja tulevien
asukkaiden seka asiantuntijoiden kanssa.

Jo se, etta asunnoista suunnitellaan muistisairaille sopivia, on herattanyt huolta kielteisista
mielikuvista. Hankkeessa pyritaankin kehittamaan valmiuksia vuorovaikutukseen ja muis-
tisairaiden asukkaiden kohtaamiseen. Suunnitteilla on seminaari, jossa muistisairaat itse
kertovat, mita he asumiseltaan toivovat.

Hankkeessa on tutustuttu hyviin asumisratkaisuihin, tehty yhteistyota oppilaitosten
kanssa ja pidetty seka avoimia etta tietyille ryhmille suunnattuja tydpajoja. Tyopajoissa
keratadan asumiseen liittyvia toiveita ja ideoidaan ratkaisuja. TyOpajoja vetavat hankkeen
tyontekijat, ja he valittavat tulokset eteenpdin suunnitteluun. Lisaksi on perustettu Hyvan
asumisen raati, joka koostuu yhteisollisestd asumisesta kiinnostuneista idkkaista ihmisista.

Suunnittelussa otetaan huomioon erilaisten asukasryhmien tarpeita ja erityisesti muistisai-
raiden asukkaiden toimintakyvyn tukeminen. Keskeisia tekijoitd ovat ympariston esteet-
tomyys, esteettisyys, viihtyisyys ja turvallisuus. Toiminnan kautta saatavilla onnistumisen
kokemuksilla ja ympadriston kauneudella on suuri vaikutus muistisairaiden eldamanlaatuun.
Kun asuinympdristo on asukkaiden arkea tukeva, voimavaroja jaa paremmin vuorovaiku-
tukseen toisten kanssa ja eldmdsta nauttimiseen. Sosiaalisuuden lisaksi vuorovaikutus on
tarkedaa asukkaiden turvallisuuden kokemukselle.
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Liikkuminen alueella on helppoa, koska rakennukset ovat pienia ja kavelyreitteja runsaasti.
Kylamainen korttelirakenne yhteisine piha-alueineen tukee yhteisollisyyden syntya. Sijoitta-
malla palvelut rakennusten ikkunallisiin pohjakerroksiin ja tilallisella vaihtelulla kdvelyreiteista
suunnitellaan mielenkiintoisia ja ulkoilemaan houkuttelevia. Palvelut tulevat padasiassa sijait-
semaan noin kilometrin paassa Tesoman keskustassa, jonne johtavia kevyen lilkenteen yhte-
yksia kehitetdan. Turvallisuuden parantamiseksi pyoraily erotetaan jalankulusta.

Muistisairaiden asukkaiden liikkumista rajoitetaan usein vaeltelun ja eksymisen estami-
seksi, vaikka heidan liikuntakykynsa olisi hyva. Yhteisokyldssa muistisairaille asukkaille
pyritaan luomaan turvalliset liilkkumisen olosuhteet niin, ettei ymparistoa tarvitse rajata.
Apuna kaytetaan teknologisia ratkaisuja, joilla ymparistoon rajataan turvallinen liikku-
ma-alue ja kdyttoon tulee myos halyttavia paikantamia. Kaatumisriskien minimoimisella,
ohjaavilla véreilld ja opasteilla pyritddn parantamaan liilkkumisen turvallisuutta.

Piha-alueet korostuvat ikaystavallisessa asumisessa. Niiden tulisi olla viihtyisid, monimuo-
toisia, esteettisia ja ympari vuoden kaytettavissa. Asukkaiden keskindisen vuorovaikutuk-
sen lisdksi yhteys luontoon ja kestavat elintavat koetaan merkitykselliseksi. Luonto liittyy
esteettisyyteen ja viihtyisyys syntyy hyvalla vihersuunnittelulla. Pihalla kosketus kasveihin
ja eldimiin tulisi olla mahdollista my&s apuvalineiden kanssa liikkuville asukkaille.

Yhteisollisyyden kannalta piha-alueet ovat tarkeita asukkaiden kohtaamisen ja yhdessa
tekemisen paikkoja. Yhdessa oleilu kahvitellen ja grillaillen, pelit, leikkipaikat ja kuntoiluva-
lineet, puutarhanhoito seka pienet pihatyot ovat tydpajoissa toivottuja aiheita. Erityisesti
lapsille ja iakkaille asukkaille tulisi olla monipuolisia oleskelu- ja toimintamahdollisuuksia
turvallisesti saavutettavissa kodin valittdémassa laheisyydessa. Toiminnallinen ja viihtyisa
ympadristo ja muiden ihmisten ndkeminen virkistdd muistisairaita asukkaita ja yllapitaa hei-
dan toimintakykydan. Palvelukorttelissa sairauden loppuvaiheessa on mahdollista siirtya
samassa pihapiirissa sijaitsevaan palvelutaloon, jolloin yhteys tuttuun ymparistéon sailyy.

Karajatorman suunnittelun arviointi

Muistisairaiden asuminen yhdessa muiden kanssa samassa rakennuksessa, tavallisissa
asunnoissa, on uudenlainen asumismuoto eika toiminnassa olevia malleja sen kehitta-
miseen ole. Lahimmaksi tulevat muistikyldyhteisot, joissa muistisairaat asuvat keskendén
rajatuilla alueilla tai tavallisiin kerrostaloihin sijoitetut ryhmakodit, joissa liilkkumista on ra-
joitettu eika asukkailla juuri ole yhteyksia ulkopuolelle. Yhteisokyldssa ajatuksena on, etta
yhteis6stda muodostuisi muistisairaat asukkaat hyvaksyva. Tarkoituksena on, etta yhteisolli-
syys yhdessa asuinympariston kanssa tukisi muistisairaiden asukkaiden toimintaa niin, etta
turvallisuuden vuoksi lilkkkumisen ja toiminnan rajoitteita tarvittaisiin mahdollisimman
vdhan tai ei ollenkaan.
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Muistisairaiden asuminen tavanomaisissa asunnoissa ryhmakotien sijaan lisdisi asunto-
jen joustavaa kayttod, koska silloin ne soveltuisivat kaikkien asunnoiksi. Niissa voisi jatkaa
asumista, vaikka asukkaalle ilmaantuisi fyysisen tai kognitiivisen toimintakyvyn rajoitteita.
Tarvittaessa ympadrivuorokautisia hoivapalveluja olisi saatavilla samassa pihapiirissa.

Piha-alueen ja reittien yhtendisyys ja helppo hahmotettavuus ovat liikkumisen helppou-

delle olennaisia. Koska eri kortteleissa pihat tulevat rakentumaan eri aikoihin, eri rakenta-
jien toimesta, tarvitaan taho koordinoimaan kokonaisuutta ja pitamaan huolta reittien ja
niihin liittyvien merkint6jen yhtendisyydesta.

Alueen suunnittelun aikataulu on viivastynyt eika rakentamisen aloittamisajankohdasta
ole varmuutta. Alueella on asemakaava, joka odottaa lopullista hyvaksyntda. Kun sopi-
mukset rakentajista ja palveluntuottajista on tehty, voidaan tehda tonttijako. Haasteena
on saada rakentamissuunnitelmat riittavan kustannustehokkaiksi ja rahoitus varmistet-
tua. Yhteisokylan ideana on, ettd siihen tulevia yhteisia tiloja kdyttaisivat useat toimijat,
jotka osallistuisivat myos tilojen rakentamis- ja yllapitokustannuksiin. Koska talla hetkella
ei vield tiedeta kaikkien ldhikortteleiden rakentajia, niin kustannuksia yhteistiloista ei voida
jyvittad. Rakentamishankkeen keskeinen toimija Kotipirtti ry ei yksindan pysty yhteistilojen
rakentamista rahoittamaan.

Yhteisokylan kehittamishankkeessa tarkoituksena oli suunnitella asuinymparistoa yhdessa
tulevien asukkaiden ja palveluntuottajien kanssa. Rakentamisen aloittamisen viivasty-
minen haastaa suunnitteluun osallistuvien tahojen sitoutuneisuutta. Hankkeen idkkaista
henkildista koostuvan asumisen raadin mukaan enintdan kahden vuoden prosessi olisi
sopiva. Pidemmalla aikavalilla muutosten ennakointi toimintakyvyssa tai elamantilanteissa
vaikeutuu liiaksi. Suunnitteluvaiheen aikana on tapahtunut myos useita henkil6- ja organi-
saatiomuutoksia, mika on vaikeuttanut tiedonkulkua.

Alueella ennestdan sijaitsevan Tampereen Vuokratalosadation asukkaiden keskuudessa
yhteisollisyytta on kehitetty aiemmin onnistuneesti. Heiddan mukaan saamisensa kylata-
lon ymparille syntyvan yhteison kehittamiseen niin, etta se vahvistuu ja laajenee hyvaksy-
maan myos alueella entista vapaammin liikkuvat muistisairaat asukkaat, edellyttaa avointa
yhteistyota eri osapuolten valilla.

4.2.5 Helsinki

Helsinki toteuttaa Stadin ikdohjelmaa ikdantyneen vaeston tukemiseksi. lkiohjelma on osa
kaupungin hyvinvointisuunnitelmaa 2019-2021. Ikdohjelmaan on kirjattu 33 toimenpi-
dettd, jotka jakautuvat kuuteen tavoitteeseen.
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Tavoitteita ovat:

— ikdantyneen vaeston hyvinvoinnin ja toimintakyvyn vahvistaminen

— tiedon saannin ja digitaitojen vahvistaminen

— aktiivisen osallistumisen ja vaikuttamisen tukeminen

— asumisolojen ja kotona asumisen kehittdminen seka hyvan arjen ja
lahiymparistodssa lilkkkumisen mahdollisuuksien turvaaminen

— palveluiden laadun ja tarpeenmukaisuuden parantaminen

— kaupungin toiminnan ja palveluiden muistiystavallisyyden
kehittaminen.

Asumisolojen ja lahiymparistossa liilkkumisen kehittdmistoimenpiteisiin kuuluu esteetto-
myyden turvaaminen asumisessa, liikkumisessa ja palveluiden kayt6ssa. Esteettomyyden
huomioimista korostetaan kaavoituksessa ja uusilla kaava-alueilla edellytetaan esteetto-
myyden erikoistasoa ikdihmisten palvelutalojen yhteydessa. Asuinalueiden ja joukkoliiken-
teen asemien ja pysakkien seka kaluston esteettomyytta parannetaan. Seniorikeskusten
(entisten monipuolisten palvelukeskusten) yhteyteen rakennetaan ikdantyville soveltuvia
vuokra- ja omistusasuntoja lahelle palveluja ja hyvia joukkoliikenneyhteyksia. Muistiysta-
vallisyytta edistetdaan ottamalla kaytt6on muistiystavallisen toiminnan kasikirja ja kehitta-
malla muistikylatoimintamallia.

Helsingissa korostuu muistisairaiden asukkaiden asuinymparistén parantaminen. Muisti-
ystavallisyyden kehittdmisen esimerkkeina kuvataan tarkemmin Vuosaarta ja Koskelan
seniorikeskuksen muistikylahanketta.

4.2.6 Vuosaari

Vuosaari on luonnonldheinen ja monikulttuurinen vaestoltaan kasvava ja ikaantyva kau-
punginosa, jossa on ldhes 40 000 asukasta. Muistiystavallinen Vuosaari -hanke kdynnistyi
tarpeesta parantaa ikaantyneiden ja muistisairaiden palveluja alueella.

Tavoitteet

Hankkeen tavoitteena on, ettd idkkaat asukkaat muistisairaudesta huolimatta pystyisivat
asumaan kotona ja ymparistd tukisi ulos [dhtemista ja rohkaisisi palveluiden kayttoon.

Toteuttajat ja prosessi

Hanke on lahtenyt liikkeelle Helsingin Alzheimer-yhdistyksen muistiluotsitoiminnan yhtey-
dessa Vuosaari-verkoston aloitteesta. Muistiystavallinen Vuosaari -tyéryhmdssa on mu-
kana edelld mainittujen lisaksi edustajia kaupungin kotihoidosta ja kirjastosta, Metropolia
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ammattikorkeakoulusta, eldkeldisjarjestoista, yksityisista palvelutaloista ja kotipalvelun-
tuottajista, seurakunnasta seka kaksi muistisairasta kokemusasiantuntijaa.

Tyoryhma kokoontuu muutaman kerran vuodessa Helsingin Alzheimer-yhdistyksen veta-
mand. Ryhmaan osallistuu 8-10 henkil63, eika toimintaan ole varattu erillista rahoitusta,
vaan se toimii osana muistiluotsitoimintaa.

Toimenpiteet

Hankkeen toimenpiteet jakautuvat kolmeen teemaan:

— parannetaan asenteita muistisairaita henkil6ita kohtaan lisaamalla
tietoa ja ymmarrysta muistisairauksista

— palveluiden tuottajia koulutetaan kohtaamaan muistisairaita asiak-
kaita, jotta heidan itsendinen asiointinsa onnistuisi

— kiinnitetddn huomio fyysisen ympdriston hahmotettavuuteen ja
esteettdmyyteen erityisesti terveyspalveluissa ja kauppakeskuksessa
seka pyritddan saamaan taloyhtiot ja isannoitsijat mukaan
kehittamistyohon.

Kouluttamalla muistikummeja on lisatty alueen asukkaiden tietoa muistisairauksista. Koh-
datessaan muistisairaan henkilon muistikummi osaa tarvittaessa toimia tukena ja neuvoa
eksynytta muistisairasta. Tunnin mittaisia muistikummikoulutuksia on pidetty kouluissa ja
elakeldisten ryhmissa.

Kauppakeskus Columbuksessa tullaan aloittamaan yrittdjien ja heidan henkilokuntansa
koulutukset muistisairaiden asiakkaiden kohtaamiseen. Koulutusta on raataloity yhdessa
muistisairaiden henkildiden kanssa.

Liikkumaan kannustavasta Muistiraitista tehtiin ehdotus kaupungin osallistavan budje-
toinnin OmaStadi-aanestykseen, mutta suunnitelma ei edennyt toteutettavaksi. Muistirai-
tin tavoitteena on tukea muistisairaiden asukkaiden yhteis66n kuulumista, lisata uskal-
lusta lahtea ulos ja mahdollisuuksia kohdata toisia.

Ideana muistiraitissa on, etta se soveltuu kaikille vuosaarelaisille. Suunnitelmaan kuuluu
2-3 erimittaista esteetdntd, varikoodein merkittya reittia levahdyspenkkeineen. Reittei-
hin yhdistetadn toiminnallisuutta ja elamyksia liikunnan, kulttuurin ja musiikin muodossa.
Nuoret osallistuisivat levahdyspenkkien maalaamiseen ja penkkien yhteyteen voisi liittaa
liilkuntaohjeita ja tietoja seka kuvia paikan historiasta ja taidetta. Reiteilld jarjestettdisiin
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kavelyja, joilla lauletaan osallistujille tuttuja ja mieluisia lauluja. Laulukavelyihin luodaan
malli yhteisty6ssa Metropolia ammattikorkeakoulun kanssa.

Muistiraitti alkaisi Vuosaaren metroasemalta. Reitit levdhdyspenkkeineen merkittaisiin ase-
malla sijaitsevaan isoon karttaan. Myds metroaseman muistiystavallisyytta parannettaisiin
selkeyttamallad opasteita. Muistiraitin suunnitteluun ja toteutukseen osallistuisi tyéryhman
lisaksi alueen asukkaita ja muistisairaita kokemusasiantuntijoita sekd kaupungin edustajia
kulttuurin ja vapaa-ajan, kaupunkiympariston seka sosiaali- ja terveysalan toimialaloilta.
Kaupunki johtaisi toteutusta ja yllapitaisi reittia.

Kun muistisairaat itse maarittelivat keskusteluryhmissa liilkkumista helpottavia ominai-
suuksia, esiin nousivat ympariston tasaisuus, rauhallisuus ja riittava tila liikkkumiseen.
Lahipalvelut pienissa yksikdissa ovat helposti saavutettavissa. Siisti ja vaihteleva, silmaa
miellyttava ymparistd, jossa on maamerkkeja tai mieleenpainuvia kohtia muistin tueksi,
edesauttaa liikkumista. Samoin penkit ja muut levdhdyspaikat saannéllisin vélein. Puistot
koetaan turvallisiksi liilkkumisymparistoiksi. Liikkumisen turvallisuuden suhteen polkupy6-
rat, sahkopotkulaudat ja skeittarit aiheuttavat huolta. Liukkaus pelottaa ja haittaa paivit-
taisten asioiden hoitoa.

Muistiystavallisella kulkureitilld katujen ylitykset ovat turvallisia, suojatiet hyvin merkit-
tyja ja kunnossapito toimii. Opasteet ovat silman korkeudella, ja niissa kdytetdan vahvoja
vareja seka nuolia osoittamaan suuntaa. Hyva opaste kertoo selkedsti mita opastetaan, on
riittdvan iso ja tarvittaessa heijastava tai valaistu. Kadunnimet on merkitty kookkailla kir-
jaimilla, kyltteja tiheasti ja valaistus kirkasta. Valo on tarkeaa seka ympariston hahmotetta-
vuudelle etta viihtyisyydelle.

Kehittamisen arviointi

Vuosaaren muistiystavallisyyden kehittdminen on vasta alussa, mutta tarve muihin kaupun-
ginosiin levitettavalle toimintamallille on jo tullut esiin. Suurin haaste kehittamistyolle on
resurssien puute. Kaytannossa kehittdmista vie eteenpain Helsingin Alzheimer-yhdistys, joka
tekee ty6ta osana muistiluotsitoimintaa. Varsinkin fyysisen ympariston kehittdminen edellyt-
taisi tiivista yhteistyota kaupungin eri toimialojen kanssa ja siihen osoitettua rahoitusta.

Yhteisollisyytta vahvistavia muistikummikoulutuksia on pidetty jonkin verran, mutta kou-
lutuksia tulisi saada suunnattua laajemmin alueen asukkaille ja toimijoille.
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Kuva 7. Riksapyora vie luontoon.

4.2.7 Koskelan seniorikeskus

Helsingin kaupunki tarjoaa seniorikeskuksissa ikaantyneille asukkaille kotona asumista
tukevia palveluja, palveluasumista ja ymparivuorokautista hoivaa. Koskelan seniorikeskus
(entinen Koskelan monipuolinen palvelukeskus) sijaitsee puistomaisella vanhalla sairaa-
la-alueella, jolle tdydennysrakennetaan lahivuosina yli tuhat uutta asuntoa noin 3 000
asukkaalle. Rakennettavat asunnot ovat vuokra-, aso-, hitas- ja omistusasuntoja, joista osa
on suunnattu ikdihmisille ja kehitysvammaisille. Uudisrakentaminen painottuu alueen
reunoille, jolloin keskelle jadvat puistoalueet padosin sailyvat. Yksi vanhoista rakennuksista
kunnostetaan pdivakodiksi ja alueelle on tulossa tilat myds asukastalolle ja pdivittaistava-
rakaupalle. Nykyisin palvelukeskuksen kdytossa olevat suojellut rakennukset muutetaan
asunnoiksi ja seniorikeskukselle rakennetaan uudet tilat Kunnalliskodintien toisella puo-
lella sijaitsevalle tontille. Alueen julkiset liikenneyhteydet ovat hyvat.

Tavoitteet

Uuden seniorikeskuksen rakentamisen tavoitteena on asukkaiden itsemaaraamisoikeutta
ja toimijuutta tukeva seka vapaan ja turvallisen liikkkumisen mahdollistava tehostetun pal-
veluasumisen yksikkd muistisairaille henkiloille.
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Toteuttajat ja prosessi

Seniorikeskuksen rakennuttavat Helsingin kaupungin asunnot (Heka) ja Asuntotuotan-
totoimisto (ATT). Hankkeeseen saadaan ARAn erityisryhmien asumisen investointiavus-
tusta. Asemakaava on vahvistettu 2017, tontti luovutettu rakentajille ja uudisrakennuksen
esisuunnittelun kilpailutus kaynnistyi syksylla 2019. Varsinainen suunnittelu aloitettaneen
syksylld 2020 ja keskuksen arvioitu valmistumisaika on syksylla 2023. Koskelan monipuoli-
seen palvelukeskukseen palkataan rakentamisen ajaksi projektitydntekija, joka on mukana
kaikissa toteutuksen vaiheissa ja opastaa henkil6kuntaa tilojen kayttéonotossa.

Toimenpiteet

Seniorikeskusten toiminnassa muistiystavallisyys on keskeistd, koska tehostettua palve-
luasumista tarvitaan useimmiten muistisairauden vuoksi. Koskelan alueen asemakaavan
laadinnassa ja rakentamisen tarvekuvauksessa otettiin mallia hollantilaisesta muistikyla-
konseptista. Hankkeen suunnittelun edetessa malli on jalostunut neljan seitsemanpaik-
kaisen pienkodin toiminnalliseksi ryhmakodiksi, kvartetiksi. Pienkoti muodostuu asukkai-
den omista huoneista kylpyhuoneineen ja huoneita yhdistavasta keittio-olohuoneesta.
Ryhmakodin yhteisissa tiloissa sijaitsevat kodinhoitohuone, sauna, terassi, parveke tai
piha. Tavoitteena on, etta asunnot varustellaan niin, etta niissa voi asua myds muita kuin
muistisairaita asukkaita, esimerkiksi opiskelijoita. Rakennukseen tulee sosiaali- ja terveys-
palveluiden lisdksi tiloja myds ravintolapalveluille ja yrittdjille.

Muistikyldideologia perustuu ajatukseen itsemaarddamisoikeudesta ja mahdollisimman
vapaasta lilkkkumisesta. Ympariston esteettomyys, turvallisuus, viihtyisyys ja yhteisollisyys
ovat keskeisia. Muistikylan ominaisuuksiin kuuluvat pienet yksikét, joissa voi liikkua va-
paasti, mieluisten asioiden tekeminen, kuntoilu, luonnon kokeminen ja ulkona oleminen
seka lahipalveluiden saatavuus. Muistikyldan elementteja voidaan soveltaa kaikkiin toimin-
taymparistoihin.

Teknologiaa kaytetadn lilkkkumisen turvaamiseksi, mutta talla hetkelld saatavien ratkai-
sujen kaytettavyys ei ole paras mahdollinen. Paikantavat laitteet ovat isoja ja raskaita ja
niiden akku kuluu nopeasti. Muistisairas asukas ei valttamatta pysty itse huolehtimaan lait-
teen lataamisesta.

Seniorikeskusten rakentamiseen liittyvat kilpailutukset perustuvat laatuvaatimuksiin,
joissa maaritellaan rakennusten suunnittelua ja toteutusta ohjaavat tekijat. Laatuvaati-
muksissa on otettu huomioon asukkaiden, omaisten ja henkildkunnan tydpajoissa tyos-
tamia nakemyksia ja niissa nakyy muistikyldaajattelu. Laatuvaatimusten mukaan "Seniori-
keskus on kylamadinen, turvallinen ja aktivoiva ymparistd, jossa hydodynnetdan digitaalisia
ratkaisuja” Seniorikeskukset sijoittuvat keskeisille paikoille, osaksi kaupunkiyhteisoa ja
asunnot niissa ovat ryhmakotityyppisia. Keskuksen tontin tulee olla valja ja piha-alueen
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huomaamattomasti aidattu tai korttelisisépiha. Pihan tulisi olla vihred, liikkumiseen ja toi-
mintaan eri-ikaisia houkutteleva. Esteettomien kavelyreittien varrella tulee olla kaunista
katseltavaa, levahdyspenkkeja ja kuntoiluvalineita. (Seniorikeskusten laatuvaatimukset,
luonnos.)

Uuden rakennuksen myota Koskelassa luovutaan kokonaan laitoshoidosta ja asukkaat tu-
levat siirtymadn palveluasumiseen. Henkilokuntaa on valmennettu tulevaan hoitokulttuu-
rin muutokseen koulutuksissa ja tydpajoissa. Hanketta suunnitellut Muistikyla-tyoryhma
on laatinut Muistiystavallisen toiminnan kasikirjan, joka on kaytossa kaikissa seniorikes-
kuksissa. Kasikirja on syntynyt henkilston, asiakkaiden ja asiantuntijoiden yhteistyona ja
sen tavoitteena on tukea muistisairaan ihmisen osallisuutta ja toimijuutta omannakdisen
ja turvallisen eldman mahdollistamiseksi eri toimintaymparistoissa.

Koskelassa jarjestetaan paljon tapahtumia ja toimintaa ulkona. Creen care -toiminta
kuuluu osaksi hoivaa. Tuleva seniorikeskus tulee sijaitsemaan toisella puolen katua kuin
alueen laajat puistot. Ulkotoiminta tuleekin keskittymaan tulevaisuudessa rakennusten
viherkatoille ja sisdpihoille, jolloin kdytettavissa oleva tila pienenee.

Viherkattojen ja sisdpihojen suunnittelua ja tulevaa kayttoa tukemaan asukkailta ja heidan
omaisiltaan seka henkilékunnalta koottiin ndkemyksia Helsingin yliopiston hankkeessa.
Tietoa keréttiin [ahiviherymparistdon liittyvista tarpeista ja toiveista eldytymismenetel-
man, kyselyjen, kavelyhaastattelujen ja tyopajojen avulla. Henkilokunnan nakdkulmasta
korostui hallittu rakennettu ympéristo ja sen turvallisuus. Asukkaiden toiveissa oli elamyk-
sellinen, ennalta maarittelemattdmampi piha, johon voi liittdd omia merkityksia. Valmiiksi
toiminnoiltaan ja tapahtumiltaan suunniteltu paikka voi suunnata olemista suorittamiseksi
kokemisen sijaan.

Kehittamisen arviointi

Koskelan uudisrakentaminen on kestanyt aluksi arvioitua pidempaan ja suunnitelmat ovat
muuttuneet. Eniten viivdstysta aiheutti sote-maakuntauudistuksen valmistelu, joka ai-
heutti epavarmuutta tilojen tulevasta vuokraajasta. Uudistuksen keskeytyminen ja vanho-
jen tilojen kayton ehdoiksi asetettujen korjausten maaraajan umpeutumisen ldheneminen
on vauhdittanut hankkeen etenemista.

Seniorikeskuksen ymparisto tulee muuttumaan aiemmasta rauhallisesta sairaalamaisesta
alueesta tehokkaasti rakennetuksi asuinalueeksi, mika vilkastuttaa ymparistoa ja tulee
lisadmaan lahipalveluiden saatavuutta. Siihen, kuinka muistisairaat asukkaat sopeutuvat
uuteen ympadristdon, tulee vaikuttamaan liikkumisen mahdollisuudet alueella seka tule-
vien asukkaiden suhtautuminen ja asenteet muistisairaita kohtaan.
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Seniorikeskukseen varataan tiloja myds yritystoiminnalle. Palveluyrittdjille, kuten kampaa-
jalle ja jalkahoitajalle tulee todennakdisesti riittamaan asiakkaita, mutta tuotteita, kuten
vaatteita tai jalkineita, myyville, voi tilavuokra muodostua liian suureksi. Ratkaisuna voi
olla esimerkiksi, ettd tilan vuokraa useampi yrittaja, jotka kayttavat sita eri paivina. Talla
hetkelld keskuksen tiloissa pidettavista pop-up myymaloista ei perita yrittdjilta vuokraa.

4.3 Keskeiset havainnot kotimaisista esimerkeista

Kehittamiskohteissa nousee esille muistisairaiden asumisen ymparistdjen kehittaminen,
joka on suuntautunut padosin sosiaalisen ympadriston ja asuntojen muistiystavallisyyden
parantamiseen, mutta myos fyysisen ympariston ratkaisuista alkaa olla esimerkkeja. Muis-
tiystavallisyyden edistamiselle perustaa on luonut "Kansallisen muistiohjelman 2012-2020
- Tavoitteena muistiystavallinen Suomi” toimeenpano kansainvalisten esimerkkien lisaksi
(Sosiaali- ja terveysministerio 2012).

Kotimaisten esimerkkien valossa Tampere isona kaupunkina ja Lapinjarvi pienend kuntana
ovat toteuttaneet ikdystavallisyytta rakennetussa asuinymparistossa tavoitteellisesti kay-
tdnndssa pisimmalle. Tampereen pitkadaikainen mukanaolo WHO:n ikdystavallisten kau-
punkien ja yhteisojen verkostosta heijastuu kaupungin linjauksissa ja toimintamalleissa.
Muuallakin on tehty ikdystavallisyytta edistavia toimenpiteita ja toteutusta odottavia
suunnitelmia.

Yhteistda monelle kehittamishankkeelle on asumisen ja palveluiden yhdistaminen jous-
tavin, tarvelahtoisin ratkaisuin. Kdytanndssa tama tarkoittaa muuntojoustavia rakennus-
ratkaisuja, joissa tilojen kdyttotarkoitusta voidaan muuttaa ja verkostoitunutta palvelun-
tuotantoa, jossa palveluntuottajien yhteisty® korostuu. Ikadystavallisyyden kehittamisen
perusteiksi on kerdtty laaja tietopohja ja mallia otetaan hyvistd kdaytannon esimerkeista.
Ikddntyneiden osallistaminen asumisen suunnitteluun ja palveluiden kehittamiseen on
esimerkeissa toteutunut usein yhteissuunnittelun avulla. Tarkeda on, ettd asukkaiden osal-
listuminen nakyy lopputuloksessa, jotta heille syntyy kokemus tasaveroisesta kumppa-
nuudesta ja osallisuudesta.

Seka taajamissa ettd asuinalueilla ikddntyneille suunnatut palvelut pyritddn yhdistamaan
asumiseen niin, ettd samalla luodaan edellytyksia yhteisollisyyden syntymiseen. Kylatalo-
ja lahitorimallit muodostavat alueellisia asukkaiden olohuoneita, jotka ainakin osittain py-
ritadn profiloimaan kaikenikaisille sopiviksi.

Ikdystavallisyys koostuu erilaisista ympariston laatutekijoistd, joihin vaikuttavat monet
kuntien eri hallinonalojen toimet. Ikdystavallisyyteen kuuluvat keskeisesti liilkkumisen
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ympadristot ja niiden kunnossapito, moninaiset ikaihmisten palvelut ja viherpalvelut. Tar-
keimmat ikdystavallisen asuinympariston ominaisuudet ovat asuinympariston kaveltavyys
ja palveluiden saavutettavuus. Nadiden suunnitteluvastuu jakautuu kaavoituksen, lilkenne-
suunnittelun ja vihersuunnittelun kesken, mutta toteutus ja kunnossapito maarittelevat
kaytettavyyden.

Ikdystavallisyytta kokonaisvaltaisena kasitteend on vaikea konkretisoida, eika sille ei ole
kunnissa kaytossa indikaattoreita, joiden avulla alueiden ikaystavallisyytta ja sen kehitysta
voitaisiin arvioida ja seurata. Ikaystavallisyyden kehittdminen jaakin usein yksittdisten toi-
menpiteiden tasolle eika siita muodostu jatkuvaa toimintaa. Mikali kehitystyon tuloksia
pystyttdisiin paremmin seuraamaan ja dokumentoimaan, voitaisiin hankkeissa saatuja ko-
kemuksia jatkossa hyodyntaa ja kehittamista jantevoittaa.

Monialainen, poikkisektorinen yhteisty® on ikdystavallisyyden kehittamisen perusta. Jotta
se onnistuisi, toimijoiden yhteistydstd ja siihen liittyvista tavoitteista, toimenpiteista ja vas-
tuista tulee sopia selkedsti yhdessa. Hallinnon siiloutuneisuus, budjetoinnin yksikkékohtai-
suus ja eriaikaisuus hankaloittavat kokonaisvaltaista asuinympariston kehittamista, vaikka
kaikilla tahoilla olisikin yhteinen ndkemys tavoitteista. Yhteistydon onnistuminen edellyttaa
my0ds toimintaa kaikissa vaiheissaan koordinoivaa tahoa. Varsinkin isommissa kehittamis-
ja rakennushankkeissa on useita toimijoita, joiden valilla sovitaan erilaisia yhteistydsopi-
muksia. Sopimusten sitovuus kuitenkin vaihtelee ja aiemmin sovitut asiat voivat muuttua
hankkeen aikana merkittavasti.

Vaikka hyva suunnittelu tuottaa myos ikaystavallista asumista, nykyiset kaupunkikehittami-
sen mekanismit eivat markkinavetoisuudessaan lahtdkohtaisesti edista ikdystavallista asu-
mista. Tehokkaassa rakentamisessa ei jaa sijaa laajoille viheralueille, isoille korttelipihoille eika
matalille rakennuksille. Rakentamisessa ohjausvalta on siirtynyt kaavoituksesta yha enem-
man rakennusliikkeille ja kiinteistokehittajille, joiden toiminta on riippuvaista talouden suh-
danteista. Kaavoituksessa voidaan tilavarausten muodossa esittaa tavoitteita, jotka edistavat
asumisen ikaystavallisyyttd, mutta joiden suunnittelua ja toteuttamista kortteleissa maaritte-
lee rakentajan taloudelliset tavoitteet. Parhaiten otetaan huomioon esteettomyys, koska siita
on lainsaadantoa ja sita seurataan rakennusvalvonnassa. Laatutekijoiden, joihin ei liity normi-
tusta ja noudattamatta jattamiseen sanktioita, ohjausvoima on heikko.

Kaupunki- ja yhdyskuntasuunnittelulla on monissa kunnissa rajalliset resurssit. Pienissa
kunnissa ei ole osaamista omasta takaa ja suurissa kunnissa ei kaikkea ehdita itse suunni-
tella, jolloin suunnittelua ulkoistetaan. Haasteeksi nousee silloin, kuinka varmistetaan ke-
hittamisen tarvelahtodisyys ja perehtyminen paikallisiin olosuhteisiin.

Ikddntyneet viettavat aikaansa padasiassa asuinalueellaan ja lahipalvelut ovat heille tar-
keita. Tiivis rakennuskanta ja tihea reittien verkosto tukee lahipalvelujen saavutettavuutta
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ja alueen kaveltavyytta. Talloin asukaspohja riittaa palvelujen yllapitoon ja julkisen liiken-
teen kdyttdmahdollisuuksia on enemman. Tdydennysrakentaminen voikin parantaa ika-
ystavallisyytta, kunhan samalla huolehditaan, etta viheralueita ja pihoja sailyy riittavasti ja
rakennuksista ei tule lilan suuria. Kunnat korostavat mielelldan digitaalisten palveluiden ke-
hittamista iakkaiden asukkaiden asumisen tueksi, mutta iakkaat itse eivat nae sita tarkeana.

Ikddntyneiden muuttohalukkuus on vahaista ja muuttomatkat lyhyita. Uudet asunnot si-
jaitsevat useimmiten enintdan 5 km etdisyydella aiemmasta (Helminen ym. 2017). Tama
nakyy hyvin Hervannan ikddntymisend. 70- ja 80-luvulla rakennetuissa ldhi6issa on toden-
nakoisesti sama tilanne muuallakin, mika kuntien on hyva tiedostaa.
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5 Yhteenveto ja suositukset

Niin kansainvalisessa kuin kotimaisessakin ikdystavallisyyden kehittamisessa tyota teh-
daan seka koko kaupungin hallinnollisella tasolla etta yksittaisissa kehittamishankkeissa.
Eri kaupungit ja asuinalueet ovat kehittamisessa usein eri vaiheissa: toisilla korostuvat
valmisteleva tyd, suunnitelmat ja tavoitteet ja toiset taas ovat jo ehtineet toteuttaa kay-
tannon ratkaisuja ikdystavallisyyden parantamiseksi. Joissakin kehittamisprosesseissa tai
-hankkeissa ikdystavallisyys on selvdsti avainkasite ja keskeinen viitekehys ja toisissa se on
[6yhemmin osa laajempaa tavoitekokokonaisuutta.

Ikaystavallisyyden kansainvalisessa kehittamisessa Maailman terveysjarjeston rooli ja esi-
merkki on keskeinen. WHO on koonnut yhteen ikdystavallisyytta kehittavia kaupunkeja ja
yhteis6ja ja tarjoaa selkedn kasitteellisen viitekehyksen ja toimintamallin ikdystavallisyy-
den kehittamiselle. Tarjottu kehittamismalli on helppo omaksua, silla se noudattaa pitkalti
yleisia hyvan kehittdamisen toimintatapoja. WHO:n ikdystavallisyyden kasitteisto ja viiteke-
hys ovatkin paljon kaytettyja, ja ne nakyvat myos niissa kehittamisprosesseissa, jotka eivat
ole muodollisesti osa WHO:n verkostoa ja sen toimintaa.

Kehittdmisprosessi kuntoon. Selvityksen esimerkit toivat esille sen, ettd kunnan tulee olla
ikdystavallisyyden kehittamisessa aktiivinen ja koota paikalliset toimijat yhteiseen tyéhon.
Ty kannattaa aloittaa kartoittamalla asukkaiden tarpeita esimerkiksi WHO:n ikaystavalli-
syyden teema-alueita hyddyntaen. Kartoitus voidaan toteuttaa kyselyna tai jarjestamalla
laaja aloitusseminaari tydpajoineen. Tarpeiden kartoituksessa on hyva olla mukana monia
paikallisia toimijoita, kuten jarjest6ja ja palveluntuottajia, seka kaupungin edustajia eri hal-
linnonaloilta. Tarkeita toimijoita ovat idkkaat itse ja heita edustavat organisaatiot, joiden
kautta idkkaiden ja heidan laheistensa nakokulmia saadaan esille.

Alkutilanteen kartoittamisesta edetaan suunnitelmiin ja poikkisektorisiin toimintaohjel-
miin, jotka kiinnittyvat esimerkiksi kaupungin ikapoliittiseen strategiaan tai vastaavaan.
Vaikka kehittaminen alkaisi yhdelta asuinalueelta, ndkékulmana tulee olla koko kaupun-
gin ikaystavallisyyden kehittaminen. Ikdystavallisyys ei etene vain irrallisin kehittamis-
hankkein, vaan se tarvitsee tuekseen kokonaisvaltaisen ja pitkajanteisen kehittamispro-
sessin, johon monet paikalliset toimijat ovat sitoutuneet ja jonka edistymistd seurataan
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ja arvioidaan systemaattisesti. Lisdksi on hyvd muistaa, ettd ikdystavallisyys ei koske vain
iakkaitd, vaan se on kuntalaisten yhteinen asia, joka palvelee lopulta kaikkia asukkaita ja
erityisesti niissd elamantilanteissa, joissa oma tai laheisen toimintakyky on heikentynyt.

Yhteistyotd toteuttamiseen. Kunnat ovat ratkaisevassa asemassa ikdystavallisia asuinalueita
kehitettdessa. Maankaytto ja kaavoitus ohjaavat asuntojen ja palveluiden sijoittumista ja
tontinluovutusmenettelyn kautta voidaan rakentajia sitouttaa kunnan ikaantyneita kos-
keviin strategisiin tavoitteisiin ja kehittdamisohjelmiin. Asuinalueeseen liittyvien suunnitel-
mien toimeenpano edellyttaa usein poliittista paatoksentekoa, mihin vaikuttavat rakenta-
miselle asetetut tehokkuusvaatimukset ja tuotto-odotukset.

Ikdystavallisyyden kehittaminen vaatii resursseja, joita varsinkaan pienilld toimijoilla ei yk-
sin ole. Isommat asuinalueisiin kohdistuvat hankkeet tehdaankin usein yhteenliittymissa ja
laajassa yhteistyOssd, jossa kunta on merkittavassa roolissa. Toimenpiteiden toteuttamista
projektiluonteisuus raamittaa, mutta kokonaisuutena ikdystavallisyyden tulisi olla kunnan
pitkdjanteista ja jatkuvaa toimintaa, joka kuuluu automaattisesti hyvaan suunnitteluun ja
rakentamiseen. Yhteistyon onnistuminen usean eri toimijan kesken edellyttaa kehittami-
sen eri vaiheissa jatkuvaa vuorovaikutusta ja vahvaa poikkisektorista koordinointia.

Tassa selvityksessa ikadystavallisyytta tarkasteltiin niin kansainvalisten kuin kotimaistenkin
esimerkkien kautta. Kansainvaliset esimerkit olivat Lansi-Euroopasta (Manchester, Haag

ja Cork) seka Pohjoismaista (Goteborg, Oslo ja Reykjavik). Niissa tarkastelun kohteena oli
koko kaupungin ja sen asuinalueiden suunnittelu. Kaupungit olivat mukana WHO:n ika-
ystavallisten kaupunkien ja yhteis6jen verkostossa, ja lahes kaikilla oli laadittuna ikdysta-
vallisyytta kehittava toimintaohjelma tai vastaava. Kotimaiset esimerkit koostuivat osin
rajatuimista kehittdmiskohteista, kuten keskustaajamista tai yksittdisistd asuinalueista. Tar-
kastelukohteet olivat Lapinjarveltd, Savitaipaleelta, Porvoosta, Tampereelta ja Helsingista.
Seuraavassa on koottu tapausesimerkkien pohjalta yksityiskohtaisemmin niita asioita, joi-
hin tulee kiinnittaa huomiota ikdystavallisyytta kehitettaessa.

5.1 Kehittamisessa huomioitavia tekijoita

— lkdystavallisyys on yleinen kasite, joka on helppo liittda pelkkana
nimikkeena monenlaiseen idkkaiden hyvaksi tehtavaan tyohon. Tal-
16in ikdystavallisyydelld ei ole ohjaavaa voimaa, eikd se aidosti suun-
taa tekemisia uudella ja yhteisella tavalla. Ikdystavallisyyden sisal-
toon ja viitekehykseen tulee perehtya ja sovittaa se paikalliseen ke-
hittamiseen yhteisesti paatetylla tavalla, jotta se ei jdisi vain tyhjdksi
uudissanaksi. Ikdystavallisyyden leimaantumista pelkastaan iakkaille
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tarkoitetuksi on hyva valttaa. Esille tulee nostaa sen myonteiset vai-
kutukset kaikkien asukkaiden elamaan.

— lkdystavallisyyden kehittdmiseen kannattaa sisallyttda muistisai-
raiden asukkaiden hyvinvoinnin edistdminen painottamalla ika- ja
muistiystavallisyyden tavoitetta. Kun tietoa kerataan iakkailta asuk-
kailta, myds muistisairaiden ja heidan laheistensa nakdkulmia tulee
saada esille. Muistisairaista henkil6ista koostuvien ryhmien haastat-
telut ja arviointikavelyt ovat toimiva keino kerata tietoa.

— Rakennetun ympdriston tulee vastata lakkdiden tarpeisiin, tukea it-
senadista kotona asumista ja mahdollistaa itsendinen ja vapaa liikku-
minen, asiointi ja yhteiseen toimintaan osallistuminen.

— Kokonaan uuden alueen kehittaminen voi olla helpompaa kuin
vanhan alueen kehittdminen tai tdydennysrakentaminen. Vanhalla
alueella voi olla haasteellista saada nykyiset asukkaat ja alueella
toimivat yhdistykset hyvaksymaan suunniteltuja muutoksia. Siksi
tiedonkulku on keskeistd, ja kaikkien tulee tietdd, mita tapahtuu
milloinkin ja miten pitkdan eri asioiden valmistelu vie aikaa.

— Palvelujen jarjestamiseen, koordinointiin ja valvontaan aiheut-
taa haasteita se, etta palvelut voidaan hankkia monista lahteista.
Verkostomaisissa ratkaisuissa kokonaisuus on monimutkainen eika
selkeda jakoa yksityiseen tai julkiseen palveluun ole.

5.2 lkdystavallisyyden kehittamisprosessi

— lkdystavallisyyden kehittamiselle tulee olla olemassa selkeat,
poikkisektorisuutta korostavat kehykset. Ikaystavallisyytta tulisi
kayttaa yhteisena viitekehyksena aina, kun pohditaan, miten fyysi-
nen ja sosiaalinen ymparisto yhdessa tukevat iakkaiden ihmisten
arkea ja asumista.

— Kehittaminen on hyva sisallyttdad kaupungin ika- tai hyvinvointipo-
liittiseen tai muuhun strategiaprosessiin. Asian edistamiseksi tar-
vitaan strategiaan perustuva toimintaohjelma, jossa toimenpiteet
on kuvattu ja vastuutahot maaritelty. Toiminnalle on hyva asettaa
ohjausryhma tai vastaava ja ikaystavallisyyden edistamisen koordi-
nointi voidaan sisallyttaa joidenkin tyontekijoiden toimenkuvaan.
lakkaat asukkaat ja heita edustavat tahot seka eri asuinalueiden
edustajat tule ottaa mukaan suunnitteluun ja toteutukseen.

— Kunnan hallinnonalojen tulee tunnistaa oman sektorinsa liittyma-
kohdat ja vaikutukset ikdadntyneiden asukkaiden arkeen ja luoda sita
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kautta edellytyksia poikkisektoriselle yhteistydlle. Ikdystavallisyyden
kehittamisessa tarvitaan etenkin asumisen ja kaupunkisuunnittelun
seka sosiaali- ja terveystoimen yhteisty6ta. Vanhustyolld sekd asumi-
sen ja ympariston suunnittelulla tulee olla toimivat yhteistyoraken-
teet ja ikdystavallisyyden kautta yhteinen viitekehys.
Ikdystavallisyyden paikallisessa kehittamisessa korostuu kaavoituk-
sen, liikennesuunnittelun, kiinteisto- ja asuntotoimen ja ikaihmisten
palvelujen yhteistyd. Kokonaisuuden hallitsemiseksi yhteistyolle on
hyva valita koordinaattori, joka varmistaa, etta tyoskentely etenee
ikaystavallisyyden tavoitteiden mukaisesti.

Kaikkien osapuolten ndkemykset ja kokemukset asuinalueiden ika-
ystavallisyydesta tulee koota yhteen kyselyin seka yhteisia seminaa-
reja ja tyopajoja jarjestamalla. Asuinalueilla jarjestettavilla arviointi-
tai esteettomyyskavelyilla saadaan aluekohtaista tietoa. Tarpeiden ja
toiveiden kera@miseen ja analysointiin tulee varata riittavasti aikaa.
Rakentamisten, aikataulujen ja budjetoinnin yhteensovittaminen
voi olla kehitettavalla asuinalueella haasteellista, jos toimijoita on
useita. Silloin korostuvat hyva etukateisvalmistelu, kaikkien kokoon-
tuminen yhteen, yhteisesti ymmarretyt tarpeet ja tavoitteet seka
sopimuksiin sitoutuminen. Ikdystavallisyyden poikkisektorinen ke-
hittaminen voi edistaa eri toimijoiden hallinnollisten rakenteiden ja
toimintatapojen yhteensovittamista, mika sujuvoittaa myds muuta
toimintaa.

Kumppanuuskaavoitukseen ja tontin luovutukseen voidaan asettaa
rakentajille ikdystavallisyytta edistavia tavoitteita. Toteutusta tulee
kuitenkin valvoa, jotta rakentajat toimivat tavoitteiden mukaisesti
silloinkin, kun suunnitelmiin tulee muutoksia tai toimijat vaihtuvat
rakentamisen aikana.

Suunnittelukilpailut ovat hyva tapa saada esiin uusia ideoita ja luoda
pohjaa yhteistydkumppanuuksille. Tulevien asumisen ja palveluiden
tarpeiden ennakointi on suunnittelussa tarkeaa, jotta ratkaisut olisi-
vat toimivia ja pitkaikaisia.

Ikdystavallisyyden edistymista tulee seurata ja arvioida. Tahan tarvi-
taan mittareita ja indikaattoreita, joiden kehittamiseen WHO:n ikdys-
tavallisyyden teema-alueet antavat aineksia.
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5.3 lkdystavallisyyden ratkaisut

Rakennettu ymparisto

— lkdystavallinen asuinympadristd on esteetdn, viihtyisad ja turvallinen.

— Asuinalueella on luontoa ja viheralueita seka idkkaille soveltuvia
lahiliikuntapaikkoja.

— Liikkumisen mahdollisuudet turvataan. Liikkumista edistetaan
helposti hahmotettavilla, hyvin valaistuilla ja kunnossapidetyilla
reiteilld, opasteilla, levéhdyspenkkien sijoittelulla ja esteettomilla
kaymaloilla.

— lakkaille on tarjolla heille soveltuvia asumismuotoja, joihin voi sisal-
tya myos tarvittavia hoivapalveluja.

— Palvelut ovat asukkaiden tarpeiden mukaisia ja niita integroidaan
asumiseen. Palvelut ovat saavutettavia ja kdytettavid, julkinen
liikenne esteetdnta ja ikdystavallista teknologiaa hyddynnetaan.

— Palveluja jarjestetaan tavoilla, jotka samalla vahvistavat yhteisolli-
syytta ja osallisuutta (Kylatalo-, Lahitori- ja Muistikylamallit).

— Rakennusten ja asuntojen muuntojoustavuus parantaa mahdolli-
suuksia vastata asuinalueen kehittamisen ja asukkaiden tarpeisiin.

— Rakennetun ympdriston esteettomyytta ja soveltuvuutta idkkaille
asukkaille tarkastellaan kokonaisvaltaisesti suunnittelu- ja toteutus-
vaiheessa. Kunnalla on yhteinen ohje esteettomyyskavelyille idk-
kaille tarkeilld alueilla, joiden avulla niiden korjaus- ja kehittamistar-
peet voidaan arvioida.

— Rakennettua ymparistda tarkastellaan sen asukkaille tuottamien
kokemusten kautta. Télloin voidaan 16ytaa rakenteellisia ratkaisuja,
jotka tyydyttavat mahdollisimman monen asukkaan kokemukselli-
sia tarpeita, kuten turvallisuuden tunnetta.

— Asuinympadristd on monipuolinen ja muunneltava. Talloin asukkaat
voivat omaehtoisesti ja yhdessa luoda merkityksellisia seka yhteisol-
lisyytta vahvistavia tiloja ja toimintoja.

Osallisuus

— lkdystavallisyyden tueksi tarvitaan ikatasa-arvon edistamista, nega-
tiivisten vanhuudenkuvien torjumista ja ikdystavallista asenneilma-
piiria.

— lkdystavallisyyden vahvistamiseksi asuinalueilla tulee olla eri ikaryh-
mia ja sukupolvia yhdistavaa toimintaa ja yhteiséllisia tapahtumia.
Toiminnan taustalla voi olla esimerkiksi idkkdiden yksindisyyden eh-
kdisemiseksi jarjestetty kampanja.
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Asukkaita ja palveluntarjoajia sitoutetaan ja innostetaan ikdystavallisyy-
den edistamiseen eri tavoin (kunniakirjat, sitoutumisasiakirjat yms.).
Asuinalueilla on idkkaita kiinnostavaa toimintaa ja kohtaamispaik-
koja, kuten toimintakeskuksia, asukastupia, taloyhtididen kerhoti-
loja ja vastaavia. Etenkin idkkaille soveltuvan vapaaehtoistoiminnan
kehittdminen on tarkeaa.

Asuinalueiden palvelut ja liiketoiminta on asiakaspalvelultaan ika- ja
muistiystavallista. Tyontekijoille jarjestetaan aiheeseen liittyvaa kou-
lutusta.

lakkaille on helposti tarjolla tietoa asuinalueiden palveluista seka
toiminta- ja harrastusmahdollisuuksista. Tieto on saavutettavaa ja
ymmarrettdvaa ja sitd tarjotaan monen eri kanavan kautta.

lakkaille asukkaille jarjestetaan mahdollisuus tasaveroiseen kump-
panuuteen yhteissuunnittelussa. Rakentava vuoropuhelu onnistuu,
kun asenne siihen on mydnteinen, kdytettavat menetelmat sovel-
tuvat idkkaille ja kuulemiseen varataan rauhallinen tila ja riittavasti
aikaa.
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Liite 1. Haastateltujen taustaorganisaatiot

Aalto-yliopisto / Sotera

Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri Eksote
Helsingin Alzheimer-yhdistys ry
Helsingin yliopisto / DENVI tutkijakoulu
Koskelan monipuolinen palvelukeskus
Kotipirtti ry

Karajatérman yhteisokyldhanke
Lapinjarven kunta

Lannen Viherpalvelut

Porvoon kaupunki

Savitaipaleen vanhaintuki ry
Tampereen kaupunki / kaavoitus
Tampereen vanhuspalveluyhdistys ry
VTS-kodit
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Liite 2. Ikdystavallisen kaupungin tarkistuslista

Tarkistuslista perustuu WHO:n maailmanlaajuiseen lkaystavalliset kaupungit -projektiin,

johon osallistui 33 kaupunkia 22 maasta. Lista on tarkoitettu tydkaluksi kaupungin oman

toiminnan arviointiin ja kehittamisen kartoitukseen. Yksityiskohtaisempaa tietoa on saata-
villa WHO:n Global Age-Friendly Cities Guide -julkaisusta.

Ymparisto ja julkiset rakennukset

Liikenne

Julkiset tilat ovat siisteja ja miellyttavia.

Puistoissa ja muilla ulkoilualueilla on tarpeeksi penkkejg, jotka ovat
turvallisia ja hyvin hoidettuja.

Jalkakaytavat ovat hyvin hoidettuja, esteettomia ja ne on varattu
ainoastaan jalankulkijoille.

Jalkakdytavien pinnoite ei ole liukas. Kaytavat ovat riittavan leveita
apuvdlineita kayttaville ja katukiveykset risteyksissa madallettuja.
Suojateitd on tarpeeksi ja niitd pystyvat kdyttamaan eri tavoin liik-
kumisesteiset henkilot henkil6t. Suojatiet erottuvat visuaalisesti

tai danen perusteella. Liikennevaloristeyksissa kadun ylittamiseen
tarkoitettu aika on tarpeeksi pitka.

Saarekkeet vilkkaasti liilkenndidyilla kaduilla, tarpeen mukaan

yli- ja alikulkuja.

Autoilijat antavat tieta jalankulkijoille risteyksissa ja suojateilla.
Pyoratiet ja jalkakdytavat on erotettu toisistaan.

Julkisten alueiden turvallisuuteen kiinnitetaan huomiota hyvalla va-
laistuksella, poliisin partioinnilla ja yhteisdtoiminnalla.

Palvelut sijaitsevat lahella toisiaan ja padsy niihin on esteeton.
Ikdantyneille on erillisia palvelujarjestelyja, esimerkiksi erilliset jonot
tai palvelutiskit.

Rakennusten ulko- ja sisdpuolella on selkedt opasteet. Istuma-
paikkoja ja kdymaloita on riittévasti, hisseihin ja portaisiin on helppo
padstad ja lattiamateriaalit ovat turvallisia.

Julkisia wc:ta on tarpeeksi sisa- ja ulkotiloissa ja ne ovat siisteja,
hyvin hoidettuja sekd helppopaasyisia.

Julkisen liilkenteen maksut ovat kohtuuhintaisia ja selvasti nakyvissa.
Julkinen liikenne on luotettavaa ja saanndéllista, myos yolla, viikon-
loppuisin ja loma-aikoina.
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Kaikki kaupunginosat ja palvelut ovat saavutettavissa julkisen
liikenteen avulla, yhteydet ovat hyvat seka reitit ja kulkuneuvot

on selvasti merkitty.

Julkisen liikenteen ajoneuvot ovat siisteja, hyvin huollettuja,
esteettdmid, ruuhkattomia ja niissa on istuimia, jotka on varattu
vanhuksille ja liikuntarajoitteisille matkustajille.

Vammuaisille on tarjolla omia julkisen liikenteen ratkaisuja.
Kuljettajat pysahtyvat pysakeilld ja odottavat matkustajien
istuutumista ennen liikkeellelahtoa.

Julkisten liikennevalineiden pysakit sijaitsevat sopivilla paikoilla

ja ne ovat turvallisia, siisteja ja selvdsti merkittyja. Pysakeilla on
istumapaikkoja ja ne tarjoavat riittdvan sadsuojan.

Aikatauluista ja reiteista on tarjolla kattavaa ja helposti
ymmarrettavaa tietoa.

Rajallista julkista liikennetta tdydennetdan vapaaehtoisilla
ratkaisuilla.

Taksit ovat kohtuuhintaisia ja esteettomia. Kuljettajat ovat avuliaita
ja ystavallisia.

Tiet ovat hyvassa kunnossa ja hyvin valaistuja. Sadevesiviemarit
ovat katettuja.

Liikennevirrat ovat hyvin ohjattuja.

Tiealueilla ei ole ndkdesteita.

Liilkennemerkit ja liittymat ovat hyvin nakyvissa ja hyvin sijoitettuja.
Ajo-opetusta ja kertauskursseja tarjotaan kaikenikaisille henkilGille.
Pysdkointialueet ovat turvallisia ja sopivasti sijoiteltuja.
Parkkipaikkoja on riittavasti.

Invapysakointipaikkoja on riittdvasti ja niiden oikeaa

kayttda noudatetaan.

Asuminen

Ikaantyneille on tarjolla riittavasti asuntoja, joissa asumiskulut ovat
kohtuulliset. Asunnot sijaitsevat alueilla, jotka ovat turvallisia ja
lahelld palveluita seka muita asukkaita.

Edullisia kodinhoitoon ja huoltotdihin liittyvia palveluita on
saatavilla riittavasti.

Asunnot ovat hyvatasoisia ja tarjoavat riittdvasti suojaa ja turvallisuutta
mukaan lukien asianmukainen lammitys ja ilmastointi/viilennys.
Asunnon sisatiloissa ja kerrostalojen yhteisissa tiloissa on

helppo liikkua.
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Kodin muutosty6t ovat mahdollisia ja kohtuuhintaisia.

Palvelujen tarjoajat ymmartavat ikdantyneiden tarpeet.

Julkiset ja yksityiset vuokra-asunnot ovat puhtaita, hyvin
yllapidettyja ja turvallisia.

Vammaisille ja huonokuntoisille vanhuksille on tarjolla riittavasti
kohtuuhintaisia asuntoja. Asuntoihin on saatavilla tarvittavat palvelut.
Paikoillaan vanhenemisen mahdollisuus (ageing in place), riittava
tiedotus palveluista kotona asumista tukevista palveluista.
Ikdihmisten asunnot ovat yhteydessa ymparoivaan yhteisoon

ja asuinalueeseen

Osallistuminen

Erilaisiin tapahtuma- ja toimintapaikkoihin on helppo paasta
julkisilla kulkuneuvoilla. Paikat ovat esteettomia ja hyvin valaistuja.
Tapahtumien aikataulut sopivat ikdihmisille.

Aktiviteetteihin ja tapahtumiin voi osallistua seka yksin etta
muiden seurassa.

Aktiviteetteihin ja tapahtumat ovat kohtuuhintaisia eika niihin
sisally piilo- tai lisakuluja.

Aktiviteeteista ja tapahtumista seka niiden esteettomyydesta ja
liilkenneyhteyksista on saatavilla riittavasti tietoa.

Vaihtelevaa toimintaa tarjotaan palvelemaan eri ikdantyneiden
ryhmien tarpeita.

Ikdantyneille tarkoitettuja tilaisuuksia pidetaan julkisissa tiloissa
kuten kirjastoissa, kouluissa, asukastuvilla, puistoissa ja
kunnallisissa liilkuntapaikoissa.

Kiinnitetaan erityista huomiota syrjaytymisvaarassa oleviin ihmisiin.

Arvostus ja osallisuus

Ikdantyneiden mielipiteet otetaan sadnnollisesti huomioon
yksityisten ja julkisten palvelujen kehittdmisessa ja suunnittelussa.
Erilaisia tarpeita palvelevia tuotteita ja palveluita on tarjolla
yksityiselld ja julkisella puolella.

Palvelujen henkilokunta on kohteliasta ja avuliasta.

Ikddntyneet ovat esilld tiedotusvalineissa ja heitd kasitelldan
positiivisesti ilman stereotypioita.

Julkiset tapahtumat ja paikat suunnitellaan eri sukupolvien
edustajille ja niiden suunnittelussa otetaan huomioon eri-ikaisten
tarpeet ja mieltymykset.
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Ikdd@ntyneet huomioidaan myds perheille suunnatuissa
tilaisuuksissa.

Kouluissa tarjotaan mahdollisuuksia saada tietoa ikddntymisesta ja
ikdantyneita ihmisia on mukana koulujen toiminnassa.

Ikdpolvet yhteen tuovia tilaisuuksia ja tapahtumia jarjestetaan
saannollisesti.

Ikaantyneiden aiemmat ja nykyiset ansiot ja saavutukset tunnustetaan.
My6s huonossa taloudellisessa tilanteessa olevilla idkkailla on
mahdollisuus kdyttaa julkis-, vapaaehtois- ja yksityissektorin palveluja.

Yhteiskunnallinen osallistuminen ja tyéelama

Ikaantyneille henkildille on tarjolla joustavia mahdollisuuksia
vapaaehtoisty6hon, johon liittyen tarjotaan koulutusta ja opastusta
seka kulukorvauksia.

Ikaantyneiden tyontekijéiden ominaisuuksia tuetaan ja hyddynnetaan.
Ikaantyneille tarjotaan joustavia ja kohtuullisesti palkattuja tyotehtavia.
lan perusteella tapahtuva syrjinta on kielletty henkilkunnan
palkkaamisessa, irtisanomisissa, ylennyksissa ja koulutuksessa.
Tyoymparistdja voidaan muunnella liikkumisesteisten tarpeita
vastaaviksi.

Tuetaan ikaantyneiden ryhtymista yrittajiksi.

Ikaantyneille tyontekijoille tarjotaan tietoa eldkditymisen jalkeisista
mahdollisuuksista ja vaihtoehdoista.

Julkisen, yksityisen ja vapaaehtoissektorin toimielimet kannustavat
ikddntyneita osallistumaan paatoksentekoon.

Tiedonvalitys

Tehokas perustason tiedonvalitys tavoittaa kaikenikdiset
kaupunkilaiset.

Tiedonvalitys on koordinoitua, sadanndollista ja tieto on helposti
saatavilla.

Ikdantyneita kiinnostavaa tietoa on sadanndllisesti tarjolla.
Suositaan helposti ymmarrettavaa suullista tiedonvalitysta.
Syrjdytymisvaarassa olevat ikdantyneet saavat henkilokohtaista
tiedonvalitysta.

Julkiset ja kaupalliset palvelut tarjoavat henkilokohtaista palvelua
pyydettaessa.

Painettu tieto on tarjolla tarpeeksi isolla ja selvalla kirjasinkoolla
painettuna, otsikointi on helposti luettavaa.
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— Suullinen ja kirjallinen tiedonvalitys on yksinkertaista ja
ymmarrettavaa.

— Puhelinvastaajapalveluissa kaytetadn rauhallista ja selvaa
ohjeistusta, ja vastaajan viesti on mahdollista kuunnella uudestaan.

— llmainen tai edullinen internetyhteys on tarjolla julkisissa paikoissa
kuten kirjastoissa tai asukastuvilla.

— Laitteissa kuten kannykoissd, radioissa, televisioissa seka pankki- ja
lippuautomaateissa on isot nappaimet ja kirjasinkoot.

Sosiaali- ja terveyspalvelut

— Terveys- ja tukipalveluja on tarjolla riittavasti terveyden edistamisen,
yllapidon ja palauttamisen kannalta.

— Kotona tarjottavat palvelut sisaltavat terveys- ja hoivapalveluja seka
kodinhoitoa.

— Sosiaali- ja terveyspalvelujen sijainti on keskeinen ja ne on helppo
saavuttaa eri kulkuvalineilla.

— lkdantyneiden palvelukeskukset ja asunnot sijaitsevat lahella
palveluita ja alueen muuta asutusta.

— lkddntyneiden kdyttoon tarkoitetut rakennukset ovat turvallisia
ja esteettomia.

— lkaantyneille on tarjolla helposti ymmarrettavaa tietoa sosiaali-
ja terveyspalveluista.

— Henkilokunta kunnioittaa ikdantyneita asiakkaita ja heidat on
koulutettu ottamaan huomioon ikdantyneiden tarpeet.

— Taloudelliset esteet julkisten palvelujen kaytolle on minimoitu.

— Kaikenikaisten asukkaiden tekemaa vapaaehtoistyota pyritaan
tukemaan.

— Kaupungissa on riittavasti hautausmaita ja niille on helppo paasta.

— Kaupungin turvallisuutta ja hatatilanteita koskevissa suunnitelmissa
otetaan huomioon ikadntyneiden rajoitukset ja voimavarat.

— Palvelujarjestelma on koordinoitu ja hallinnollisesti yksinkertainen.

Paivitetty alkuperdisestd suomenkielisesta julkaisusta: Hynynen, R. (toim.). 2015.
Palvelualueen ja ikdystavallisen asuinalueen kehittaminen. Ymparistoministerio, Helsinki.

Ymparistoministerion raportteja 5/2015.

Alkuperdinen versio: Checklist of Essential Features of Age-friendly Cities. WHO 2007.
(www.who.int/ageing/publications/Age_friendly_cities_checklist.pdf)
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lkadntyvan vaeston maara kasvaa, siksi ikddntyneiden tarpeiden huomioon
ottaminen asuinalueilla ja muussa rakennetussa ymparistdssa on tarkeda.
Raportissa kuvataan ikaystavallisyyden edistamista asuinalueilla ja taaja-
missa, etenkin fyysisen ympadriston kehittdmisprosesseja ja -ratkaisuja seka
niiden yhteytta asukkaiden osallisuuteen. Tarkastelu pohjautuu kotimaisiin

ja kansainvalisiin esimerkkeihin. Kansainvaliset kuvaukset koskevat Pohjois-
maiden, Hollannin, Irlannin ja Iso-Britannian kaupunkeja. Suomen esimerkit
liittyvat Helsingin, Tampereen, Porvoon, Lapinjarven ja Savitaipaleen kehit-
tamistydhon. Kokemusten ja arvioinnin perusteella esitellddn suosituksia
asuinalueiden ikaystavallisyyden edistamiseksi.
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taajamien ikaystavallisyyden edistamisen parissa tyoskenteleville ja
aiheesta kiinnostuneille.
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